JARVAVECKAI\hl

Foretagandei
utsatta omraden 2025

Kunskapspartner till Jarvaveckan Research



Rapport 2025

Foretagande i utsatta omraden

Innehall

O1

02

03

04

05

Jarvaveckan Research

Vilka star bakom

Om Stiftelsen Jarvaveckan

Om Jarvaveckan Research

Om var kunskapspartner: FAR

Forord av Stiftelsen Jarvaveckans vd och ordférande
Forordav FAR:svd

Om rapporten

Sammanfattning av
resultaten

Att startaoch
driva foretag

Framtidsvision
och resurser

Bilder: Shutterstock, Avandi Media AB

04

04
05
05
06

o7

08

09

12

17



Rapport 2025

06

O7

08

09

Foretagande i utsatta omraden

Jarvaveckan Research

Forsakring, bank
och hyresvard

Brottslighet och
paverkan pa foretag

Om undersokningen

Oversikt av de svarandes sammanséttning
Metodbeskrivning och genomforande
Fakta: 59 utsatta omraden

Kontakt-
uppgifter

32

36

46

52
48
49

50



Rapport 2025

o1

Vilka star
bakom

Foretagande i utsatta omraden

011

Jarvaveckan Research

Om Stiftelsen Jarvaveckan

Stiftelsen Jarvaveckan ar det dvergripande namnet for tre olika verksamheter:
Jarvaveckan Evenemang, Jarvaveckan Research och Jarvaveckan Dialog.
Stiftelsen Jarvaveckan ar enideell, politiskt och religiost obunden stiftelse.

SYFTE

Stiftelsen Jarvaveckans syfte ar att bidra till
ett samhalle dar mangfald ar en allmant er-
kand styrka. Ett samhélle dar alla oavsett bak-
grund far mojlighet att bidra med och utveck-
las i sin fulla potential till gagn for samhallsut-
vecklingen, fér naringsliv och ekonomi och for
den enskilda individen.

OVERTYGELSE

Var vision ar ett samhalle dar alla kan vara med
och paverka samhallsutvecklingen och kanna
delaktighet pa lika villkor. Ett samhalle dar var
och en har mdjlighet att skapa sin framtid.

Var mission &r att bidra till att mangfalden skapar méjligheter. Vagen dit gar via 6ppna samtal som
bygger pa dmsesidig respekt och gemensam kunskap. Dér &r Stiftelsen Jarvaveckan en expert
som bidrar med nya insikter och en kraft for brobyggande maéten. Stiftelsen Jarvaveckan ar den
sjalvklara motesplatsen for 6ppna samtal och vidgade vyer, dar fler roster blir horda och fler per-
spektiv och fakta blir kdnda. Véara tre verksamhetsomraden &r :

» Jidrvaveckan Evenemang: vi organiserar storre evenemang sa som det arliga evene-

manget Jarvaveckan pa Spanga IP.

e Jarvaveckan Research: vi tar fram och sprider ny kunskap och vetenskapligt grunda-
de rapporter. som ger nddvéandiga insikter om det svenska samhallet for upplysta sam-

tal och offentlig debatt.

» Jarvaveckan Dialog: samtalsserie for dppna, inkluderande diskussioner om samhal-
lets mest angelagna utmaningar — i form av rundabordssamtal, seminarier, paneler och

workshops
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Jarvaveckan Research

Om Jarvaveckan Research

Jarvaveckan Research fordjupar insikter och debatt genom att ta fram och publ-
icera faktarapporter och ge utrymme at de roster och perspektiv som traditionellt
forbises. Vara rapporter vilar pa vetenskaplig grund, dar vi tar stod av etablerade
undersokningsforetag och statistik fran myndigheter.

Samarbete ar nyckeln till var framgang och vi
samarbetar med en rad olika kunskapspartners,
inklusive foretag, stiftelser och myndigheter.
Detta sakerstaller att vara rapporter ar valgrun-
dade, relevanta och aktuella. Det ger oss ocksa
mojlighet att sprida vara resultat brett och pa-
verka samhallsdebatten.

Genom att utveckla och distribuera faktarap-

porter och nya perspektiv ger vi en inblick i
livsvillkoren for boende i olika omraden och

01.3

befolkningsgrupper over hela Sverige. Var re-
search ar tankt att bryta ytterligare ett slags
utanforskap, namligen det som uppstar nar
manga har bestamda uppfattningar om omra-
den och befolkningsgrupper utan att egentli-
gen skaffa sig en bredare bild av verkliga for-
héallanden. Var 6vergripande ambition ar att bi-
dra till en mer nyanserad och konstruktiv sam-
hallsdebatt och inspirera till positiv forandring.

Om var kunskapspartner: FAR

FAR &ar en branschorganisation for revisorer, redovisningskonsulter, lonekonsul-

ter och skatteradgivare.

Saval FAR som dess medlemmar stéttar fore-
tagare med kompetens, resurser och praktisk
kunskap kring de lagar och regler som styr f6-
retagandet i Sverige. FAR har drygt 5 000

medlemmar och cirka 900 medlemsforetag
inom revision, redovisning och radgivning. FAR:s
medlemsforetag ar allt fran byraer med nagrafa
anstallda till stora koncerner.
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Stiftelsen Jarvaveckans vd och ordférande

For andra aret presenterar Jarvaveckan Re-
search rapporten Foéretagande i utsatta om-
raden. Rapporten ar en viktig temperaturma-
tare pa villkoren for de entreprendrer som ar
ryggraden i manga lokalsamhallen och vars
potential ar enorm.

Arets siffror malar upp en tydlig och stundtals
karv bild: villan och ambitionen att driva och
utveckla foretag ar stark i socio-ekonomiskt
utsatta omraden, men forutsattningarna for-
blir ofta mer utmanande an for foretagare i
ovriga delar av Sverige. Mest slaende ar den
fortsatta ekonomiska utsattheten: enbart 37
% av foretagare i utsatta omraden kan forsor-
ja sig pa sitt foretag, mot 64 % i évriga lan-
det. Nastan tva av tre (61 %) uppger att de har
en anstrangd ekonomi och manga startar fo-
retag som en ndédvandighet for att sakra famil-
jens forsorjning. Det ar ocksa dubbelt s& van-
ligt bland foretagare i utsatta omraden att man
drivs av en starkvilja att skapa jobbitillfallen.

Men féretagarnas ambitioner och anstrang-
ningar moéter betydande hinder: samre tillgang
till natverk, kapital och affarsverktyg, ett kundu-

nderlag med svagare kopkraft, och ibland en
otrygg narmiljo. Att nastan fyra av tio dverva-
ger flytt pa grund av I6nsamhetsproblem &ar
en allvarlig varningssignal.

Rapporten ar dock mer an en redovisning av
siffror. Den &r en uppmaning till handling och
en paminnelse om outnyttjad potential. Bak-
om varije siffra finns en foretagare som drém-
mer, kdmpar och bidrar. Att investera i dessa
entreprendrer genom ratt forutsattningar ar
inte bara rattvist, utan en smart och nédvan-
dig strategi for Sveriges utveckling och kon-
kurrenskraft.

For att realisera deras potential och inspire-
ra fler, krdvs mer jamlika och d&ndamalsenliga
férutsattningar. Vi hoppas arets insikter spor-
rar till debatt, nya I6sningar och konkreta at-
garder fran beslutsfattare och andra aktorer
- for starkt foretagskraft, undanrdjda hinder
och frigjord innovationskraft i hela Sverige.

Ahmed Abdirahman, Vd & grundare Stiftelsen Jarvaveckan
Caroline Berg, Ordférande & medgrundare, Stiftelsen Jarvaveckan
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Jarvaveckan Research

Foretagandet i utsatta omraden har fortsatt

utmaningar

For andra aret i rad har vi tillsammans med
Jarvaveckan research undersokt forutsatt-
ningarna for foretagare i utsatta omraden. |
likhet med forra aret visar den hér rapporten
att det finns stora skillnader nar det géller att
driva foretag i utsatta omraden jamfoért med
ovriga Sverige.

Forutsattningarna for att starta, driva och ut-
veckla foretag borde vara desamma oavsett
var i Sverige man ar verksam. Men tyvarr ar
det inte sa verkligheten ser ut.

Bland annat anger en betydligt Iagre andel av
foretagarna i utsatta omraden att de kan for-
soOrja sig pa sin verksamhet, vilket innebar att
de befinner sig i en mer utsatt ekonomisk po-
sition. Det ar dessutom farre foretag i utsatta
omraden som ar forsakrade. En annan skill-

Karin Apelman, Vd, FAR

nad &r att foretagare i utsatta omraden i ho-
gre grad startar féretag for att kunna forsor-
ja familjen medan féretagare i 6vriga Sverige i
hdgre grad motiveras av att forverkliga en idé.

Men det finns positiva inslag. Undersokning-
en visar ockséa att andelen foretagare i utsat-
ta omraden som tar hjélp av revisorer, redovis-
ningskonsulter, Idnekonsulter och skatteradgi-
vare ar nastan lika stor som i andra delar av
landet. Det ser jag som ett tydligt tecken pa att
man vill gora ratt fran borjan. Det innebar ock-
sa att var bransch har goda mojligheter att bi-
dra till en positiv utveckling i utsatta omraden.

Min férhoppning ar att den héar rapporten skain-
spirera till en fortsatt konstruktiv diskussion om
vilka atgarder som behdvs for att forbattra for-
utsattningarna for foretagare i utsatta omraden.
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Om rapporten

Rapporten ”Foretagande i utsatta omraden” undersoker forutsattningarna for
foretagare i utsatta omraden att bedriva sin verksamhet i jamférelse med 6vriga
Sverige. Genom att analysera svar fran foretagare lyfter rapporten fram skillna-
der och likheter i till exempel resursanvandning, tillvaxtambitioner, ekonomiska ut-
maningar, nojdhet med forsakrings- och banktjanster, sakerhet, digitalisering och
behov av stod. Rapporten syftar till att ge forstaelse for de utmaningar och mojlig-
heter som foretagare i olika delar av landet star infér. Med rapporten hoppas vi att
beslutsfattare och andra intressenter ska kunna skapa battre forutsattningar for
foretagande i hela Sverige.
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Jarvaveckan Research

Foretagande i utsatta omraden - en analys av

olika villkor

Foretagande i utsatta omraden i Sverige uppvisar bade likheter och patagliga
skillnader jamfort med foretagande i dvriga delar av landet. Baserat pa undersok-
ningsresultatet framtrader en bild som utmanar vissa forvantade skillnader samti-

digt som den bekraftar andra.

Ekonomiska villkor

Den mest framtradande skillnaden galler fore-
tagarnas ekonomiska situation. Endast 37 % av
foretagarna i utsatta omraden séger sig kunna
forsorja sig utan problem pa sin verksamhet,
jamfort med 64 % i 6vriga Sverige. Detta inne-
bar att foretagare i 6vriga Sverige nastan dub-
belt s& ofta har en ekonomiskt stabil situation
genom sitt féretagande.

| utsatta omraden uppger 61 % av foretagarna
att de har en anstrangd forsorjningssituation
(antingen att de kan forsorja sig men att det ar
knappt, eller att de behdver komplettera med
andra inkomstkallor), jamfort med 36 % i Gvri-
ga Sverige. Nastan en tredjedel (30 %) av fore-
tagarna i utsatta omraden behdver komplette-
ra med andra inkomstkallor, jamfort med 17 % i
foretagare i dvriga Sverige.
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Framtidsutsikter och
tillviaxtambitioner

Foretagare i utsatta omraden uppvisar pa ett
intressant satt starkare tillvaxtambitioner jam-
fort med Ovriga Sverige, men ser samtidigt
storre hinder for tillvaxt:

« 30 % av foretagarna i utsatta omraden
vill vidxa men ser svarigheter, jamfort
med 24 % i 6vriga Sverige

- Foretagare i 6vriga Sverige ar i betydligt
hogre utstrackning néjda med nuvaran-
de situation (43 %) jamfort med foreta-
gare i utsatta omraden (28 %)

Geografiska forandringar 6vervags i hdgre grad
av foretagare i utsatta omraden. Medan 83 %
av foretagare i dvriga Sverige inte funderar pa
att flytta sin verksamhet, géller detta bara 73 %
av foretagarna i utsatta omraden. Dubbelt sa
manga foretagare i utsatta omraden (8 %) jam-
fort med Ovriga Sverige (4 %) funderar pa att
flytta hela féretaget till en annan ort.

Jarvaveckan Research

Utmaningar for tillvaxt

De framsta utmaningarna for tillvaxt som rap-
porteras skiljer sig mellan omradena:

» For litet kundunderlag och stor konkur-
rens ar ett stérre problem i utsatta om-
raden (39 %) jamfért med ovriga Sveri-
ge (23 %)

« Svarigheter att hitta kompetent personal
ar mer utmanande i 6vriga Sverige (33 %)
an i utsatta omraden (23 %)

« Foretagare i utsatta omraden upplever
storre problem med att sakna natverk
och kontakter (9 %) jamfoért med Gvriga
Sverige (2 %)

* Intressant nog ar det regelverk och by-
rékrati som féretagare i Ovriga Sverige
upplever som ett storre problem (27 %)
jamfort med utsatta omraden (17 %)
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Brottsutsatthet

Mot férvantningar visar studien att den totala
brottsutsattheten for foretag ar relativt likar-
tad i bada kontexter. 57 % av foretagen i bada
grupperna uppger att de inte har drabbats av
nagot brott, vilket innebar att drygt fyra av tio
foretag har drabbats av ndgon form av brotts-
lighet oavsett geografiskt lage.

De tydligaste skillnaderna galler brottsstrukturen:

» Snatterier ar nastan tre ganger vanligare
i utsatta omraden (20 %) jamfort med 6v-
riga Sverige (7 %)

« Bedragerier ar daremot betydligt vanli-
gare i Ovriga Sverige (25 %) jamfort med
utsatta omraden (15 %)

» Hot forekommer nastan dubbelt sa ofta i
utsatta omraden (11 % jamfort med 6 % i
ovriga Sverige)

Professionellt stéd och
forsakringar

Foretagare i utsatta omraden har i mindre ut-
strackning tillgang till professionellt stod:

+ Foretag i Ovriga Sverige ar i hogre ut-
strackning forsakrade (83 %) jamfort
med foretag i utsatta omraden (76 %)

| utsatta omraden anger 18 % av foreta-
garna uttryckligen att deras foretag inte
ar forsakrat, jamfort med 13 % i dvriga
Sverige

Det finns en tydlig skillnad i tillgang till och an-
vandning av professionella foretagstjanster.
Foretagare i utsatta omraden vander sig i ho-
gre grad till informella och kostnadsfria tjans-
ter nar de behover hjalp med sitt foretag, med-
an foretagare i dvriga Sverige i hdgre grad har
tillgang till professionell radgivning som bank-
radgivning och redovisningstjanster.

Jarvaveckan Research

Slutsatser

Sammanfattningsvis visar undersdkningen att
foretagande i utsatta omraden praglas av:

1. Storre ekonomiska utmaningar och lag-
re Idnsamhet

2. Hogre tillvaxtambitioner men fler upp-
levda hinder for tillvaxt

3. Storre problem med marknadsforutsatt-
ningar och natverk, men mindre problem
med regelverk och byrakrati

4. En annan typ av brottsstruktur men inte
nodvandigtvis hogre total brottsutsatthet

5. Mer begransad tillgang till professionella
foretagstjanster och finansiell infrastruktur

Dessa skillnader tyder pé att insatser for att
framja foretagande i utsatta omraden skulle
behova fokusera pa att starka Ionsamheten,
utveckla natverk och kontakter, samt 6ka
tillgéngen till professionella foretagstjans-
ter. Samtidigt ar det viktigt att ta till vara den
hoga tillvaxtambition som finns bland féreta-
gare i dessa omraden.

1
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Att startaoch driva
foretag

o

44

59 % av foretagare i utsatta omraden startade sitt
foretag for att skapa ekonomisk trygghet for sig
sjalva och sin familj

‘ Utsatt omrade
. Ovriga Sverige

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Skapa skonomis igshe! QD S0
formig sialv och min famil - oD 3%
Reaseracnice QD 2%
. 43%

Foretagarkultur i familien (i NEIEND 18%
SR =

Skapa jobbméjligheter  (EEGIPD 17%
for andra - 8%

Jag hade svart att hitta - 10%
annat arbete - 7%

Annan anledning, vad (D 16%
o %

Fraga: Fraga: Varfor startade du ditt féretag? Flera svar méjliga.
Bas: Endast stélld till grundare/egenforetagare i utsatta omraden. 330 intervjuer
Bas: Endast stélld till grundare/egenféretagare i Gvriga Sverige. 484 intervjuer

12
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"Skapa flexibilitet for mig sjalv och min familj samt
uppleva eget foretagande praktiskt.”

Skalen till att starta foretag i utsatta omraden
och i 6vriga Sverige skilier sig at. Det mest
framtrddande resultatet ar att ekonomisk
trygghet ar en betydligt viktigare drivkraft i
utsatta omraden, dar 59 % anger detta som
skal jamfort med 43 % i 6vriga Sverige.

Personer i 6vriga Sverige drivs i hogre ut-
strackning av att realisera en idé (43 %) jam-
fort med personer i utsatta omraden (32 %).
Aven féretagarkultur i familien &r nagot vanli-
gare som motiv utanfor utsatta omraden (23 %
jamfort med 18 %).

Intressant nog ar viljan att skapa jobbmajlighe-
ter for andra mer @n dubbelt sa vanlig i utsat-
ta omraden (17 %) jamfort med Ovriga Sverige
(8 %). Personer i utsatta omraden anger ock-
sa i nagot hogre utstrackning att de startat fo-
retag for att de hade svart att hitta annat arbe-
te (10 % jamfort med 7 %).

- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

Fler m&n anger att de startat foretaget for att
skapa ekonomisk trygghet for sig sjéalv och
familjen, medan kvinnor i hégre utstrackning
anger att de ville realisera en idé och att ska-
pa jobbmajligheter for andra.

Fler foretagare i utsatta omradena som upp-
ger att de velat realisera en idé sager ocksa
att de behdver komplettera med andra inkom-
ster jamfort med de som har tidigare erfaren-
het av att starta féretag i familjen.

Resultaten pekar péa att foretagande i utsat-
ta omraden oftare drivs av nddvandighet och
kollektiva motiv som att forsorja familjen och
skapa jobb for andra, medan foretagande i
ovriga Sverige i hogre grad motiveras av sjélv-
forverkligande och av att man sedan tidigare
har erfarenhet av féretagande.

"Jag startade mitt foretag for att vara min egen chef
och bygga nagot pa mina egna villkor. Jag borjade
med en liten salong och har genom aren vaxt till att
driva min tredje, som ar betydligt storre och centralt
belagen. Pandemin var en utmaning, men i jamforelse
kanns det har laget annu svarare. Jag star infor stora
utmaningar, men mina drommar lever fortfarande
—de ar bara pa paus for nu, tills forutsattningarna
forbattras. Jag ger inte upp.”

- KVINNLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

13
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Ja, erfarenhet av att
starta foretag

Ja, erfarenhet av att
driva foretag

Nej, detta ar mitt
forsta foretag

Foretagande i utsatta omraden
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"1987 grundades foretaget. Da gick det bra, anda till
pandemin 2019. Kunderna finns inte. Farre butiker
somda aven inte lockar in fler kunder. En ond cirkel.
Hyresvarden bryr sig inte till vem som de hyr ut till,
vilket gor att aven konkurrensen blir ohederlig.

o

4.2

- KVINNLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

Varannan foretagare i utsatta omraden har ingen
tidigare erfarenhet av att driva féretag

0% 10% 20% 30% 40%

50%

‘ Utsatt omrade
. Ovriga Sverige

60% 70% 80% 90% 100%

39%

42%

38%

50%

47%

39%

Fraga: Fraga: Har du tidigare erfarenhet av att starta eller driva foretag? Flera svar méjliga.
Bas: Endast stalld till grundare/egenféretagare i utsatta omraden. 330 intervjuer
Bas: Endast stalld till grundare/egenforetagare i vriga Sverige. 484 intervjuer

Nastan varannan foretagare i utsatta omra-
den, 47 %, svarar att detta ar deras forsta fo-
retag, jamfort med 39 % i dvriga Sverige. Det
ar samtidigt vanligt, precis som i dvriga Sve-
rige, att ha erfarenhet av att bade starta och
driva féretag, aven om erfarenhet av att dri-
va foretag ar hogre i 6vriga Sverige an i utsatta
omraden, 50 % jamfort med 38 %.

De foretagare i utsatta omraden som startat
sitt forsta foretag ar naturligt inte lika etablera-
de och har inte kommit lika langt i sin verksam-
het som de med storre erfarenhet, det galler i
synnerhet kvinnliga féretagare. Generellt upp-

ger de sig ha behov av affarsradgivning och
stod i fragor som rér ekonomisk redovisning,
momshantering och skatter.

Resultatet tyder pé att foretagsgrundare i 6v-
riga Sverige i nagot hogre grad bygger vidare
pa tidigare erfarenheter, medan féretagande i
utsatta omraden oftare representerar ett for-
sta steg in i entreprendrskap. Detta kan kopp-
las till tidigare resultat som visade att foreta-
gande i utsatta omraden oftare drivs av néd-
vandighet och férsorjningsbehov snarare an
av tradition eller tidigare erfarenheter.



"Man har enide, delar den med en narstaende inom

familjen, skaffar ratt kompetens, pengar och kérigang.”
- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

"Sjalvforsojning och for att skapa

arbetstillfallen for vanner och bekanta.”
- MANLIG FC')RETAGARE, UTSATT OMRADE

04.3 "Fabalansilivet.”
- MANLIG FORETAGARE, OVRIGA SVERIGE

Vagen till eget féretag

Fraga: Beratta garnamed egna ord om hur det gick till nar du startade ditt foretag
Bas: Endast stalld till grundare/egenféretagare i utsatta omraden. 330 intervjuer
Bas: Endast stalld till grundare/egenforetagare i bvriga Sverige. 484 intervjuer

"For att bli sjalvforsdrjande och for att skapa jobb for
manniskor som har svart att komma ini arbetslivet. Och

aven for att att ge battre service for tidigare taxikollegor.”
- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

"Med trearig hogskoleutbildning bakom och fa hdra att jag
var for gammal, erfaren, hdgutbildad och dyr att anstélla sa

bestamde jag mig for att bli egenforetagare.”
- KVINNLIG FORETAGARE, OVRIGA SVERIGE

"Fortsatta mitt roliga arbete samt sjalv fa bestamma.”
- KVINNLIG FORETAGARE, OVRIGA SVERIGE

"20 ar sedan med en livsmedelsbutik for att bli

sjalvférsdrjande. Da var det svart att finna anstallning.”
- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

"Kom till Sverige och hade svart att fa jobb. Jobbade
lite med brodleverans och ville starta féretag. Startade
foretaget 2015, jag hade besparingar som rackte till att

starta foretaget.”
- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE
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Ja, men det ar knappt

Nej, jag behdéver komplettera
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med andra inkomstkéllor

Tveksam, vet ej

Foretagande i utsatta omraden
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Jarvaveckan Research

Drygt var tredje i utsatta omraden kan forsorja sig

utan problem

0% 10% 20% 30% 40%

50%

. Utsatt omrade
. Ovriga Sverige

60% 70% 80% 90% 100%

37%

64%

31%

19%

30%

17%

1%

0%

Fraga: Kan du forsorja dig pa din foretagsverksamhet?

Bas: Endast stalld till grundare/egenféretagare i utsatta omraden. 330 intervjuer
Bas: Endast stélld till grundare/egenféretagare i évriga Sverige. 484 intervjuer

Det ar stora skillnader i foretagares forsorj-
ningssituation mellan utsatta omraden och
ovriga Sverige.

Den mest pafallande skillnaden ar att endast
37 % av foretagarna i utsatta omraden kan for-
sorja sig utan problem pa sin verksamhet, jam-
fort med 64 % i Ovriga Sverige. Detta innebér
att foretagare i 6vriga Sverige nastan dubbelt
sa ofta har en ekonomiskt stabil situation ge-
nom sitt foretagande.

| utsatta omraden anger 31 % att de kan for-
sOrja sig men att det ar knappt, jamfort med
19 % i 6vriga Sverige. 30 % av foretagarna i
utsatta omraden behover komplettera med
andra inkomstkallor, jamfort med 17 % i Ovri-
ga Sverige.

Foretagare i utsatta omraden befinner sig i en
mer ekonomiskt utsatt position. Totalt 61 %
av foretagarna i utsatta omraden har en
anstrangd forsorjningssituation (knappt eller
behdver komplettera), jamfort med 36 % i
ovriga Sverige.
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Foretagande i utsatta omraden

Framtidsvisioner och

resurser

Vill vdxa men ser svarigheter

Ar nojd som det ar

Vill vaxa och har stora
mojligheter till det

Det ar svart att driva
foretaget vidare

Tveksam, vet ej

o

5.1

Jarvaveckan Research

En av tre foretagare i utsatta omraden vill vdxa

men ser svarigheter

0% 10% 20% 30% 40%

50%

. Utsatt omrade
‘ Ovriga Sverige

60% 70% 80% 90% 100%

30%

24%

28%

43%

23%

22%

14%

7%

5%

4%

Fraga: Hur ser du pa framtiden for ditt foretag?
Bas: Samtliga féretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer

Undersokningsresultaten visar tydliga skillna-
der i hur foretagare ser pa framtiden beroende
pa geografiskt omrade. En av de mest markan-
ta skillnaderna ar att féretagare i 6vriga Sveri-
ge i betydligt hégre utstrackning ar ndjda med
nuvarande situation (43 %) jamfort med foreta-
gare i utsatta omraden (28 %).

Foretagare i utsatta omraden uppvisar en star-
kare tillvaxtambition, men ser samtidigt fler hin-
der. 30 % av foretagarna i utsatta omraden vill
vaxa men ser svarigheter, jamfort med 24 % i
ovriga Sverige. Andelen som vill véxa och ser
stora majligheter ar daremot relativt lika mellan
grupperna (23 % i utsatta omraden, 22 % i Ov-
riga Sverige).

Sarskilt oroande ar att dubbelt s& manga fo-
retagare i utsatta omraden (14 %) jamfért med

ovriga Sverige (7 %) anger att det ar svart att
driva foretaget vidare. Detta kan tyda pa en
tuffare féretagarmiljo i dessa omraden.

| stort ser vi alltsa att manga foretag i utsatta
omraden vill vaxa, men ser svarigheter. Nas-
tan lika manga svarar att de ar ndjda som det
ar och nagot farre vill vixa och ser stora moj-
ligheter till det. Framtidstron att kunna vaxa
sitt foretag ar starkt kopplat till storlek och att
resurser finns pa plats, som affarsplan, bud-
get och kollektivavtal. Fler som uppger att de
vill vdxa och ser stora mdjligheter till det har
detta pa plats. De efterfragar framforallt ut-
bildningar inom foretagsutveckling. De som
vill vdxa, men ser svarigheter efterfragar istal-
let i affarsradgivning och bistand att hitta och
finansiera lamliga lokaler.
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For litet kundunderlag/
stor konkurrens

Svart att hitta kompetent
personal

Tidskravande byrakratiska
processer

Kriminalitet i lokalsamhéllet

Saknar natverk och

kontakter

Svart att hitta lamplig lokal

Svarigheter att fa lan

Svart att forsta och folja

lagstiftning

Svart att hitta leverantorer

Nagot annat, vad?

Tveksam, vet ej
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o

5.2

For litet kundunderlag och stor konkurrens dr den
vanligaste utmaningen for att kunna vaxa

. Utsatt omrade
. Ovriga Sverige
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Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer
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Foretagande i utsatta omraden

Jarvaveckan Research

"Inkdpspriset har gatt upp. Hyran har gatt upp valdigt
mycket. Forsakringen, priset pa el har ocksa gatt upp.
Om vi kunde sanka priserna sa hade omsattningen

Okat betydligt.”

Den mest markanta skillnaden galler marknads-
forutsattningar, dar foretagare i utsatta omra-
den i betydligt hogre grad (39 % jamfort med
23 % i 6vriga Sverige) anger "for litet kundunder-
lag/stor konkurrens” som en central utmaning.

Kompetensforsorjning ar daremot ett storre be-
kymmer i 6vriga Sverige, dar 33 % anger svarig-
heter att hitta kompetent personal som ett till-
vaxthinder, jamfort med 23 % i utsatta omraden.
Aven byrakratiska processer upplevs som mer
problematiska i évriga Sverige (27 % mot 17 %).

Sarskilt anmarkningsvért ar att féretagare i
utsatta omraden i betydligt hdgre grad sak-
nar natverk och kontakter (9 % mot endast
2 % i 6vriga Sverige). Detta understryker be-
tydelsen av socialt kapital och kan vara en
nyckelfaktor bakom tillvaxtsvarigheter i utsat-
ta omraden. Aven lokaltillgang ar en storre ut-
maning i utsatta omraden (8 % mot 3 %), vilket
kan indikera bristande kommersiell infrastruktur
i dessa omraden.

- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

Kriminalitet i lokalsamhéllet uppges som till-
vaxthinder i ndstan lika hég grad i bada grup-
perna (9 % i utsatta omraden, 7 % i Gvriga
Sverige), vilket utmanar forestalliningen om att
kriminalitet skulle vara ett dominerande hinder
for foretagstillvaxt i utsatta omraden.

Utmaningar som namns i de 6ppna svaren har
att goéra med den ekonomiska situationen i lan-
det. Man forklarar att kundernas ekonomiska
férutsattningar har férandrats till foljd av bland
annat 6kad inflation, men aven att hyrorna héjts
vilket i sin tur blir en utmaning for féretagen.

Resultatet visar att foretagare i utsatta omréa-
den framst kdmpar med marknadsmassiga ut-
maningar och brist pa natverk, medan féretaga-
re i dvriga Sverige i hogre grad moter utmaning-
ar kring kompetensforsorjning och byrakrati.

"De ekonomiska forutsattningarna for vara kunder,

hojda hyror.”

- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE
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05.3
Var femte foretag i utsatta omraden funderar pa
att flytta eller expandera féretaget

. Utsatt omrade
. Ovriga Sverige
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Ja, funderar pa att fiytta hela (I 8%
foretaget till annan ort . 4%
Ja, funderar pa att flytta delar . 4%
av foretaget till annan ort . 3%
Ja, funderar pa att expandera - 7%
foretaget till annan ort . 5%
73%

Nej, inget av ovanstaende

R
Tveksam, vet ej - 8%
@ 2%

Fraga: Funderar du pa att flytta eller expandera foretaget till annan ort?
Bas: Samtliga foretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer
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Foretagande i utsatta omraden

Jarvaveckan Research

"Det svaraste med att driva foretag i Sverige ar det

extrema skattetrycket.”

Undersokningsresultaten visar att foretaga-
re i utsatta omraden har en signifikant hogre
bendgenhet att 6vervaga geografiska férand-
ringar for sina verksamheter jamfort med f6-
retagare i 6vriga Sverige.

Den stoérsta skillnaden &ar att 73 % av foreta-
garna i utsatta omraden svarar att de inte fun-
derar pa att flytta eller expandera, jamfért med
83 % i bvriga Sverige. Detta innebar att mer &n
en femtedel av foretagarna i utsatta omraden
Overvager nagon form av geografisk forand-
ring, om man undantar de som svarar att de ar
tveksamma eller inte vet.

Dubbelt s manga foretagare i utsatta omra-
den (8 %) jamfort med 6vriga Sverige (4 %)
funderar pa att flytta hela féretaget till en an-
nan ort. Aven nar det géller expansion till an-
nan ort ar foretagare i utsatta omraden nagot
mer benagna att 6vervaga detta (7 % jamfort
med 5 % i 6vriga Sverige).

- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

Osékerheten ar ockséa storre bland foretaga-
re i utsatta omraden, dar 8 % svarar “tveksam,
vet ej” jamfort med 4 % i Ovriga Sverige.

Resultaten tyder alltsa pa att foretagare i ut-
satta omraden i hdgre grad évervager att 1am-
na eller expandera sin nuvarande geografiska
placering. Det gaéller framférallt féretag inom
bygg, fastighet och el samt inom utbildning,
vard och omsorg. De fbretag i utsatta omra-
den som funderar pa att expandera foretaget
till annan ort ar framfoérallt fér att de vill vaxa
foretaget och ser stora mojligheter, men kan
aven vara en indikation pa de affarsutmaningar
foretagare i dessa omraden moéter, vilket ockséa
reflekterades i tidigare fragor om framtidssyn.
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o

5.4

Svart att falonsamhet i verksamheten ar vanligaste
anledningenttill att foretag funderar pa att flytta
foretagen tillen annan ort

. Utsatt omrade
’ Ovriga Sverige
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Svart att hitta lampliga — 15%
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Problem med transport, logistik - 9%
eller andra viktiga tjanster - 6%
Amat sk vac? - QD 28%
- 2%

Vill ej svara 4%

s

Fraga: Av vilka anledningar 6vervager du att flytta ditt foretag? Flera svar mojliga
Bas: De som funderar pa att flytta eller expandera sitt foretag tillannan ort, utsatta omraden: 87 intervjuer
Bas: De som funderar pa att flytta eller expandera sitt foretag till annan ort, évriga Sverige: 78 intervjuer
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Foretagande i utsatta omraden

Jarvaveckan Research

"Att bedriva en forskola eller skola ar en stor utmaning
eftersom verksamheten ar politiskt styrd. Politiken har
en betydande paverkan pa fristaende aktorer som
verksamma inom valfarden.”

Skélen till varfor foretagare 6vervager att flyt-
ta sin verksamhet, beroende pa om féretaget
finns i ett utsatt omrade eller i 6vriga Sverige
skiljer sig at. Den mest slaende skillnaden gal-
ler I6nsamhet, dar 37 % av féretagarna i ut-
satta omraden anger svarigheter att fa 16n-
samhet i verksamheten som skal till att 6ver-
vaga flytt, jamfort med endast 12 % i dvriga
Sverige. Detta pekar pé en tuffare ekonomisk
situation for foretag i utsatta omraden.

Personliga skal anges ocksé i betydligt ho-
gre utstrackning i utsatta omraden (32 % mot
18 %), vilket kan handla om att familjen flyttar
frdn omradet.

Néar det géller lokaler fér expansion ar skillna-
den ocksa stor, 15 % i utsatta omraden jamfort
med 6 % i dvriga Sverige anger detta som ett
skal, vilket tyder pa bristande infrastruktur for
vaxande foretag i utsatta omraden.

Intressant nog ar det regelverk och byrakrati
som féretagare i 6vriga Sverige upplever som
ett stdrre problem (23 % jamfort med 15 % i ut-

- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

satta omraden). Detta kan indikera att grund-
laggande affarsutmaningar som I6nsamhet
overskuggar regelbordan i utsatta omraden.

Brottslighet anges som skél i liknande omfatt-
ning (15 % i utsatta omraden, 13 % i 6vriga Sve-
rige), vilket kan vara 6verraskande da brottslig-
het ofta antas vara ett storre problem i utsat-
ta omraden.

De framsta drivkafterna till att dvervaga flytt
fran utsatta omraden handlar om ekonomiska
och strukturella utmaningar, medan regulato-
riska faktorer spelar en storre roll for foretag
i Ovriga Sverige.

Andra skal till att vilja flytta eller expandera ar
ganska spridda, som att man vill expandera till
fler orter, att omradet ska renoveras eller att
det ar problem med parkeringsplatser.

"Vill skapa ytterligare ett gatukok.”

- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE
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o

5.5

Farre foretagare i utsatta omraden anvander

foretagstjanster
’ Utsatt omrade
‘ Ovriga Sverige
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Fraga: Som foretagare kan man behdéva flera olika typer av tjanster. Vilka av foljande tjanster anvander du for
narvarande i ditt féretag? Flera svar mojliga

Bas: Samtliga foretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer

Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer
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Foretagande i utsatta omraden

Jarvaveckan Research

"Gor bokforing sjalv med stod av anhoriga.”

Foretagare i utsatta omraden anvander gene-
rellt sett farre tjanster jamfért med foretaga-
re i 6vriga Sverige, som oftare anvander tjans-
ter som ror redovisning, féretagsradgivare pa
bank och revisorer.

De storsta skillnaderna galler foretagsradgi-
vare pa bank, dar nastan dubbelt s& manga i
ovriga Sverige (19 %) anvander denna tjanst
jamfort med foretagare i utsatta omraden
(10 %). Aven fér redovisningskonsulter finns
en betydande skillnad (44 % i 6vriga Sverige
mot 35 % i utsatta omraden).

Revisor ar den mest anvanda tjansten i bada
grupperna, men nagot mer vanlig i 6vriga Sve-
rige (58 %) an i utsatta omraden (54 %). Skat-
teradgivare anvands i nagot hogre utstrack-
ning i dvriga Sverige (12 % mot 10 %).

Ett intressant undantag &r anvandningen av
kontaktperson pa lokalt féretagscentrum,
som ar betydligt vanligare bland féretaga-

- KVINNLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

re i utsatta omraden (8 %) jamfért med Gvri-
ga Sverige (3 %). Detta kan indikera ett stor-
re behov av lokalt férankrad stdd och vagled-
ning i dessa omraden.

Det ar en tydlig skillnad i tillgang till och an-
vandning av professionella féretagstjanster.
Foretagare i utsatta omraden verkar ha en
mer begransad koppling till det finansiella
systemet och professionell radgivning, sar-
skilt bankradgivning och redovisningstjans-
ter. Detta kan kopplas till de tidigare obser-
verade utmaningarna med I[6nsamhet och kan
vara en delférklaring till varfor fler féretaga-
re i utsatta omraden Overvager att flytta sin
verksamhet. Ser vi till de utsatta omradena
och bransch ar det foretag inom bygg, fastig-
het och el samt inom utbildning, vard och om-
sorg som anvander flera tjanster, medan fore-
tag inom finans, information och juridik som
anvander farre tjanster. Ganska naturligt ser
vi att de storre och mer etablerade foéretagen
anvander fler tjanster &n de mindre foretagen.
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o

5.6

Affarsplan, kollektivavtal och budget - mindre
vanliga bland foretag i utsatta omraden

. Utsatt omrade
. Ovriga Sverige
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Fraga: Har ninagot av nedanstaende i ditt foretag? Flera svar méjliga.
Bas: Samtliga foretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer
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Foretagande i utsatta omraden

Jarvaveckan Research

"Kommunen vill bara fakturera oss, men de har inte
forbattringsstrategier for framtiden. Fastighetsbolaget
bara hojer hyrorna. Jag vill baralagga ner.”

Genomgaende syns ett monster dar foretag
i utsatta omraden i lagre utstrackning anvan-
der sig av professionella verksamhetsverktyg.

Den mest markanta skillnaden finns for af-
farsplaner/affarsstrategier, dar 56 % av fore-
tagen i 6vriga Sverige har detta jamfort med
43 % i utsatta omréden. Aven gallande budget
for verksamhetsaret ar skillnaden betydande.
48 % av foretagen i dvriga Sverige har detta
mot 36 % i utsatta omraden.

Kollektivavtal ar mindre vanligt i utsatta omra-
den (25 %) jamfort med 6vriga Sverige (31 %).

Var tredje (35 %) foretag i utsatta omraden
saknar samtliga verktygen, jamfort med 27 % i
ovriga Sverige. Dessutom ar osakerheten stor-
re i utsatta omraden dar 6 % svarar "tveksam,
vet gj” jamfort med 2 % i Ovriga Sverige.

- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

| de utsatta omradena ser vi att foretag inom
handel och reparation av motorfordon i hogre
utstrackning har professionella verksamhets-
verktyg och att féretag inom bygg, fastighe-
ter och el sticker ut for att de har kollektivav-
tal. Foretag inom utbildning, vard och omsorg
saknar framst budget for verksamhetsaret.
Storre foretag har fler av de listade verktygen
an mindre foretag.

Resultatet pekar pa en lagre grad av formalia
och struktur i foretag i utsatta omraden. Avsak-
naden av affarsplaner, budgetar och formella
arbetsgivarstrukturer kan begransa foéretagens
forméaga att utvecklas strategiskt, attrahera in-
vesteringar och skapa stabil tillvaxt, samtidigt ar
det en hogre andel nyféretagare i dessa omra-
den som efterfragar verktygen.
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o

5.7

Foretagare i utsatta omraden har storre behov av
bredare affarsstod

. Utsatt omrade
. Ovriga Sverige
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Fraga: Som foretagare kan man behdva olika typer av stod och resurser. Vilka typer av stod och resurser har du mest
nyttaav? Flera svar mojliga.

Bas: Samtliga foretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer

Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer
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Foretagande i utsatta omraden

Jarvaveckan Research

"Vihar bra kontakt med fastighetsagaren. Vihar mote
varje manad och da gar vigenom behoven i vart
kopcentrum. Sakerheten ar valdigt viktigt.”

En relativt stor andel av foretagarna i bada grup-
perna (40 % i utsatta omraden och 42 % i Ovri-
ga Sverige) anger att de inte har nytta av nagot
av de listade stoden. Det kan bero pa bristande
kannedom om tillgéngliga stodresurser eller att
befintliga stodformer inte upplevs som relevanta.

For foretagare i utsatta omraden framtrader
ett tydligt stérre behov av utvecklingsinrikta-
de stodinsatser jamfort med foretagare i 6v-
riga Sverige:

» Affarsradgivning kring investeringar,
budget och affarsplan (14 % mot 8 %)

« Utbildningar inom féretagsutveckling
(14 % mot 6 %)

« Bistand med att hitta och finansiera
lampliga féretagslokaler (8 % mot 3 %)

- KVINNLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

Foretagare i utsatta omraden efterfragar ock-
sd i hogre grad stod for att anstélla personer
(20 % mot 15 %), vilket kan kopplas till en vilja
att expandera men ocksa behov av hjalp med
rekryteringsprocesser.

Stod i ekonomisk redovisning, momshante-
ring och skattefragor ar den mest efterfra-
gade stodformen i bada grupperna, men na-
got mer efterfragad i dvriga Sverige (31 %
mot 28 %).

Foretagare i utsatta omraden har ett storre
behov av konkret stod for att utveckla grund-
laggande affarskompetens och expandera
verksamheten, medan foretagare i dvriga Sve-
rige i nagot hogre grad efterfragar stéd inom
ekonomisk administration och natverk. Detta
foljer tidigare resultat om skillnader i affars-
massighet och ekonomiska férutsattningar.

29



Rapport 2025

30

Revisor
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o

5.8

Foretagare i utsatta omraden vander sigihogre
utstrackning till informella och kostnadsfria
tjanster nar de behoéver hjalp med sitt féretag

. Utsatt omrade
. Ovriga Sverige
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Foretagande i utsatta omraden

En av de mest framtradande skillnaderna ar
att foretagare i utsatta omraden i betydligt
hoégre grad forlitar sig pa informella och kost-
nadseffektiva informationskéllor. De googlar
eller soker pa internet i storre utstrackning
(35 % jamfort med 24 %) och vander sig of-
tare till vanner eller familjemedlemmar (34 %
jamfort med 26 %).

Revisor ar den vanligaste kallan till hjalp i
bada grupperna, nagot vanligare i utsatta om-
raden (40 % jamfort med 36 %). Daremot an-
vander sig foretagare i dvriga Sverige i hogre
grad av redovisningskonsulter (31 % jamfort
med 26 %).

En sérskilt ibgonfallande skillnad géller an-
vandning av juridiska tjanster, dubbelt s4 manga
foretagare i Gvriga Sverige (20 %) anlitar juris-
ter jamfort med foretagare i utsatta omraden
(10 %). Detta kan indikera bade ekonomiska
skillnader och olika typer av affarsutmaningar
samt betydelsen av natverk.

Jarvaveckan Research

Foretagare i utsatta omraden vander sig i ho-
gre grad till kommunen (7 % jamfort med 3 %),
vilket kan tyda pa ett stérre behov av offent-
ligt stéd. Samtidigt anger betydligt fler foreta-
gare i Ovriga Sverige att de inte anvander na-
gon av de listade hjélpkallorna (15 % jamfort
med 7 % i utsatta omraden). De i utsatta om-
raden som anger att de vander sig nagon an-
nanstans namner att de bara har sig sjélva el-
ler att de pratar med arbetsférmedlingen vid
sidan av chefen. | dvriga Sverige namner man
istallet branschkollegor och styrelsen.

Foretagare i utsatta omraden har ett mer di-
versifierat hjalpsékande beteende med storre
betoning péa informella och kostnadsfria kal-
lor, medan féretagare i 6vriga Sverige i hogre
grad anvander sig av specialiserade profes-
sionella tjanster, sarskilt juridiska. Detta ater-
speglar de ekonomiska skillnader som fram-
kommit i tidigare fragor och visar pa behovet
av tillgangliga, kostnadseffektiva stodresurser
for foretagare i utsatta omraden.
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Forsakring, bank och
hyresvard

06.1

Hogst fortroende for Skatteverket samt poliseni
naromradet bland foretagare i utsatta omraden

FORETAGARE | UTSATTA OMRADEN

36% 33% 15% 5% 4% 6%
. Ganskastort ’ Mycket litet 34% 30% 16% 8% 6% 5%
. Varken eller Vet gj
. o 22% 29% 22% 8% 3%16%
Aot e, I B
naromrade
20% 30% 22% 3% 4% 23%

19% 26% 26% 9% 9% 1%
Din kommun

22% 22% 18% 8% 7% 22%
Fastighetsbolag du hyr av

FORETAGARE | OVRIGA SVERIGE

22% 38% 22% 8% 8% 2%

15% 38% 24% 10% 9% 4%

10% 43% 32% 3%2%10%
naromrade

14% 42% 27% 7% 4% 7%

Fraga: Allmant sett, hur stort fértroende

har du for féljande?
Bas: Samtliga foretagare i utsatta Din kommun
omraden, 467 intervjuer

7% 22% 31% 19% 17% 4%

Bas: Samtliga foretagare i Gvriga Sverige, 16% 21% 18% 4% 3% 38%

634 intervjuer
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Not: P4 grund av avrundning av decimaltal summerar inte alltid procentsatsen till 100 %.
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Mycket bra/ganska bra

Foretagande i utsatta omraden

Bland foretagare i utsatta omraden atnjuter
Skatteverket det hogsta fortroendet bland de
undersokta institutionerna, med totalt 69 %
som har mycket eller ganska stort fortroende.
Endast 9 % har litet fortroende for myndig-
heten. Detta tyder pa att Skatteverket, trots
sin kontrollerande funktion, uppfattas som en
professionell och rattvis institution.

Polisen i naromradet har ocksa ett hogt for-
troende med 64 % som har mycket eller gan-
ska stort fortroende. Dock visar resultaten
att 14 % har ganska eller mycket litet fortro-
ende, vilket kan reflektera varierande upple-
velser av trygghet och polisiar narvaro i oli-
ka omraden.

Fortroendet for andra foretagare i ndromradet
ar mer moderat, med 51 % som har stort fortro-
ende, medan 11 % har litet fortroende. Anméark-
ningsvart ar att 16 % svarar "vet gj”, vilket kan
tyda péa begrénsade natverk eller lag interak-
tion mellan lokala foretag.

Kommunen ar den institution dar fortroendet
ar mest polariserat. Totalt 45 % har stort for-
troende, men 18 % har litet fortroende, och 26
% svarar "varken eller”. Detta speglar kommu-
nernas komplexa roll som bade mojliggorare
och reglerare av foretagsverksamhet.

06.2

Jarvaveckan Research

For fastighetsbolag och forsakringsbolag ar
osékerheten storst (22-23 % "vet gj”), vilket
kan indikera att manga féretagare har begran-
sad kontakt med dessa aktorer eller att relatio-
nerna varierar kraftigt.

Statliga institutioner som Skatteverket och Poli-
sen atnjuter alltsa hogst fortroende i utsatta om-
raden, medan fortroendet for lokala aktdrer och
privata foretag &r mer varierat i utsatta omraden.

Bland foretagare i utsatta omraden kan vi se att
nivan av fortroendet hanger samman med hur
etablerat foretaget ar. Ju fler anstéllda och ho-
gre omséttning, desto hogre fortroende har f6-
retagarna for de olika aktérerna som é&r listade.
Det géller ockséa om foretaget har tillvaxtplaner
eller om det finns en affarsplan och budget. En
tolkning &r att ju mer etablerat foretag ar, desto
storre erfarenhet finns av att ha kontakt med oli-
ka sorters aktorer och att fortroende etableras.

Overlag kan vi ocksé se att manliga féretaga-
re har storre fortroende for de olika aktérerna
an vad kvinnliga foretagare har.

Vid en jamforelse med foretagare i Ovriga
Sverige ser vi ovantat att de generellt har 1ag-
re fortroende for de listade aktdrerna an vad
foretagare i utsatta omraden anger.

Overlag ett brabemétande fran de aktérer som
foretagarna har kontakt med

0% 10% 20% 30% 40%

50%

. Utsatt omrade
. Ovriga Sverige

60% 70% 80% 90% 100%

59%

53%

Fraga: Hur upplever du att du som foretag blir bemétt av olika aktdrer du har kontakt med, t ex fastighetsbolag och

myndigheter?
Bas: Samtliga foretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer

De flesta foretag i utsatta omraden upplever att
de blir bemétta bra av olika aktorer de har kontakt
med, jamfort med en nagot lagre andel i Gvriga Sve-

rige, 59 % respektive 53 %. P4 samma satt som att
mer etablerade foretag har fértroende for olika ak-
térer, upplever dessa ett mer positivt bemdtande.
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Foretaget ar forsakrat

Foretaget ar inte forsakrat

34

Tveksam, vet ej

Foretagande i utsatta omraden

06.3

Jarvaveckan Research

En avfem foretag i utsatta omraden ar inte

forsakrade
. Utsatt omrade
. Ovriga Sverige
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
76%
e
18%
13%
6%
4%

Fraga: Att forsékra sitt foretag ar inte ett krav, men ibland kan det vara aktuellt. K&nner du till om ditt foretag ar férsakrat

ellerinte?

Bas: Samtliga foretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer

Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer

Den mest framtradande skillnaden ar att f6-
retag i Ovriga Sverige i hdgre utstrackning ar
forsdkrade (83 %) jamfort med foéretag i ut-
satta omraden (76 %).

| utsatta omraden anger 18 % av foretagarna
uttryckligen att deras foretag inte ar forsak-
rat, jamfort med 13 % i Ovriga Sverige.

Osakerheten kring forsékringsstatus ar nagot
hogre i utsatta omraden (6 % “tveksam, vet
ej”) jamfoért med Gvriga Sverige (4 %).

Forsékringsfragan ar kopplat till hur etablerat
féretaget ar, vilket inkluderar om man har affars-
plan, budget och i férekommande fall kollektiv-
avtal. Fler manliga foretagare uppger att de har
forsakrat sitt foretag an kvinnliga féretagare.
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Inget mitt foretag behdver

For dyrt

Har ingen kunskap om
foérdelarna med en forsékring

Litar inte pa
forsakringsbolagen

Tveksam, vet ej

Nagot annat, varfor?

Foretagande i utsatta omraden

[=]

6.4

Jarvaveckan Research

Kostnaden for forsakringen ar ett stort skal att
inte forsakra foretag i utsatta omraden

0% 10% 20% 30% 40%

50%

‘ Utsatt omrade
. Ovriga Sverige

60% 70% 80% 90% 100%

39%

48%

27%

9%

12%

6%

5%

5%

15%

22%

9%

13%

Fraga: Varfor ar ditt foretag inte forsakrat? Flera svar mojliga.

Bas: De sominte forsékrat sitt foretag i utsatta omraden, 113 intervjuer
Bas: De sominte forsékrat sitt féretag i dvriga Sverige, 107 intervjuer

Den mest anmarkningsvarda skillnaden mel-
lan foretag i utsatta omraden och i 6vriga Sve-
rige som inte forsakrar sitt foretag handlar om
kostnadsaspekten. | utsatta omraden anger
hela 27 % av of6rsékrade féretagare att for-
sakring ar “for dyrt”, jamfért med endast 9 %
i Ovriga Sverige.

Kunskapsbristen ar ocksa dubbelt sa stor i ut-
satta omraden, dar 12 % anger att de saknar
kunskap om fordelarna med férsékring, jam-
fort med 6 % i 6vriga Sverige. Detta indikerar
ett informationsgap som kan bidra till det I1ag-
re forsakringsskyddet.

Uppfattningen att foretaget inte behover for-
sakring ar mer utbredd i dvriga Sverige (48 %)
jamfort med utsatta omraden (39 %). Detta kan
paradoxalt nog reflektera en mer realistisk risk-
bedodmning bland foretagare i utsatta omraden,

som potentiellt &r mer medvetna om riskerna
men hindras av ekonomiska begransningar.

Misstron mot forsakringsbolag &r identisk i
bada grupperna (5 %), vilket visar att lagt for-
troende for foérsakringsbranschen inte ar den
primara orsaken till férsakringsgapet.

De som anger andra skal &n de listade sager
att det handlar om tidsbrist eller att inget for-
sakringsbolag vill férsakra foretaget.

Resultaten understryker att ekonomiska hin-
der och kunskapsbrist ar ett stort skal till 1ag-
re forsékringsgrad i utsatta omraden, snarare
an attitydskillnader eller bristande riskmedve-
tenhet. Detta pekar pa behovet av mer kost-
nadseffektiva forsékringslésningar och batt-
re information riktad specifikt till féretagare i
ekonomiskt utmanande omraden.
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Brottslighet och
paverkan pa foretag

36

Snatteri

Skadegorelse

Bedragerier

Hot

Ran

Utpressning eller

beskyddarverksamhet

Kriminella aktorer som
férvarat olagliga foremal i
lokalen

Misshandel

Inget av ovan

Vill ej svara
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74

Fyra av tio har drabbats eller utsatts for forsok
till brott

. Utsatt omrade
’ Ovriga Sverige

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

100%

20%
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16%

15%

15%

25%

1%

6%

7%

4%
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3%

3%

2%

3%

1%

57%

57%

3%

4%

Fraga: Har ditt féretag drabbats av eller utsatts for forsok till nagot av nedanstaende. Flera svar méjliga.
Bas: Samtliga foretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer
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Foretagande i utsatta omraden

Identiskt i bada grupperna ar att 57 % av fore-
tagen uppger att de inte har drabbats av na-
got av de listade brotten, vilket ar en viktig ut-
gangspunkt. Det betyder att drygt fyra av tio
foretag, oavsett geografiskt lage, har drab-
bats av nagon form av brottslighet.

De tydligaste skillnaderna géaller snatterier och
bedragerier. Snatterifrekvensen ar nastan tre
ganger hogre i utsatta omraden (20 %) jamfort
med Ovriga Sverige (7 %). Daremot &r bedrag-
erier betydligt vanligare i évriga Sverige (25 %)
jamfort med utsatta omraden (15 %), vilket il-
lustrerar olika brottsstrukturer i olika miljoer.

Hot forekommer nastan dubbelt sa ofta i utsat-
ta omraden (11 % jamfort med 6 % i Gvriga Sveri-
ge), och dven ran ar nagot vanligare (7 % jamfort
med 4 %). Skadegorelse drabbar foretag i unge-

Jarvaveckan Research

far samma utstrackning i bada kontexterna (16 %
i utsatta omraden, 15 % i Gvriga Sverige).

Mer allvarliga brottskategorier som utpress-
ning eller beskyddarverksamhet, kriminella
aktorer som forvarat olagliga foremal i loka-
len samt misshandel férekommer i relativt lag
utstrackning i bada grupperna, men med na-
got hogre frekvens i utsatta omraden.

Brottsbilden skilier sig alltsad at snarare an
sjalva brottsnivan. Foretag i utsatta omraden
drabbas i hogre grad av direkta brott som
snatterier, hot och ran, medan foretag i 6vri-
ga Sverige i hogre utstrackning utsatts for be-
dragerier. Detta pekar pa behovet av kontext-
specifika sakerhetsatgarder och brottsfore-
byggande insatser.

37



Rapport 2025 Foretagande i utsatta omraden Jarvaveckan Research

o

7.2

Trots en nagorlunda lag utsatthet for brott

‘ Utsatt omrade
. Ovriga Sverige
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Fraga: Vilken typ av brott &r du mest orolig for att ditt foretag skulle kunna drabbas av? Flera svar mojliga.
Bas: Samtliga féretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer
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Foretagande i utsatta omraden

Det finns betydande skillnader mellan féretagare i
utsatta omraden och i Gvriga Sverige nar det galler
bedragerier och utpressning/beskyddarverksam-
het dar foretag i dvriga Sverige uttrycker mycket
hdgre oro an de i utsatta omraden.

Nar det galler ran ar férhallandet omvant, foretag i
utsatta omraden uttrycker dubbelt sa stor oro jam-
fort med féretag i dvriga Sverige.

Orosnivaerna ar i princip lika nar det galler skade-
gorelse, hot, kriminella aktorer som férvarar olagli-
gaforemal

39 % av foretagen i utsatta omraden uppger att de
inte &r oroliga for nagot av de listade brotten, jam-
fort med endast 25 % i 6vriga Sverige. Detta tyder
pa olika hotbilder dar foretag i Ovriga Sverige ver-
kar mer oroliga for ekonomisk brottslighet och be-

Jarvaveckan Research

skyddarverksamhet, medan féretag i utsatta omra-
den uttrycker storre oro for fysiska brott som ran.
Anmarkningsvart ar ocksé att en stérre andel av f6-
retageniutsatta omraden uppger att de inte ar oro-
liga for nagot brott alls.

Vid enjamférelse med de bada fragorna utifran vad
foretagiutsatta omraden svarat s& noteras en skill-
nad mellan faktisk utsatthet for brott och oro for
brott — exempelvis ar snatteri det vanligaste brot-
tet (20 %) men hamnar forst pa fiarde plats (12 %)
i orosméatningen. Daremot &r oron for bedrégerier
ochranbetydligt hdgre an den faktiska utsattheten.
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8.3

Oro att utsattas for brott — utsatthet for brott,
foretagare i utsatta omraden

. Oroliga att utsattas for

. Utsatts for
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Fraga: Vilken typ av brott &r du mest orolig for att ditt féretag skulle kunna drabbas av?/ Har ditt féretag drabbats av

eller utsatts for forsok till nagot av nedanstaende
Bas: Samtliga féretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
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Foretagande i utsatta omraden

Diagrammet visar diskrepansen mellan verk-
lighet och upplevd risk hos foretag i utsatta
omraden och ger véardefulla insikter om fore-
tagsklimatet i dessa omraden.

For flera brottstyper ar oron betydligt stor-
re an den faktiska utsattheten. Detta ar sar-
skilt tydligt for ran, dar 18 % uttrycker oro men
endast 7 % har drabbats, samt for utpress-
ning/beskyddarverksamhet dar 13 % ar oroli-
gamen bara 4 % har utsatts. Aven fér bedréag-
erier (23 % oro mot 15 % utsatthet) och miss-
handel (8 % oro mot 3 % utsatthet) ar oron
storre an den faktiska risken.

For snatterier ar forhallandet omvént, 20 % har
drabbats men endast 12 % uttrycker oro. Det-
ta kan tyda pa en viss normalisering eller ac-
ceptans av snatterier som en “vardagsrisk” i
affarsverksamhet.

Jarvaveckan Research

Skadegorelse och hot visar det mest balan-
serade forhallandet mellan oro och utsatthet
(21 % oro mot 16 % utsatthet respektive 17 %
oro mot 11 % utsatthet).

Sarskilt anmarkningsvart ar att hela 57 % upp-
ger att de inte utsatts for nagot av de listade
brotten, medan betydligt farre (39 %) svarar
att de inte ar oroliga foér nagot av brotten. Det-
ta visar att en betydande andel féretagare le-
ver med oro for brott trots att de inte person-
ligen drabbats.

Resultatet visar att oro for brottsutsatthet ut-
gor en psykologisk belastning for foretagare
i utsatta omraden, aven i fall dar den faktis-
ka risken ar relativt 1ag. Sarskilt organiserad
brottslighet i form av ran och utpressning ska-
par en oproportionerligt stor oro jamfért med
faktisk forekomst.
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Okad narvaro av polis/viktare/
ordningsvakter

Okad kameradvervakning

Juridiskt och rattsligt stéd vid
brott

Forbattrad belysning i omradet
Ett natverk mellan foretag i

omradet

Ekonomiskt stod for installation
av sakerhetssystem

Fler aktiviteter och manniskor

som ror sig i omradet

Krisstod vid brott

Inforande av vistelseférbud

Nagot annat, vad?

Ingenting

Tveksam, vet ej
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08.5

Okad polisidr/vaktar nidrvaro och
kameraovervakning ar de viktigaste atgarderna
for att 6ka sakerheten for féretagen

‘ Utsatt omrade
. Ovriga Sverige
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Fraga: Vilka atgarder tycker du &r viktigast for att 6ka sakerheten for ditt foretag? Flera svar mojliga.
Bas: Samtliga foretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer
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Foretagande i utsatta omraden
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"Support for Cybre crime and
On-line, Emalil, Telephone crimes.”

- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

"En polismyndighet som bryr sig.”

De mest efterfragade atgarderna ar desam-
ma i bada grupperna: 6kad narvaro av polis/
vaktare/ordningsvakter (35 % i bada grupper-
na) och okad kameraovervakning (35 % i ut-
satta omraden, 37 % i 6vriga Sverige). Detta
visar pa bred enighet om behovet av synlig
Overvakning oavsett geografiskt lage.

Markanta skillnader finns dock i synen pa at-
garder for att skapa tryggare stadsmiljéer. Fo-
retagare i utsatta omraden ser i betydligt ho-
gre grad vardet av forbattrad belysning (21 %
mot 10 %), fler aktiviteter och manniskor som
ror sig i omradet (17 % mot 6 %), och ekono-
miskt stod for installation av sédkerhetssystem
(17 % mot 11 %). Detta indikerar att foretagare
i utsatta omraden har en mer helhetlig syn pa

- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

sakerhet som inkluderar stadsplanering och
sociala faktorer, inte bara direkta sakerhets-
atgarder. Den hogre efterfragan pa krisstod
vid brott i utsatta omraden (13 % mot 5 %) ty-
der ockséa pa ett storre behov av stod for att
hantera konsekvenserna av brottsutsatthet.

Foretagare i 6vriga Sverige prioriterar i nagot
hogre grad juridiskt och rattsligt stdd vid brott
(27 % mot 22 %), vilket kan aterspegla den ti-
digare observerade hogre oron for bedrager-
ier och andra ekonomiska brott.

Intressant nog anger nagot fler foretagare i
utsatta omraden att de inte behdver nagra
sarskilda sdkerhetsatgarder (22 % mot 18 % i
ovriga Sverige).

"Mer vakter, inte mer polis”

- MANLIG FORETAGARE, UTSATT OMRADE

43



Rapport 2025

44

Ja, i stor utstrackning

Ja, i viss utstrackning

Nej, inte alls

Tveksam, vet ej

Foretagande i utsatta omraden
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Var tredje foretagare i utsatta omraden anser att
foretag som inte foljer regler och lagar paverkar

konkurrensen
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Fraga: Upplever du att féretag som inte foljer regler och lagar paverkar konkurrensen i ditt omrade?

Bas: Samtliga féretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer

Saval foretagare i utsatta omraden och i Gvri-
ga Sverige (46 % i utsatta omraden, 44 % i 6v-
riga Sverige) upplever inte att regelbrytande
foretag paverkar konkurrensen alls och visar
att en betydande andel av malgrupperna inte
ser illojal konkurrens som ett akut problem.

Det som ar sarskilt intressant &r hur de som
faktiskt upplever problemet fordelar sig. | utsat-
ta omraden ar det fler (16 %) som upplever att
problemet existerar “i stor utstrackning” jamfort
med 6vriga Sverige (13 %). Det kan indikera att
nar problemet forekommer i utsatta omraden
tenderar det att uppfattas som mer allvarligt.

| dvriga Sverige ar det betydligt fler (28 %) som
upplever problemet “i viss utstrackning” jam-
fort med utsatta omraden (17 %), vilket kan tyda
pé att problemet med regelbrott ar mer utbrett
men mindre intensiv utanfér utsatta omraden.

Vi ser att kvinnliga féretagare upplever regel-
brott som paverkar konkurrensen ar ett stor-
re problem an manliga foretagare. | 6vrigt ar
det sma skillnader.
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Om undersokningen

Undersokningen tittar pa forutsattningarna for foretagare i utsatta omradeniijam-
forelse med foretagare i dvriga Sverige. Undersokningen bygger pa totalt 1 101
svar fran foretag varav 467 ar baserade i utsatta omraden och 634 i dvriga Sve-
rige. Resultaten fran undersokningen redovisas uppdelat pa om foretaget har sin
bas i ett utsatt omrade eller i 6vriga Sverige. Resultatet ar vagt med avseende pa
foretagets arliga omsattning for att battre representera populationen. Undersok-
ningen genomférdes mellan 3 mars — 6 maj 2025. Nedan visas en dversikt av de
svarandes sammansattning.

Oversikt av de svarandes sammansittning

l. Kon
67%
Man
84%
31%
Kvinna
14%
0,
Villinte 2%
uppge 2%
0 20 40 60 80 100
L. Fodelseland
Sverige
5%
Europa

(utanfor Sverige)

Utanfor
Europa

Villinte

@ Utsattaomraden uppge

® Ovriga Sverige

0 20 40 60 80 100

Bas: Samtliga féretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer
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Il Roll pa féretaget dar du arbetar

agare

Anstélld med
ledande befattning
Annan
roll
@ Utsattaomraden
® Ovriga Sverige
0 20

40 60

Fraga: Vad stammer bast med din roll pa féretaget dar du arbetar?
Bas: Samtliga foretagare i utsatta omraden, 467 intervjuer
Bas: Samtliga foretagare i dvriga Sverige, 634 intervjuer

Jarvaveckan Research

80

100

Omséttning Andeliundersodkningen Andelipopulationen
1-49tkr 144% n2r%
50-99tkr 647 % 6,37 %
100-199 tkr 895% 8,81%
200-299 tkr 714 % 7,03%
300-499 tkr 1,31% 114 %
500 - 999 tkr 19,03 % 18,74 %
1000 -4 999 tkr 2554 % 2417 %
5000-9999 tkr 382% 3,76%
10 000-19 999 tkr 1,88% 1,85%
20000-49999 tkr 142% 140 %
50 000-99 999 tkr 0,74 % 0,72%
100 000 -499 999 tkr 1,24 % 1,22%
500000 - 999 999 tkr 0,46 % 0,46 %
1000000 -4 999 999 tkr 0,78 % 0,77 %
5000 000-9999 999 tkr 0,32% 0,32%
>9999 999 tkr 044% 043%
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Metodbeskrivning och genomforande

Undersokningen har genomforts av Demo-
skop pa uppdrag av Jarvaveckan Research i
samarbete med branschorganisationen FAR.
Ett slumpmassigt urval av féretag verksamma
i Sveriges samtliga av Polismyndigheten defi-
nierade risk-, utsatta och sarskilt utsatta omra-
den med minst en anstalld och en registrerad
arsomsattning for 2023 har dragits fran Sta-
tistiska Centralbyrans foretagsregister. Vida-
re gjordes avgransningar fran totalurvalet av-
seende exkludering av verksamheter i offentlig
regi samt inkludering endast av naringsverk-
samheter som bedrivs av fysiska personer.
Undersékningen riktade sig till féretagsledning
eller annan arbetsledande funktion pa foreta-
get som kan besvara fragor géllande foreta-
gets syn pa olika aspekterav foretagande.

Bland foretagen i utsatta omraden har da-
tainsamlingen genomforts med en sa kall-
lad "push-to-web-metod.” En postal inbjudan

har skickats till féretagets adress och under-
s6kningen var mdjlig att besvara digitalt ge-
nom att logga in med en individuell svarskod
eller QR-kod. Undersékningen var majlig att
besvara pa svenska, engelska, arabiska och
somaliska. Aven en p&minnelse har genom-
forts enligt "push-to-web”. Datainsamlingen
bland foretag i utsatta omraden komplettera-
des med telefonintervjuer samt face to face
intervjuer. | syfte att fa ett kunna jamfora med
beslutsfattare i dvriga Sverige gjordes en sar-
skild webunderstkning med ett representa-
tivt urval i Demoskops Beslutsfattarpanel. Pa-
nelen bestar av foretagare och personer i le-
dande befattning vid féretag och organisatio-
ner i Sverige. Undersdkningen avgransades
till att omfatta privata foretag.
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@ Utsattaomraden (27 st)
® Riskomraden (15 st)
@ Sirskilt utsatta omraden (17 st)

Kélla: Polisen

Foretagande i utsatta omraden

Jarvaveckan Research

Fakta: 59 utsatta omraden

Utsatta omraden ar geografiskt avgransade
platser som definieras av Polismyndigheten.
Dessa omraden identifieras genom dialoger
mellan lokalpolisomradena, berorda kommu-
ner och polisens nationella operativa avdelning
(NOA). Kannetecknande for de utsatta omra-
dena &ar en lag socioekonomisk status samt
att kriminella natverk och individer som begér

brott har en inverkan pa lokalsamhallet. | dessa
omraden kan &ven parallella samhallsstruktu-
rer forekomma och invanarnas ben&genhet att
delta i rattsprocesser kan vara reducerad. Po-
lismyndigheten kategoriserar dessa omraden i
tre kategorier: Utsatt omrade, riskomrade och
sarskilt utsatt omrade.

L ] Vasteras (1st)

Borlange (1st)

Eskilstuna (3 st)
Orebro (2st)

Jonkoping (1st)
Trollhattan (1st)
Boras (2 st)

Halmstad (1 st)

Helsingborg (2 st) \.

.
Géteborg (8 st) —& ..\\

® Uppsala (1st)
Stor-Stockholm (22 st)
Sodertilje (1st)

Norrkoping (2 st)
Lindk&6ping (1st)

Vaxjo (1st)

Kristianstad (1 st)

Landskrona (1st)

KW

Malmlo (4 st)

'Polismyndigheten, “Polisens arbete i utsatta omraden”, https:/polisen.se/om-polisen/

polisens-arbete/utsatta-omraden/ (hamtad 2025-05-07).
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