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Forord

Att skriva uppsats ar en process som far en att uppleva ett vitt spektrum av kanslor.
Engagerade och motiverade under hela processen, tvivel och frustration i perioder, men i
slutdndan kanslor av tillfredsstéllelse, stolthet och tacksamhet. Just tacksamhet ar den kéansla
som vi vill satta pa papper med hjélp av detta forord.

Forst och framst vill vi rikta ett stort tack till vara kunniga, erfarna och tillmotesgaende
respondenter. Tack for att ni tog er tid att delta i var studie, utan er hade det inte varit méjligt
att genomféra denna undersokning.

Vi vill dven rikta ett stort tack till var handledare, docent Arne Séderbom, som under
processens gang har motiverat oss genom att bidra med vardefull feedback och stalla fragor
som har utmanat vara forestallningar och invanda tankebanor.

Sist men inte minst vill vi tacka varandra. Tack for det fina samarbetet och for att bada tva har
gatt in helhjartat i denna process. Den tavlingsinstinkt och aggregerade kunskap som vi
tillsammans besitter, gor att vi idag kan presentera en uppsats som vi &r stolta dver.

Trevlig lasning,

Halmstad 2016-05-20

Joakim Andersson Tim Engstrom



Sammanfattning

| den radande ekonomiska miljon tenderar foretag att anvanda sig av IT-system i hogre
utstrackning for att dokumentera och processa affarstransaktioner. Digitalisering ses som en
drivkraft till de mest grundlaggande och langsiktiga forandringarna i samhallet och Digital i
realtid ses som en viktig trend de kommande 10-20 aren for redovisnings- och revisions-
branschen. Hur digitaliseringen kommer paverka revisionen ur en svensk kontext &r ett
relativt outforskat omrade och syftet med denna uppsats &r att analysera revisionsbranschens
fortsatta digitalisering och utveckling mot en mer automatiserad process samt utveckla
begreppen kring denna forandring. Med hjalp av en kvalitativ studie baserad pa personliga
intervjuer med programutvecklare och auktoriserade revisorer samt en intervju med Dan
Brannstrom, generalsekreterare pa FAR, besvaras studiens problemformulering: Hur ser
pagaende digitalisering och automatisering inom revisionen ut och hur kan den paverka samt
hanteras av branschen? Resultatet visar att den péagaende digitaliseringen och automat-
iseringen kan hdja kvalitén inom revisionen genom att revisionen kan bedrivas mer effektivt,
heltiackande och med en okad pricksakerhet. Genom att dra nytta av teknologi genomgar
revisionen ett skifte mot att anvdnda mer dataanalys och analytisk granskning av foretagets
hela population av transaktioner. Denna utveckling kan komma att férandra revisorns roll.
Revisorn kan, med hjalp av teknologin, skapa sig en mer évergripande bild av verksamheten
och hjélpa foretaget med svarare fragestallningar pa en foretagsstrategisk niva. IT-kunskap
samt analytisk formaga ses som nyckelkompetenser for revisorn i framtiden. Mer komplexa
uppgifter tenderar att leda till hogre efterfragan pa kvalificerad personal hos revisionsbyraerna
samtidigt som behovet av mindre kvalificerad personal kan minska pa grund av att enklare
uppgifter automatiseras. Detta kompetensskifte skapar ett gap mellan universitetens
utbildningar och den allt mer digitala och automatiska revisionsprocessen. Utbildningarna
behéver omarbetas och bor inkludera mer IT och dataanalys for att aspirerande revisorer ska
ha den kunskap som krévs vid intréde i branschen.

Nyckelord: Framtidens revision, Iépande revision, digitalisering, automatisering



Abstract

In the current economic environment, companies tend to use IT systems to a greater extent in
order to document and process business transactions. Digitalization is seen as a driving force
to the most basic and long-term changes in society and Digital in real-time is seen as an
important trend over the next 10-20 years for the auditing and accounting profession. How
digitalization will affect the audit in the Swedish context is a relatively unexplored area and
the purpose of this study is to analyze the audit industry's continued digitalization and
development towards a more automated process and to develop concepts of this change. By
applying a qualitative study based on personal interviews with software developers and
authorized auditors and an interview with Dan Brannstrom, General Secretary of FAR, we
have answered the study's research question: How does the ongoing digitalization and
automation within auditing appear and how can it affect and be handled by the industry? The
result shows that the ongoing digitalization and automation can increase the quality of the
audit since the audit can be conducted more efficiently, comprehensive and with an improved
accuracy. By taking advantage of the technology, auditing is experiencing a shift toward
using more data analysis and move towards an analytical review of the company's entire
population of transactions. This development can change the role of the auditor. The auditor
can, with the help of technology, create a more comprehensive picture of the business and
help the company with difficult issues at a corporate strategic level. IT knowledge and
analytical skills are seen as key competences for the auditor in the future. More complex work
tasks tend to create a greater demand for qualified personnel in auditing firms, while the need
for less qualified personnel will decrease due to automation of simple tasks. The shift in
competencies creates a gap between the universities’ programs and the increasingly digital
and automated audit process. The curriculum needs to be redesigned and should include more
IT and data analysis to ensure that aspiring auditors possess the knowledge required when
entering the industry.

Keywords: Future of auditing, continuous auditing, digitalization, automation
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1. Inledning

Uppsatsens syfte ar att analysera revisionsbranschens fortsatta digitalisering och utveckling
mot en mer automatiserad process samt utveckla begreppen kring denna forandring. Aven om
uppsatsens fokus ligger pa revisionens framtida utveckling visar branschens historia att
redovisning och revision manga ganger gar hand i hand nar det kommer till férandringar. |
takt med att affarsvarlden utvecklats och granser mellan lander suddats ut har lagtexten
fornyats och kraven pa de yrkesverksamma som ansvarar for redovisning och revision
forandrats. Denna historiska utveckling laggs har kortfattat upp i kronologisk ordning for att
sedan ledas in mot pagaende forandringar och vad som komma kan.

1.1 Bakgrund

1848 kom Sveriges forsta aktiebolagslag vilket skapade nya mojligheter for foretagare att
inforskaffa kapital till sina verksamheter (Ohman & Wallerstedt, 2012). Investerarna stillde
krav pa garantier gallande att kapitalet skulle hanteras pa ratt satt, vilket skapade ett behov av
kontroll och i forlangningen, en arbetsmarknad for yrkesman som skulle granska raken-
skaperna pa ett tillforlitligt satt. 1895 antogs en ny aktiebolagslag i Sverige som kravde
revision av foretagens rakenskaper och samma ar behandlades en motion i riksdagen
angaende auktorisation av revisorer (Sjostrom, 1994). Den bristande revisionen under
Kreugerkraschen 1932 paverkade revisionsbranschen genom att lagstiftaren och FAR kréavde
en oversyn av géllande regelverk (Wallerstedt, 1999). Som en foljd innehdll den nya aktie-
bolagslagen som antogs 1944 mer specificerade regler kring hur revisionen skulle utféras.
Genomgang av protokoll fran bolagsstaimma, inventering av bolagets tillgangar och dversyn
av bolagets kontroll och organisation samt rédkenskaper kravdes (Sjostrém, 1994). Vidare
stalldes krav pa en mer uttdmmande revisionsberattelse och krav pa kvalificerad (godkéand
eller auktoriserad) revisor i borsnoterade bolag eller bolag vars aktiekapital Gversteg tva
miljoner kronor. Aren efter inférandet av 1944 ars aktiebolagslag dedikerades &t att tolka den
nya lagstiftningen samt utforma gemensamma riktlinjer for alla revisorer (Ohman &
Wallerstedt, 2012). 1971 publicerades den forsta rekommendationen “Om revision av
réakenskaperna i svenska aktiebolag: granskningens inriktning och omfattning” och Sverige
blev darmed det tredje landet i varlden med publicerade rekommendationer inom revision.

Under 1970-talet andrades affarsklimatet gentemot Okad globalisering dar affarer gjordes
mellan foretag i olika lander och utldndska dotterbolag etablerade sig i Sverige (Ohman &
Wallerstedt, 2012). Influenser fran utlandet ledde sa smaningom till att revisionsarbetet
Overgav det traditionella arbetssattet att kontrollera rakenskaperna post for post och istéllet
inriktades revisionsarbetet gentemot betydelsen av en fungerande intern kontroll samt
systematiskt ordnade redovisningssystem. Som en foljd av revisionens andrade arbetssatt
antogs 1975 en ny aktiebolagslag dar de detaljerade bestdmmelserna kring revisionens
utforande fran 1944 ars aktiebolagslag togs bort. Bestimmelserna ersattes med kravet att
foretagens arsredovisningar skulle revideras enligt god revisionssed. Rekommendationer som
gavs ut av FAR skulle ligga till grund for tolkningen av god revisionssed och i mangt och
mycket ar det samma ideologi som galler an idag. P senare tid &r Sveriges intrade i
Europeiska Unionen (EU) den enskilt storsta handelsen som paverkat revisionsbranschen i
Sverige (Ohman & Wallerstedt, 2012). 1995 gick Sverige med i EU vilket ledde till att
nationella regler skulle harmoniseras med europeiska lagstadgade krav. Revisionen i Sverige
regleras numera utifran EU:s attonde bolagsrattsdirektiv (revisionsdirektivet) och som en féljd
har internationella revisionsstandarder inforts.



Sammanfattningsvis gar det att konstatera att revisionen i Sverige har genomgatt att flertal
storre forandringar dar lagar, regler och revisorernas forhallningssatt har andrats for att
overensstimma med den radande miljon och attityden gentemot revision. ldag pagar
forandringar genom att digitaliseringen blir allt mer avgorande for processer och varde-
skapande i ekonomin (Kairos Future, 2013). Fler foretag valjer att implementera system som
kan hantera och rapportera data i realtid vilket staller nya krav pa revisionens utformning. En
Okad digitalisering av affarsprocesser samt presentation av information i realtid kommer
krava att revisionen annu en gang maste forandras och anpassas till den rddande miljon for att
inte forlora sin relevans och endast ses som nagot nddvandigt ont.

1.2 Problemdiskussion

| den radande ekonomiska miljon tenderar foretag att anvanda sig av IT-system i hogre
utstrackning for att dokumentera och processa affarstransaktioner (Sun, Alles och Vasarhelyi,
2015). Fler foretag valjer att implementera integrerade affarssystem som ger foretagen
mojlighet att enkelt fa tillgang till, samt hantera information i realtid. Mojligheten att
upptécka fel i realtid skapar forutsattningar att tidigt upptacka varningssignaler som kan
hanteras av behdrig personal. | rapporten Framtidens radgivning, redovisning och revision -
en resa mot ar 2025 av Kairos Future (2013) pa uppdrag av FAR finns en tydlig koppling till
den svenska kontexten. | rapporten presenteras Digitalisering som en drivkraft vilket avser de
mest grundlaggande och langsiktiga forandringarna i samhallet. Den teknologiska
utvecklingen fortsdtter i samma snabba takt som tidigare och digitalisering blir allt mer
avgorande for processer och vérdeskapande i ekonomin (Kairos Future, 2013). Vidare ndmns
Digital i realtid som en viktig trend de kommande 10-20 aren for redovisnings- och revisions-
branschen. Fler foretag implementerar system som kan rapportera forséljningsdata med mera i
realtid, och stdd finns bland FARs medlemmar att denna trend kommer o¢ka samt att
informationen kommer bli tillganglig for fler intressenter.

Realtidsuppdateringar av processer blir med andra ord allt vanligare, vilket i sin tur skapar
nya mojligheter for uppféljning och kontroll i den I6pande verksamheten. Att marknaden idag
reagerar i realtid pa konstant uppdaterad information har lett till att utvecklingen av revision
och den reviderade redovisningen hamnat efter (Chan & Vasarhelyi, 2011; Lombardi, Bloch
och Vasarhelyi, 2014). Enligt Kairos Future (2013) betraktas arsredovisningen redan idag
som ett dokument med forlorad relevans pa grund av att det framkommer sent i processen. De
traditionella arbetsmetoderna inom revision dar granskningen sker periodiskt genom ett urval
av transaktioner (Sun et al.,, 2014) kan darmed anses forlegade med héansyn till
digitaliseringens framvéxt. Kairos Future (2013) menar att om redovisningen sker i realtid
och samtidigt gors tillganglig for allméanheten kommer revisionens fokus pa arsbokslutet och
arsredovisningen att framsta allt mer som en anakronism, med andra ord ett forhallningssatt
som inte ar forenligt med tiden. Enligt Lombardi et al. (2014) pagar darfor en utveckling mot
en mer ldpande revision. Lopande revision definieras som: ’en omfattande elektronisk
revisionsprocess som gor det mojligt for revisorer att skapa nagon form av forsakran pa
fortlopande information samtidigt, eller kort efter informationen presenterats” (Rezaee,
Sharbatoghlie, Elan & McMickle 2002, s.150). Konceptet har existerat i dver 20 ar men i
praktiken ar det nytt (Chan & Vasarhelyi, 2011).

Manga forskare menar att tekniken for att genomfora en mer omfattande revision utifran ett
mer digitaliserat och automatiserat arbetssétt redan finns men att implementeringen anses
kostsam och darfor dragit ut pa tiden (Lombardi et al., 2014; Chou, Du & Lai, 2007; Hunton
& Rose, 2010). Tekniken utnyttjas idag i viss man inom intern revision, men enligt Chan och
Vasarhelyi (2011) gar det att dra fordelar vid en implementering dar bade den interna och



externa revisionen ingar. For externa revisorer skulle det skapa forutsattningar for mer
avancerade analyser samt att kunna félja spar genom hela systemet for att upptacka avvikelser
eller eventuella bedragerier. | lander som USA har digitalisering av revisionen redan blivit
mer pataglig och dar vantas aven radgivningen bli mer digitaliserad (Kairos Future, 2013). |
Sverige har branschen inte kommit lika langt och det finns darfor ett intresse for att undersoka
hur utvecklingen kan ske och hur det kan paverka revisionsbranschen i Sverige.

1.3 Problemformulering
« Hur ser pagaende digitalisering och automatisering inom revisionen ut och hur kan
den paverka samt hanteras av branschen?

1.4 Syfte
Uppsatsens syfte ar att analysera revisionsbranschens fortsatta digitalisering och utveckling
mot en mer automatiserad process samt utveckla begreppen kring denna férandring.

1.5 Disposition
Fortsattningsvis ar denna uppsats disponerad enligt foljande.

| kapitel tva presenteras inledningsvis syftet med revision ur ett agentteoretiskt
perspektiv. Vidare diskuteras hur revisionsprocessen ser ut idag och kan komma att
utvecklas utifrdn vara huvudomraden: traditionell revision, I6pande revision och
framtidens revision. Avslutningsvis foljer ett avsnitt om diffusion av innovationer
samt en teorimodell som sammanfattar den teoretiska referensramen.

| kapitel tre redogors hur vi har gatt tillvaga under uppsatsprocessen. Vara metodval
presenteras forst genom valet av ett hermeneutiskt synsatt, en abduktiv metod samt
en kvalitativ ansats. Vidare diskuteras hur informationsinsamlingen har gatt till
samt hur vi har gatt tillvaga for att operationalisera och analysera den insamlade
informationen. Avslutningsvis foljer en diskussion kring uppsatsens trovardighet
och etiska 6vervaganden vid insamling av empiri.

Kapitel fyra innehaller en presentation av det empiriska material som har samlats in
fran programutvecklare, auktoriserade revisorer samt branschorganisationen FAR
for att kunna genomfdra undersékningen.

| det femte kapitlet analyseras det empiriska underlaget och var tolkning av datan
med hjalp av den teoretiska referensramen. Syftet med analysen &r att resonera fram
svar kring hur pagaende digitalisering och automatisering inom revisionen ser ut
och hur den kan paverka samt hanteras av branschen.

| det sjatte kapitlet presenteras undersokningens resultat kopplade till uppsatsens
problemformulering och syfte med hjélp av figurer och tillhérande text.

Utifran analysen och resultaten i de tva foregdende kapitlen presenteras
undersokningens slutsatser i kapitel sju. Vidare diskuteras studiens bidrag och
forslag pa fortsatt forskning ges.




2. Teori

Uppsatsen ar kopplad till revision och i inledningen av den teoretiska referensramen
diskuteras syftet med revision ur ett agentteoretiskt perspektiv. Vidare sker upplagget i en
kronologisk ordning med en uppdelning i hur revisionsprocessen utvecklats och fortsatter
utvecklas under rubrikerna; traditionell revision, lépande revision och framtidens revision.
Genom den utveckling som sker och har skett finns delar som kan ténkas bidra till denna
forandring: information i realtid samt digitalisering och automatisering. Vidare presenteras
en diskussion kring diffusion av innovationer for att visa faktorer som kan forklara
branschens reaktioner och de aktivas formaga att ta till sig utvecklingen. Avslutningsvis
illustreras studiens teorimodell och en sammanfattning av modellen presenteras.

2.1 Syftet med revision ur ett agentteoretiskt perspektiv

Jensen och Meckling (1976) beskriver en agentrelation som ett kontrakt dar en eller flera
personer (principalen) delegerar en uppgift till ndgon eller nagra andra (agenten) att utfora for
principalens rakning. Om bade principalen och agenten kan anses som nyttomaximerare finns
det anledning att anta att agenten inte alltid handlar utifrdn principalens intresse. Enligt
Eisenhardt (1989) kan det uppsta problem i en agentrelation och problematiken kan delas upp
i tva delar dar den forsta innebar att principalens och agentens mal med verksamheten inte &r
samma och att det ar svart eller dyrt for principalen att forsakra sig om vad agenten faktiskt
gor. Den andra delen &r kopplad till fordelning av risk och uppstar nar principalen och
agenten har olika attityd gentemot risk. N&ar agentens agerande inte 6verensstimmer med de
beslut som hade maximerat principalens intresse uppstar residualkostnader. For att minska
residualkostnaderna har agentteorin fokuserat kring att finna den mest effektiva typen av
kontrakt for att hantera agentrelationen.

Enligt Jensen och Meckling (1976) kan principalen arbeta med antingen bindning eller
Overvakning for att reducera agentproblem. Bindning avser att skapa incitament for agenten
att handla utifran principalens 6nskemal, exempelvis genom prestationsbaserade ersattningar
hanforliga till resultat som gynnar principalen. Med Overvakning menas investeringar i
revision samt information- och kontrollsystem som underlattar for principalen att évervaka
agenten. Revisionens existens kan séaledes forklaras utifran agentteorin genom att ses som en
typ av Overvakning som skapar vérde for foretaget genom minskade agentkostnader.
Carrington (2010) vidareutvecklar resonemanget genom att beskriva nyttan med revision ur
ett agentteoretiskt perspektiv som en form av forsakran pa att ledningens uttalanden ar
korrekta. Vidare kan revisionen aven forbattra kvalitén pa foretagets finansiella information.
Genom revisorn kan principalen forsakra sig om att informationen fran ledningen &r korrekt
och att verksamheten forvaltas med hansyn till principalens intresse. Watts och Zimmerman
(1983) lyfter fram vikten av att revisorn ar oberoende vid granskningen for att sakerstalla att
revisorn inte undanhaller nagon information fran principalen, avseende overtradelser gjorda
av agenten.

De informationsasymmetrier som uppkommer nér dgandet och forvaltningen separeras inom
ett foretag kan anses som grunden till agentproblem (Eisenhardt, 1989). Bristande information
kan leda till att en falsk bild av verksamheten och agentens kompetens skapas. Marknads-
processen blir aven den mindre effektiv da externa intressenter sitter pA mindre information
vilket gor det svarare att gora bra investeringar, med andra ord investeringar som é&r
nationalekonomiskt optimala. Minnis (2010) menar att revisionen hjélper till att reducera de
agentproblem som framkommit genom informationsasymmetrier. Revisionen skapar ett
effektivare informationsflode vilket gor det lattare for principalen att verifiera vad agenten



verkligen gor. Samtidigt minskar det risken for att agenten agerar opportunistiskt och inte
handlar i linje med principalens 6nskemal. Revisionen stéarker saledes fortroendet mellan den
som ansvarar for framstallandet av de finansiella rapporterna (agenten) och anvandarna av
informationen (principalen). Hill och Jones (1992) lyfter fram vikten av att inte enbart se
agarna som principalen utan att det dven finns andra intressentgrupper som kraver forsakran i
form av att informationen fran ledningen ar korrekt. Med intressenter menas alla som bidrar
med kritiska resurser till foretaget och kan exempelvis vara anstallda, kunder, leverantérer,
det lokala samhéllet och allménheten i stort.

2.2 Traditionell revision

“Rent konkret ar malet for revisionen att revisorn ska lamna en revisionsberéttelse. | den
uttalar sig revisorn om arsredovisningen och bokféringen samt om styrelsens och VD:s
forvaltning. Tillsammans med arsredovisningen ar revisionsberattelsen ett beslutsunderlag
for foretagets intressenter” (FAR, 2006, s.28).

Bestammelserna om revision finns i Revisionslagen (1999:1079). Enligt 6 kap. 1 §
Bokforingslagen ar lagen tillamplig pa foretag som ar skyldiga att avsluta bokféringen med en
arsredovisning. Revisionslagen géller inte foretag for vilka regler om revision finns reglerade
i ndgon annan lag, exempelvis Aktiebolagslagen (2005:51), Stiftelselagen (1994:1220) och
Lagen om ekonomiska foreningar (1987:677). Enligt 5 8 Revisionslagen ska revisorn granska
foretagets arsredovisning och bokféring samt foretagsledningens forvaltning. Den lagstadgade
revisionen bestar darmed av tva olika delar, rakenskapsrevision och forvaltningsrevision.
Granskningen ska vara sa pass ingaende och omfattande att god revisionssed sékerstalls
(FAR, 2012).

Av Revisorslagen 2 § 8 p. framgar innebdrden av att bedriva en revisionsverksamhet
a) “verksamhet som bestdr i sadan granskning av forvaltning eller ekonomisk
information som utmynnar i en rapport eller ndgon annan handling som ar avsedd att
utgdra bedémningsunderlag aven for ndgon annan an uppdragsgivaren, samt”

b) “radgivning eller annat bitrade som foranleds av iakttagelser vid granskning enligt
a,”

Inom en revisionsverksamhet finns darmed utrymme for tva typer av tjanster: den lag-
stadgade, traditionella revisionen i form av rékenskaps- och forvaltningsrevision samt den
radgivning som foranleds av iakttagelser vid granskningen (revisionsradgivning). Revisorn
antar utifrdn ovanstaende bestammelser rollen som granskare och radgivare. Vid sidan av
revisionsverksamheten &r revisorerna dven uppskattade som radgivare inom omraden som har
ett naturligt samband med revisionsverksamheten. Denna verksamhet kallas for fristaende
radgivning och bestar huvudsakligen av vad uppdragsgivarna anser sig behova (FAR, 2006).

2.2.1 Forvaltningsrevision

Att forvaltningsrevision skall genomféras enligt lag star skrivet i Revisionslagen 5 § som
anger att revisorn ska granska ledningens forvaltning. Enligt FAR (2012, s.796) syftar
revisorns granskning framst till att: “klarlagga om nagon styrelseledamot eller verkstéllande
direktoren foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsummelse som kan
foranleda ersattningsskyldighet eller pa annat satt har handlat i strid med ABL, tillampliga
lagar om arsredovisning eller bolagsordningen.”



| lagstiftningen har kraven pa styrelsens och verkstallande direktrens (VD:ns) forvaltning
stegvis preciserats i fraga om kompetensfordelningen mellan olika bolagsorgan, det vill saga
uppgifter och ansvar. For revisorns del innebér detta att granskningen innefattar att préva hur
bolagsorganen utformat, beskrivit och utfort sina uppgifter med hansyn till lagens krav. Att
besitta adekvat kunskap kring radande lagstiftning samt identifiera och granska bolagets
stadgar och bolagsinterna foreskrifter blir saledes viktigt for den revisor som ska utfora
granskningen av ledningens forvaltning (FAR, 2012).

2.2.2 Rékenskapsrevision

Av Revisionslagen 5 8§ framgar att revisorn ska granska foretagets arsredovisning och
bokforing. God redovisningssed och lagar staller upp ett antal regler for bokforingen och ars-
redovisningen, det dr sedan upp till revisorn att samla in tillracklig och dndamalsenlig
information for att kunna gdéra ett uttalande om arsredovisningen i revisionsberattelsen (FAR,
2006).

Granskningen syftar till att bedoma om

» resultatrékningen tillsammans med tillaggsupplysningar ger en réttvisande bild av
foretagets resultat

« de i balansrdakningen redovisade tillgangarna och skulderna existerar, om de tillh6r
foretaget och om de 4r ratt varderade

« allatillgangar och skulder finns med i balansrakningen

» resultat- och balansrakningarna staimmer med bokféringen

» den ekonomiska information som finns i forvaltningsberéattelsen ger en rattvisande bild
av foretagets resultat och stéllning tillsammans med resultat- och balansrakningarna
och noterna samt eventuell kassaflodesanalys

« forvaltningsberattelsen innehaller vad lag och god redovisningssed kraver

« ansvarsfrihet kan beviljas, det vill sdga. huruvida nagon i foretagsledningen foretagit
nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon foérsummelse som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot foretaget

« annan information i arsredovisningen stimmer med resultat- och balansrakningarnas
bild av foretaget och med vad revisorn kénner till om foretaget (FAR, 2006, s.29).

Det ar inom revisorns ansvar att uttala sig om arsredovisningen genom den utformade
revisionsberattelsen, medan det ar foretagets styrelse och VD som ansvarar for uppréattandet
och utformningen av arsredovisningen. En revidering av arsredovisningen befriar inte styrelse
och VD fran dess ansvar (FAR, 2006).

2.2.3 Radgivning

Det finns huvudsakligen tva typer av radgivning, den radgivning som féranleds av
iakttagelser vid revisorns granskning av foretaget (revisionsradgivning) och fristaende
radgivning. Radgivning som uppkommer i samband med revisionsuppdraget &r till viss del
styrd av lagbestammelser och god yrkessed. Revisorn far lamna rad och synpunkter men
aldrig vara delaktig i att fatta eller genomféra beslut. Ansvarsfordelningen ar tydlig da
styrelsen och VD:n har ansvaret for rdkenskaperna och férvaltningen medan revisorn ska
uttala sig om arsredovisningen och forvaltningen pa grundval av revisionen (FAR, 2006).

Nar en revisor atar sig radgivningsuppdrag vid sidan om revisionsverksamheten avser detta
fristéende radgivning (FAR, 2006). Fristdende radgivning kan exempelvis vara skatte-
radgivning, redovisningstjanster och organisationsfragor (Justitiedepartementet, 2001). | en
undersokning av Kairos Future (2013) trodde tillfrigade medlemmar av FAR och verk-



stallande direktorer pa privata foretag att radgivningstjanster inom skatt, bolagsratt och juridik
kommer vaxa mest, foljt av redovisningstjanster, finansieringsradgivning samt management-
konsulttjanster. Vid fristdende radgivning styrs friheten till stor grad av om klienten ar en
befintlig kund inom revisionsverksamheten eller inte (FAR, 2006). Riktar sig den fristdende
radgivningen till klienter inom revisionsverksamheten finns det begransningar som féljer av
lag och god sed. Radgivningen far i dessa fall inte riskera revisorns sjalvstandighet och
opartiskhet i revisionsverksamheten. Om uppdragsgivaren inte ar en klient inom revisions-
verksamheten kan fristdende radgivning i regel ges utan inskrankningar. Revisorn maste dock
alltid ta hansyn till yrkesetiska regler som innebar att vara objektiv i sina stallningstaganden,
utdva yrket med integritet samt att ej framja orétt. Kairos Future (2013) menar att revisions-
byraerna delar upp foretagen som efterfragar radgivning i tva kanaler, kanal 1-kunder ar de
som byran ar revisor for och kanal 2 kunder 6vriga bolag.

2.3 Traditionell arbetsmetodik inom revision

Planering Granskning Rapportering

Intern kontroll »  Granskning av kontroller * Revisionsberittelse
» Vasentlighet * Substansgranskning * Annan rapportering
* Riskbedémning

Figur 1. Revisionsprocessen (FAR, 2006)

FAR (2006, s.27) menar att: “Revision innebér att forst satta sig in i och forsta foretaget och
dess verksamhet, sedan granska och slutligen rapportera om foretagets arsredovisning,
bokforing och forvaltning.” Den arliga revisionsprocessen kan saledes delas in i tre olika
faser: planering, granskning och rapportering (FAR, 2006).

2.3.1 Planering

Planeringen ar en avgorande del av revisionsarbetet och syftar till att bestamma vilka
omraden som ska granskas samt hur, nar och av vem. Alla foretag maste granskas utifran sina
unika forhallanden och en valgjord planering av revisionen kraver darfor en god kunskap om
sjalva foretaget. Varje revision borjar med en informationsinsamling som ska ge revisorn ett
andamalsenligt underlag for att kunna styra granskningen mot de omraden dar risken for
vasentliga fel ar storst. Informationsinsamlingen bidrar till en forstaelse fran revisorns sida
avseende interna och externa forhallanden som bransch, marknad, konkurrenssituation,
kunder, leverantorer, finansiell situation, organisation, IT-anvandning och ekonomifunktion
med mera (FAR, 2006).

Intern kontroll

Nér ett foretag vaxer sig storre blir det nédvandigt for foretagsledaren att delegera ansvar till
anstallda inom olika funktioner (Porter, Simon & Hatherly, 2008). Nar detta sker maste
mekanismer som mojliggor kontroll av de anstélldas prestationer inforas for att kontrollera att
de fullfoljer sina skyldigheter. Dessa mekanismer som mojliggér kontroll inom organ-
isationen syftar pa den interna kontrollen som revisorn ska identifiera och utvéardera. Den
interna kontrollen beskrivs enligt FAR (2006, s.46) som en process som paverkas av
styrelsen, bolagsledningen och annan personal, och som utformats for att ge en rimlig
forsakran om att bolagets mal uppnas inom féljande kategorier: andamalsenlig och effektiv
verksamhet, tillforlitlig finansiell rapportering samt efterlevnad av tillampliga lagar och
forordningar. Ett vél fungerande system for intern kontroll minskar risken for fel i det dagliga



arbetet och kan hjalpa revisorn att styra revisionen mot omraden dar risken for vasentliga fel
ar storst (FAR, 2006).

Vésentlighet
Vasentlighet ar ett universellt begrepp inom revision som avgor revisionens inriktning och

omfattning (FAR, 2006). Vasentlighetstal faststalls bade for individuella balansposter och
rakenskaperna som helhet. Vad som anses vésentligt varierar mellan olika foretag och det &r
upp till revisorn genom sin rimlighetsbedémning att avgéra vad som ar vésentligt.
Vasentlighet kan diskuteras i skiftande ordalag men definieras utifran International Standards
on Audit (ISA) 320 som att
» felaktigheter, dven utldmnanden, betraktas som vésentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i de finansiella rapporterna
e beddmningar av vésentlighet gérs mot bakgrund av Ovriga omstandigheter och
paverkas av felaktighetens storlek eller karaktér, eller en kombination av bada, och
« bedomningar av frdgor som ar vasentliga for anvandare av de finansiella rapporterna
bygger pa ett beaktande av vad som ar gemensamma behov av finansiell information
hos anvandare som grupp. Den mdjliga effekten av felaktigheter for vissa enskilda
anvandare, vars behov kan variera stort, beaktas inte (FAR, 2012, 5.279-280).

Riskbeddmning

Riskbedomningen tillsammans med beddmningen av vasentlighet avgér hur omfattande
granskning som maste goras, samt nar och hur granskningen ska ga till. Risken att revisorn
gor ett felaktigt uttalande i revisionsberattelsen kallas revisionsrisk och bestar av tre typer av
risk: inneboende risk, kontrollrisk och upptacktsrisk. Den inneboende risken beskrivs enligt
FAR (2006) som risken for att det blir fel i redovisningen eller brister i forvaltningen pa grund
av foretagets verksamhet. Alla foretag har en inneboende risk, forhallanden inom foretaget
paverkar dock om denna risk bor anses som lag eller hdg. Kontrollrisk innebér risken for att
fel inte upptacks av foretagets egna system for intern kontroll (FAR, 2006). Kontrollrisken
paverkas av utformningen av foretagets system for interna kontroller samt vilken kompetens
och integritet foretagsledningen besitter. Upptacktsrisk &r risken att revisorn vid en
granskning inte upptacker vasentliga fel och &r saledes direkt beroende av granskningens
inriktning och omfattning.

Resurser i form av tid och pengar ar begransade for ett revisionsuppdrag. Revisorn véljer de
granskningsmetoder som &r mest effektiva for att komma fram till revisionens slutliga mal: att
ldmna en revisionsberéttelse dar revisorn uttalar sig med rimlig sékerhet. Bedémningen av
riskerna kombinerat med vasentlighetsbedémningen avgoér vad och hur mycket som ska
granskas samt ndr och hur det ska ske. Den interna kontrollen anvands som ett besluts-
underlag for revisorn nar det kommer till att styra revisionen mot omraden dar risken for
vasentliga fel ar storst. Revisorns professionella omdéme ligger till grund for revisionens
inriktning och omfattning (FAR, 2006).

2.3.2 Granskning

“Granskningen syftar till att ge underlag for revisorns stallningstaganden i revisions-
beréttelsen. Ett revisionsuppdrag kan organiseras och granskas pa olika satt beroende pa hur
god intern kontroll foretaget har och hur stor risken ar for vasentliga fel”” (FAR, 2006, s.57).

Vid en granskning av ett foretag kan revisorn vélja mellan tva olika granskningsmetoder:
granskning av kontroller eller substansgranskning. Det vanligaste ar att anvanda sig av en



kombination av bada metoderna dar kvalitén pa den interna kontrollen avgor vilken
granskningsmetod som anvands mest. Via informationssamlingen som sker i bdrjan av
revisionen beddéms hur val foretagets interna kontroller fungerar. Om det interna kontroll-
systemet anses fungera val ar, i de flesta fall, granskning av kontroller den granskningsmetod
som ar mest effektiv for att verifiera att kontrollerna fungerar. Inget internt kontrollsystem &r
dock hundraprocentigt sikert och en viss substansgranskning maste alltid goras. Om ett
foretag har bristfélliga, eller saknar interna kontrollsystem okar vikten av att genomféra en
omfattande substansgranskning. Genom granskningen ska revisorn skaffa sig revisionsbevis
som ar tillrackliga och andamalsenliga for att kunna uttala sig i revisionsberattelsen.
Revisionsbevisen ska kunna forklara hur revisorn kommit fram till sina slutsatser som
presenteras i revisionsberattelsen (FAR, 2006).

Granskning av kontroller
Ett foretags redovisningssystem ar designat for inmatning, bearbetning och utmatning av
redovisningsdata for att bidra till vardefull finansiell information (Porter et al., 2008). For att
den finansiella informationen ska vara vardefull maste redovisningsdatan vara palitlig, full-
standig och giltig. For att dessa kriterier ska vara uppfyllda innehaller redovisningssystemen
interna kontroller som enligt Porter et al. (2008) ska sékerstélla att transaktionerna som leder
till redovisningsdata ar féljande:
» Ratt redovisade: att alla relevanta detaljer om transaktionen blir redovisade nér
transaktionen ager rum.
» Godkanda av ratt person: att alla transaktioner &r godkanda av en person med ratt
befogenhet.
» Giltiga: att alla transaktioner i redovisningssystemet representerar affarshandelser med
verkliga parter.
* Fullstindiga: att alla transaktioner ar inférda i redovisningssystemet och att inga
transaktioner ar utldmnade.
» Riktigt varderade: att alla transaktioner &r registrerade till sitt verkliga varde.
« Riktigt klassificerade: att alla transaktioner ar registrerade pa ratt konton.
» Ratt periodiserade: transaktioner registreras i den period de ar hanforliga till.

En granskning av kontroller genomfors med syftet att verifiera att foretagets interna kontroller
fungerar som de ska. For att verifiera de interna kontrollernas kvalité kan revisorn exempelvis
genomfdra intervjuer, observera kontrollatgarder, folja upp avstamningar och studera
dokumentation. Det viktiga ar att finna en samstammighet mellan hur anvéndarna beskriver
de interna kontrollernas funktion och hur de fungerar i praktiken. Detta kan exempelvis
genomforas genom att jamfora de forklaringar som har lamnats genom muntliga intervjuer
med verifikationer, avtal, rapporter eller annan dokumentation. Verifieringskedjan bor vara
komplett, det vill sdga att bearbetningen av data i lasbar form ska kunna féljas hela vagen fran
dokumentationen av den enskilda affarshandelsen till presentationen i arsredovisningen (FAR,
2006).

Enligt Porter et al. (2008) ar det viktigt for revisorn att forstd alla delar av foretagets
redovisningssystem och utvdrdera de interna kontrollernas kvalité inom varje del.
Redovisningssystemet kan delas in i tre olika steg, inmatning, bearbetning och utmatning dar
utmatningen av data ligger till grund for de finansiella rapporterna. Om revisorn valjer att se
hela redovisningssystemet som en enhet kommer det leda till besvér och ineffektivitet genom
en 6vervéldigande mangd information. Att dela in redovisningssystemet i olika undergrupper
gor det lattare att praktiskt genomféra revisionen och forstd dess delar var for sig. Nar
revisorn har fatt forstaelse for redovisningssystemets olika delar kan de enklare foras samman



for att skapa en forstaelse for redovisningssystemet som helhet. Nar revisorn forstar sig pa
redovisningssystemet som helhet kan ett “walk through test” genomforas dér ett antal trans-
aktioner sparas genom hela redovisningssystemet for att kontrollera att verifieringskedjan ar
komplett (Porter et al., 2008).

Enligt Porter et al. (2008) karaktériseras ett bra system for intern kontroll av foljande:
« Kompetent och palitlig personal som besitter integritet.
« Tydligt definierade omraden avseende befogenhet och ansvar.
» Ordentliga procedurer géllande attester.
* Adekvat bokforing.
» Separation av oforenliga arbetsuppgifter.
» Oberoende kontroller av prestation.
« Saker forvaring av tillgangar och bokforing.

Substansgranskning

Substansgranskning innebar att granska innehallet i olika resultat- och balansrakningsposter,
bade i lopande redovisning och bokslut (FAR, 2006). Enligt Carrington (2010) finns det
konceptuellt sett tva typer av substansgranskning beroende pa valet av granskningsatgarder:
analytisk granskning och detaljgranskning.

Enligt FAR (2012) innefattar analytisk granskning att gora jamforelser och studera rimliga
samband mellan information av bade finansiell och icke-finansiell karaktar. Exempelvis kan
revisorn gora jamforelser mellan foretagets finansiella information och férvéantade vérden
utifran tidigare perioder, prognoser och branschinformation. Rimligheten i séarskilda samband
kan tas i beaktning genom att jamfora olika komponenter av finansiell information som kan
forvantas stdmma Overens med forutsagbara monster, eller genom att jamféra finansiell
information med relevant icke-finansiell information. For att kunna anvanda sig av analytisk
granskning maste revisorn bedoma hur effektiv denna metod &ar for att kunna uppticka
vasentliga felaktigheter. En forutséttning for att anvénda sig av analytisk granskning ar en hog
grad av tillforlitlighet till den data som ligger till grund for revisorns forvantningar. Detta kan
sékerstéllas genom att ta hansyn till relevansen och karaktéaren av tillganglig information samt
befintliga kontroller vid uppréttandet av information. Om den interna kontrollen anses
bristfallig bor revisorn forlita sig mer pa detaljgranskning an analytisk granskning (FAR,
2012).

Vid en detaljgranskning véljer revisorn ett urval av transaktioner som ska granskas och
detaljgranskningen riktar sig mot de omraden dar risken for vésentliga fel anses vara storst
(FAR, 2006). Genom detaljgranskningen forsoker revisorn verifiera transaktioner och saldon
mot underlag av olika slag, alternativt genom direkt observation (Carrington, 2010). Urvalet
av transaktioner som ska granskas kan antingen bestdammas genom en subjektiv bedémning av
revisorn, systematiskt eller slumpmadssigt (FAR, 2006). Vid slumpmassiga urval anvands
statistiska metoder som ska sakerstalla att urvalet speglar populationen. Porter et al. (2008)
menar att det faktum att enbart ett antal transaktioner granskas leder till en form av urvalsrisk.
Urvalsrisk innebar risken att dra annorlunda slutsatser om hela populationen utifran ett
begransat urval i jamforelse med om hela populationen hade varit foremal for detalj-
granskning. Den risk revisorn dr villig att ta, vasentlighetstalen samt forvantade felaktigheter i
populationen avgor storleken pa urvalet. Ett storre urval leder till en lagre risk for revisorn
och att revisorn kan uttala sig med storre sakerhet.

10



2.3.3 Rapportering

Rapporteringen fran revisorerna bestar huvudsakligen av tva komponenter: revisions-
berattelsen och annan rapportering. Revisionsberattelsen ar det enda uttalandet fran revisorn
som ar offentligt, utdver revisionsberéattelsen lamnar revisorn i manga fall bade muntliga och
skriftliga rapporter till beslutsfattare inom foretaget (FAR, 2006).

Revisionsberéattelsen

Malet med revisionen ar att lamna en revisionsberattelse dar revisorn uttalar sig om
arsredovisningen och bokféringen samt om styrelsens och VD:ns forvaltning (FAR, 2006). |
revisionsberattelsen rapporterar revisorn till arsstimman om arsredovisningen har uppréttats i
enlighet med Arsredovisningslagen (1995:1554). Revisorn tillstyrker eller avstyrker dven om
resultat- och balansrdkningen ska faststallas, om vinsten ska disponeras i enlighet med
styrelsens forslag samt om styrelse och VD ska beviljas ansvarsfrihet. Revisorerna ska fa ta
del av &rsredovisningen senast sex veckor innan arsstimman enligt 8 kap. 2 § Ars-
redovisningslagen. Av 7 kap. 10 § Aktiebolagslagen framkommer det att en arsstimma ska
hallas inom sex manader efter utgdngen av varje rakenskapsar. Arsredovisningen och
revisionsberattelsen ska ha kommit Bolagsverket tillhanda senast sju manader efter
rakenskapséret utgéng och offentliggéras enligt 8 kap. 3 § Arsredovisningslagen.

Annan rapportering

Annan rapportering som revisorn lamnar till olika beslutsfattare inom foretaget innehaller
vanligtvis iakttagelser och kritiska synpunkter kring den interna kontrollen i foretaget.
Revisorn kan aven papeka brister géllande foretagets kommunikations- och informations-
system. Nar revisorn papekar brister inom foretaget medféljer vanligtvis konstruktiva forslag
till forbattringar som maste atgardas innan det ar dags for revisorn att skriva en revisions-
berattelse. Normal kritik och forslag till forbattringar rapporteras muntligen till de berérda
ansvariga inom foretaget. Vid iakttagelser av allvarligare karaktér lamnas i de flesta fall en
skriftlig rapport till féretagsledningen (FAR, 2006).

2.4 L.Opande revision

Den traditionella revisionen och dess arbetssatt ar bade tids- och resurskravande vilket har
begransat revisionen till en arlig foreteelse (Chan & Vasarhelyi, 2011). Redan pa 1990-talet
antydde Elliot (1998) att den 6kade anvandningen av teknologi inom revision skulle paverka
branschen i form av hur revisionen genomférs samt vilka tjanster som kommer erbjudas av
revisionsbyraerna. Elliot (1998) menade att framtiden skulle karaktiriseras av manga
forandringar och utmaningar, samtidigt som det skulle finnas mojligheter att fylla en storre
funktion &n vad revisionen tidigare gjort. Revision skulle fa en ny innebord dar tidigare
revisorers arbete kommer vara grundstenen for yrkets framtida utveckling.

Anvandandet av olika stodsystem ar stort inom revisionsbranschen och syftet med dessa ar att
forbattra beslutskvalitén, assistera i beslutsprocesser och att effektivisera revisionsprocessen
(Hunton & Rose, 2010). Systemen anvands for olika uppgifter genom hela revisionsprocessen
och innefattar identifiering av risk, faststallande av revisionsstrategi, planering av revisionen,
bedémning av varningssignaler samt implementering och utférande av kontroller och test.
Fordelarna med dessa system dr att de ar mer precisa, konsekventa och objektiva &n revisorer
och arbetar mer effektivt an manniskor genom formagan att hantera en stérre mangd data.
Anda sedan 1980-talet har de storre revisionsbyrderna dven utvecklat olika system for att
automatisera vissa delar i revisionsprocessen som ar rutinartade och som vid bristande fokus
fran revisorn kan leda till misstag (Chou et al., 2007). Typiska uppgifter som automatiserats
ar summering, berakning och kontroll av kontobalanser.
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2.4.1 Information i realtid

Syftet med finansiell rapportering &r att tillhandahalla information som kan anvéandas som
beslutsunderlag for ledningen och andra intressenter nar det géller allokering av resurser
(Chan & Vasarhelyi, 2011). For att denna information ska vara anvandbar ar det viktigt att
den ar aktuell och inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter. Utveckling av redovisnings-
system och framvaxten av Enterprise Resource Planning Systems (ERP) har gjort det mojligt
att framstalla ekonomiska rapporter i realtid. Den traditionella revisionen har inte lyckats
hélla jamna steg med denna utveckling och det ar darfor svart att erbjuda en forsakran i realtid
om att informationen ar korrekt. Det finns olika asikter kring framtiden inom revision och det
ar svart att saga precis vad som kommer handa men viss forandring ar ofrankomlig (Hunton
& Rose, 2010). Globalisering och utveckling av komplexa finansiella instrument har skapat
invecklade ekonomiska risker och varderingssvarigheter som kan bli svara for revisorer att
kontrollera med dagens kunskap och teknik. Hunton och Rose (2010) menar att studier
utforda av PricewaterhouseCoopers (PWC) forutspar ett skifte inom den interna revisionen
dar fokus gar fran att bedéma interna kontroller till att bedéma och hantera affars- och
bedragerirelaterade risker. Detta kommer stélla krav pa en mer frekvent 6vervakning, bade
internt och externt i foretaget. Forskning utférd av Public Company Accounting Oversight
Board (PCAOB) forutspar en liknande forandring dven inom den externa revisionen dar
revisorer blir tvungna att hitta metoder for att analysera komplexa ekonomiska, politiska,
kulturella samt industri- och foretagsspecifika risker (Hunton & Rose, 2010). For att gora
detta kravs forutsattningar for att granska stora mangder information fran flera olika kallor i
realtid.

Som en foljd av den 6kande automatiseringen och mojligheten att fa tillgang till information i
realtid har tidigare forskning (Bierstaker, Burnaby & Thibodeau, 2001; Chan & Vasarhelyi,
2011; Curtis, Jenkins, Bedard & Deis, 2009; Hunton & Rose, 2010; Kairos Future, 2013;
Lombardi et al., 2014; Vasarhelyi, Teeter & Krahel, 2010) berort hur revisionen kommer ga
till i framtiden, hur framtidens revisorer ska forberedas for en bransch i utveckling samt hur
revisionsbranschen kommer andras som helhet. Genom denna utveckling har fokus pa
revisionen forandrats fran det traditionella historiska perspektivet dar revision av foretagets
rakenskaper sker periodiskt, till att det bor ske mer lIopande (Chan & Vasarhelyi, 2011;
Lombardi et al., 2014).

2.4.2 Konceptet I6pande revision

”Ldépande revision ar en omfattande elektronisk revisionsprocess som gor det mojligt for
revisorer att skapa nagon form av forsékran pa fortlopande information samtidigt, eller kort
efter att informationen presenterats™ (Rezaee et al., 2002, s.150).

Malet med lopande revision att revisorn ska kunna upptacka felaktigheter i den interna
kontrollen sa snabbt som mojligt efter att det intraffat for att begrdansa exponeringen och
eventuella forluster (Teeter, 2014). Enligt Chan och Vasarhelyi (2011) ar det &ven ett satt att
forse foretagets ledning med anvéandbar information som &r bade aktuell och korrekt.
Konceptet I6pande revision har existerat i 6ver 20 ar men i praktiken ar det nytt.

Enligt Chan och Vasarhelyi (2011) bestar I6pande revision av fyra steg:

1) Automatisering av revisionsprocesser: Revisorn identifierar ett omrade i
affarsprocessen dar lopande revision kan anvandas. Nar ett omrade identifierats
undersoker revisorn existerande processer for att se vilka typer av évervakning och
test som kan automatiseras.
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2) Stéalla upp datamodeller och utveckla riktméarken: Datamodellering anvands for att
ta fram riktmérken for att undersdka framtida transaktionsinformation och konto-
balanser. Riktmarken tas fram genom uppskattnings-, klassificerings-, insamlings-
eller Kklustringstekniker av historisk information. Syftet &r att utveckla analytiska
modeller och algoritmer som kan urskilja eller uppskatta framtida transaktions-
information och kontobalanser som anses felaktiga.

3) Analys av data: Dataanalysen gors for att utvédrdera interna kontroller, transaktioner
och kontobalanser gentemot riktmarken. | I6pande 6vervakning jamfors handlingar av
anstallda mot policys i den interna kontrollen for att hitta eventuella regel-
Overtradelser.

4) Rapportering: En I6pande revision ar baserad pa avvikelser. Hittar inte systemet
nagra avvikelser antas den finansiella informationen inte innehalla nagra materialfel
eller bedréagerier. En ren revisionsrapport kan da formedlas.

Att ta bra beslut ar till viss del beroende av informationsunderlagets kvalité och hur aktuellt
det &r (Rezaee et al., 2002). Digital information ar mer aktuell, tillganglig, 6verforbar,
transparent och kan lattare lagras, samlas in, summeras och organiseras an information i
pappersform. | redovisningssystem som uppdateras i realtid ar en stor del av den finansiella
informationen och revisionsbevisen endast tillgdngliga i elektronisk form. Traditionella
informationskallor som inkdpsordrar och fakturor har ersatts med elektroniska meddelanden.
Idag anvéander en del medelstora och stora foretag integrerade datorsystem som ger tillgang
till finansiell information i realtid (Hunton & Rose, 2010). Som ett resultat maste denna
information kunna Overvakas l6pande och system for att soka efter avvikelser, bedrégerier
och beddmning av utfall finns redan. Implementering av I6pande revision har enligt Chan och
Vasarhelyi (2011) utvecklats till att mest utnyttjas inom intern revision och dar den kan anses
nyttig pd grund av den stora méangd information och den frekventa Gvervakning som kravs.
Enligt Chan och Vasarhelyi (2011) gar det dock att dra fordelar vid en implementering dar
bade den interna och externa revisionen ingar. En implementering aven for externa revisorer
skapar majligheter att gora mer avancerade analyser och forutsattningar att folja revisionsspar
genom hela systemet for att upptéacka avvikelser eller eventuella bedragerier. | férlangningen
kan detta leda till att den externa revisorns roll utvecklas till att certifiera interna system for
I6pande revision och agera som en forsakringsgivare pa att den genererade finansiella
informationen fran det certifierade systemet inte innehaller ndgra vasentliga fel. Enligt
Lombardi et al. (2014) finns det dock en samstdammighet bland forskare om att automat-
iseringen inte kommer kunna ersatta den ménskliga bedémningen. Snarare kan revisorerna
dra nytta av automatiseringen i bedémningsprocessen genom att inkludera mer data i sitt
beslutsunderlag jamfort med dagens granskningsmetod som baseras pa ett begransat urval.

2.5. Digitalisering och automatisering

Utvecklingen av IT har bidragit till mer webbaserade I6sningar av datoriserade processer
(Murthy & Groomer, 2004). Den digitala ekonomin har tydligt &ndrat séttet att gora affarer pa
och hur finansiell information kommuniceras (Rezaee et al., 2002). Allt fler organisationer
gor affarer och formedlar finansiella rapporter online och i realtid och for att hantera denna
forandring har det utvecklats olika systemlésningar.

2.5.1 XBRL - eXtensible Business Markup Language

Den elektroniska utvecklingen har redan &andrat séttet foretag drivs pd och deras satt att
publicera finansiella rapporter (Rezaee et al., 2002). | borjan av 2000-talet presenterade Gver
80 procent av de storre foretagen i USA ndgon typ av finansiell information pa internet i
HTML-format (Rezaee, Hoffman & Marks, 2001). HTML ar ett effektivt format for att
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kommunicera enkel finansiell information men det skapar inte mojligheter fér sokning, analys
eller bearbetning av informationen ifall den inte laddas ner och éverfors till kalkylark eller
nagon typ av program med sok och bearbetningsformaga (Rezaee et al., 2002). Utvecklingen
av eXtensible Markup Language (XML) och den finansiella versionen eXtensible Business
Markup Language (XBRL) kan anvanda finansiella standarder for att formedla information
over en mangd olika teknologier, inklusive internet. Murthy och Groomer (2004) menar att
framtidens redovisningssystem med stor sannolikhet kommer bygga pad XML-format med
skyddade taggar for intern rapportering och de mer 6ppna XBRL-taggarna for extern
rapportering. | XBRL-format matas den finansiella informationen endast in en gang och kan
sedan aterges i olika former som utskrivna dokument, HTML-dokument for foretagets
hemsida och dokument till olika myndigheter samt skatt och kreditupplysningar (Rezaee et
al., 2002). XBRL skapar taggar i den finansiella informationen som kan utlasas av bade
manniskor och datorer och ar standardiserade éver hela vérlden (Pinsker, 2003).

Att foretag, organisationer, revisorer och andra anvéandare av finansiell information anvéander
sig av  XBRL kan o©ka tillgangligheten, tillforlitligheten och relevansen av finansiell
information (Rezaee et al., 2002). Huvuddraget i XBRL ar att det ger en organisation forut-
sattningar for att forbereda endast en version av den finansiella informationen som sedan kan
presenteras och anvandas i manga olika program av flera olika mottagare. Det ger dven
mottagare mojlighet att ladda ner informationen och 6ppna upp den i valfri mjukvara for att
sedan pabdrja sin analys (Pinsker, 2003). Dessa mojligheter reducerar tidsatgangen och
kostnaden samt minskar risken for fel vid skapande av rapporter (Rezaee et al., 2002).
Taggarna som anvénds i XBRL forenklar sékning i finansiella rapporter och gor det mojligt
att mer effektivt revidera standardiserad finansiell information online. Enligt Sun et al. (2015)
anses XBRL utgdra grunden for digital revision.

2.5.2 SIE-formatet

SIE (Standard Import Export) &r ett svenskt, standardiserat filformat amnat att forenkla
overforingen av redovisningsdata (Sie.se). Formatet ar den mest etablerade och utbredda
standarden i Sverige for att dverfora redovisningsdata mellan olika program, oavsett fran
vilken programleverantér programmet kommer ifran. SIE-formatet kan anvandas bade for
import och export av bokféringsdata och anvands inom en rad olika ekonomiadministrativa
program, till exempel program for skatt, analyser, bokslut och revision. Den ursprungliga
versionen av SIE-formatet ar avsedd for arssaldon och standarden har forbattrats och utokats
efter hand. Idag finns det fem olika varianter av filformatet, avsedda for olika &ndamal dar de
nyare varianterna anses allt mer detaljerade:

« Typ 1 - Arssaldon. Innehéller &rets ingdende och utgéende saldon fér samtliga konton
i kontoplanen.

« Typ 2 - Periodsaldon. Innehéller all information fran typ 1 samt manadsvisa saldo-
forandringar for samtliga konton.

« Typ 3 - Objektsaldon. Identisk med typ 2, men saldon finns dven pa objektniva, till
exempel kostnadsstéllen och projekt.

« Typ 4 - Transaktioner. ldentisk med typ 3, men innehaller dven samtliga verifikationer
for rakenskapsaret. Detta filformat kan anvandas for export av arets grundboks-
noteringar till ett program for transaktionsanalys.

« Typ 4i - Transaktioner. Innehaller endast verifikationer. Filformatet anvands nar ett
forsystem, till exempel ett I6neprogram eller ett faktureringsprogram ska generera
bokfdringsorder for inlasning i bokféringssystemet (Sie.se).
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2.5.3 ERP - Enterprise Resource Planning Systems

En effektiv affarsstrategi har sin kdrna i ett effektivt utnyttjande av informationsteknologi
(Gargeya & Brady, 2005). Detta har gjort att Enterprise Resource Planning (ERP) system
utvecklats till att bli en central punkt i foretags framgang da det skapar forutsattningar for att
driva verksamheten pa ett mer integrerat sitt. ERP-system gor det mojligt for olika
funktionella avdelningar inom foretaget att “prata” med varandra och gdra information
tillganglig i realtid (Gupta & Kohli, 2006). Ett ERP-system técker av hela foretaget och dess
funktioner samt bidrar till ett battre informationsflode inom foretaget vilket ger battre
forutsattningar vid planering och beslutstagande, béattre koordination mellan olika enheter
samt hogre effektivitet (Chang, Cheung, Cheng & Yeung, 2008). Enligt Gargeya och Brady
(2005) kan det aven 6ka konkurrenskraften genom att foretaget lattare kan anpassa sig efter
sina kunder. ERP togs forst fram for foretag inom tillverkningsindustrin men har idag
utvecklats till att utnyttjas av alla typer av foretag (Chang et al., 2008). Ett typiskt ERP-
system innehaller moduler som hanterar redovisning och finansiering, tillverkning, inkops-
hantering samt supply chain och distribution.

Att implementera ett ERP-system ar utmanande och kraver starkt stod fran ledning och
anstallda, men det kravs dven viss assistans fran externa experter (Wang & Chen, 2006) och
felfrekvensen har varit hog (Chang et al., 2008). Det krévs dven ett nara samarbete mellan
olika funktioner i foretaget da information som matas in hos en division ska kunna anvandas
av andra divisioner, dven i realtid. Nar foretag 6vervager att implementera ett ERP-system &r
det inte bara kostnad/nytta som ska dvervagas utan aven icke-finansiella faktorer (Gargeya &
Brady, 2005). De icke-finansiella faktorerna kan bestd av Okad flexibilitet och béttre
presentation av information.

2.5.4 Dataanalys

Tidigare har det varit stor skillnad pa foretagens interna information och den information som
finns tillganglig for externa parter (Krahel och Vasarhelyi, 2014). Den information som
anvands inom foretaget presenteras frekvent och fragmenterat med hjalp av digitala
informationsstrukturer, till skillnad fran den externa rapporteringen som har varit mindre
frekvent, mer sammanstalld och statisk. Framvaxten av ERP-system och en mer samverkande
datamiljo har gjort det mojligt for externa parter att ta del av mer information, big data, som
kan anvandas av revisorer i deras arbete. Expansionen av datakallor har varit kraftig och
utvecklingen gar mot att revisorerna anvander sig av storre och mer frekventa uppsattningar
av data. Krahel och Vasarhelyi (2014) menar att uppkomsten av datorer, ERP-system, fler
transaktioner och automatiserade kontrollsystem har drivit fram anvandningen av dataanalys i
praktiken. Hunton och Rose (2010) beskriver dataanalys som en teknik for att upptacka
monster i stora mangder data. Enligt Murphy och Tysiac (2015) har anvandandet av data-
analys inte utvecklats lika snabbt i den externa finansiella revisionen som i den interna
revisionen. Hunton och Rose (2010) menar att foretag har anvant tekniken i manga ar for att
exempelvis analysera konsumtionsmonster, monster for riktad marknadsforing och for att
hantera lager. Externa revisorer kan anvanda en typ av dataanalys dar monster baserade pa
forvantningar undersoks. Detta ger revisorn mojlighet att upptacka avvikelser fran for-
vantningar i stora méangder data for att kunna gdra en mer vélriktad revision och battre
utnyttja begrénsade resurser.

Murphy och Tysiac (2015) menar att dataanalys kan skapa mojligheter for den externa

revisorn att
 testa hela populationen av data, istéllet for att bara testa ett begrénsat urval
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» hjdlpa till vid riskbedémning genom att identifiera avvikelser och trender, eventuellt
aven genom jamforelse med industriell data och visa revisorn vad som behdver
granskas ytterligare

« tillhandahalla revisionsbevis genom omfattande analyser av féretagets huvudbok.

2.5.5 EAM - Embedded Audit Modules

Genom utvecklingen av ERP-system designade for att bearbeta finansiell information har en
efterfraigan for Overvakning av denna information vaxt fram (Kuhn och Sutton, 2010).
Embedded Audit Modules (EAM) é&r ett system som anvands vid l6pande revision av dator-
baserade redovisningssystem dar moduler byggs in i programmen for att fortldpande upptéacka
och samla in revisionsrelaterad information (Byrnes, Al-Awadhi, Gullvist, Brown-Liburd,
Teeter, Warren, Jr. & Vasarhelyi, 2015; Kuhn & Sutton, 2010). EAM ar pa detta satt ett
system dar programmet kodas in i det affarssystem som ska dvervakas och utvarderar trans-
aktioner for att stalla de mot forprogrammerade Kriterier i realtid (Kuhn och Sutton, 2010).
EAM innehaller aven en rapporteringsfunktion dar forutbestamda personer kan rapporteras
via exempelvis e-mail s& fort en transaktion bryter mot de forprogrammerade kriterierna i
revisionsprocessen. Detta kan innebdra att ifall en faktura lagts in for betalning men beloppet
pa fakturan Gverstiger det ursprungliga beloppet skickas det en signal till antingen de interna
eller externa revisorerna, eller bade och beroende pa vilken avdelning det berdr.

Utmaningar kring denna typ av system &r att behalla det oberoende som kravs vid en revision
trots att det dr den externa revisorn som designat och implementerat systemet (Kuhn &
Sutton, 2010; Byrnes et al., 2015). Det finns dven tekniska utmaningar da ett EAM-system
som béaddas in i ett affarssystem riskerar att ta kraft och sakta ner systemet (Kuhn & Sutton,
2010). For att motverka dessa risker kan det kravas investeringar i bade hard- och mjukvaror
for att 6ka prestandan vilket leder till merkostnader. Ett annat problem med EAM ér att det
innebar att klienten maste ge revisorn tillgang till klientens system och tillata odvervakade
forandringar. Genom tidigare erfarenhet av systemfel och buggar kan méanga foretag vara
fraimmande for att dverlamna kontrollen av sitt affarssystem till en extern revisor.

2.5.6 MCL - Monitoring Control Layer

Monitoring Control Layer (MCL) &r ett system som tillkommit senare &n EAM for att kringga
de problem som namnts angdende EAM nar det géller klientsystemets prestanda och klientens
motsattningar till att ge revisorn full tillgang till sitt affarssystem (Byrnes et al., 2015). Istallet
for att baddas in i foretagets affarssystem “hakas det pa” systemet (Kuhn & Sutton 2010).
MCL arbetar pa detta satt utanfor foretagets affarssystem och kontrolleras av revisorn. Nar det
géller funktionalitet beskrivs MCL som en sjalvstyrande mellanliggande l6sning som
extraherar data fran klientsystemet och genomfor andamalsenliga analyser (Byrnes et al.,
2015). MCL analyserar information fortlépande och jamfoér informationen med for-
programmerade Kriterier for att hitta avvikelser och signalera om dessa. Vid Overtradelser av
forprogrammerade kriterier skickas det en notis till revisorn som kan g in och granska trans-
aktionen (Kuhn & Sutton 2010).

Enligt Byrnes et al. (2015) anses MCL ha farre orosmoment &n EAM nar det galler underhall,
rattsligt ansvar, revisorns oberoende samt beroende av foretagets anstéllda. Lyckade
implementeringar av MCL har gjorts for intern revision (Kuhn och Sutton, 2010). Dock ar
fortfarande revisionsbyraer tveksamma till hur detta ska operationaliseras for den externa
revisionen da det skulle innebéra stora investeringar i IT-resurser for att utveckla, underhalla,
lagra samt sékra revisionsprogram in-house. De stéller sig fragande till om nyttan Gverstiger
kostnaden. Aven om MCL anses battre an EAM pa flera satt ses det fortfarande inte som en
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helt optimal 16sning (Byrnes et al., 2015). Bland annat anvander manga foretag flera olika
system som leder till svarigheter att skapa kopplingar mellan MCL och klientens olika
system. Oavsett om det galler EAM eller MCL har lésningarna annu inte natt en utbredd
acceptans i praktiken.

2.5.7 Overgripande problem

Ett orosmoment som finns kring inférandet av I6pande revision &r risken att revisorn blir
Overost av information och att systemen skickar “falska alarm”. Detta kan bli ett stort problem
direkt efter en implementering innan 6vervakningen modifierats och justerats. Aven efter
modifiering och justering av dvervakningen kan detta bli ett problem och det kan kravas att
revisorn har mojlighet att ga in och justera parametrar eller till och med stinga av
Overvakning av vissa delar vid specifika tillfallen (Kuhn & Sutton, 2010).

2.6 Framtidens revision

P& grund av den teknologiska utvecklingen inom revision har revisionsprocessen blivit
mindre tids- och resurskravande (Bierstaker et al., 2001; Chan & Vasarhelyi, 2011; Curtis et
al., 2009; Lombardi et al., 2014). De mer triviala delarna av revisionen kan skétas automatiskt
(Bierstaker et al., 2001). Samtidigt ar redovisning och rapportering processer som blir allt mer
automatiserade inom foretagen (Curtis et al., 2009). De tillhérande automatiserade kontroll-
systemen kan tillata externa revisorer att lita mer pa arbetet utfort av interna revisorer
(Lombardi et al., 2014). Problemet som uppstar &r att de interna revisorerna, som &r verk-
samma inom foretaget, ska skota kontrollen av foretagets rakenskaper och samtidigt forsékra
intressenter om att informationen ar korrekt. Detta kan leda till att den interna revisorns
oberoende och sjalvstandighet ifragasatts. Samtidigt kan en for stor tillforlitlighet till
systemen leda till att fel inte upptacks (Curtis et al., 2009). Den externa revisorn kan saledes
fortfarande fylla en funktion genom att forsakra foretaget och dess intressenter om att de
interna systemen fungerar som de ska (Lombardi et al., 2014; Chan & Vasarhelyi, 2011).
Bierstaker et al. (2001) beskriver forandringen som att revisionen kommer ga ifran att
manuellt upptécka fel till att forebygga fel med hjélp av teknologi. Chan & Vasarhelyi (2011)
menar att revisorns roll i forlangningen kan bli att certifiera interna system och agera som en
forsakringsgivare pa att den genererade finansiella informationen fran det certifierade
systemet inte innehaller ndgra vasentliga fel.

Anvindandet av intern realtidsrapportering dkar och inom de kommande aren kommer det
troligtvis bli mer integrerat i den globala ekonomin (Vasarhelyi et al., 2010). Utvecklingen
kan komma att leda oss frdn det traditionella perspektivet pa revision dar foretagets
rakenskaper sker periodiskt, till en mer I6pande revision (Chan & Vasarhelyi, 2011; Lombardi
et al., 2014). Rapporteringen forutspas aven bli tillganglig i realtid for investerare och andra
externa intressenter (Hunton & Rose, 2010). Nar foretagens finansiella information blir
tillganglig i realtid och stora delar av revisionen automatiseras kan revisorn lagga mer tid pa
att granska analyser och tolka resultat, snarare an att genomfoéra sjalva testet (Lombardi et al.
2014). Chan & Vasarhelyi (2011) menar att automatiseringen och tillgangen till information i
realtid kommer leda till mer avancerade analyser samt ge mojligheten att félja spar genom
systemet for att upptidcka avvikelser och eventuella bedrdgerier. Att kunna forsékra
investerare om den finansiella informationens kvalité i realtid kommer stilla krav pa en
kontinuerlig évervakning (Hunton & Rose, 2010).

2.6.1 Framtidens revisor
Realtidsekonomin forutspds andra séttet redovisningsinformation tas emot, hanteras och
analyseras av revisorerna (Vasarhelyi et al.,, 2010). Den teknologiska utvecklingen och
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automatiseringen av processer kan komma att stalla hogre krav pa revisorns kompetens, i
synnerhet gallande revisorns analytiska formaga och forstaelsen for foretagens system (Curtis
et al., 2009; Hunton & Rose, 2010, Vasarhelyi et al., 2010). Enligt Hunton & Rose (2010)
kommer den viktigaste fardigheten hos framtidens revisorer vara att hitta monster i stora
mangder av komplex information. Curtis et al. (2009) menar att framtidens revision till stor
del kommer att utga fran att forstd och utvéardera foretagens interna system och kontroller
vilket staller krav pa den analytiska formagan hos revisorn. Genom att forsta foretagens
informationssystem och interna kontroller kan revisorn, med sin analytiska formaga, lattare
forebygga och upptacka bedragerier. En revisor utan forstaelse for foretagens system kan fa
problem med att forstd den komplexa teknologin som stodjer klienternas affarsprocesser
(Curtis et al., 2009; Vasarhelyi et al., 2010). | kombination med grundldggande redovisnings-
principer maste revisorn besitta kunskap kring implementeringen av mjukvaran, hardvaran
och foretagsspecifika applikationer for att forstd varfor systemen reagerar som de gor och
finna eventuella avvikelser (Vasarhelyi et al., 2010).

Framtidens revisor bor enligt Vasarhelyi et al. (2010) ha kunskaper inom tre primdara attribut:
attityder, teknologiska kompetenser och beteenden.

Attityder innebdr hur revisorn bor se pa omvarlden och dess paverkan pa revisionsyrket.
Oppenhet fran revisorns sida kommer kravas for att kunna reagera pa forandringar i form av
teknologi, sociala trender, affarsprocesser och redovisningsstandarder (Vasarhelyi et al.,
2010).

Teknologiska kompetenser innefattar objektiv kunskap som inkluderar specifika fardigheter
for att kunna implementera och driva igenom en revision i realtid. En revisor har alltid behovt
vara uppdaterad kring forandringar och besitta adekvat kunskap. Genom den teknologiska
utvecklingen kommer vytterligare krav stéllas pa revisorn i form av en forstaelse kring de
teknologiska system som implementeras (Vasarhelyi et al., 2010).

Beteenden avser revisorns forhallningssétt vid interaktion med olika parter. Mer arbete
kommer kunna genomféras virtuellt och mdéten ansikte mot ansikte kommer bli allt mer
ovanligt. Att utveckla ett bra beteende vid virtuella méten med klienter och revisions-
medarbetare kommer vara essentiellt for att genomféra en effektiv revision (Vasarhelyi et al.,
2010).

De som utbildar framtidens revisorer anses ha ett stort ansvar i att forbereda dem for den mer
teknologiska och automatiserade miljon (Curtis et al., 2009; Elliot, 1998; Hunton & Rose,
2010; Vasarhelyi et al., 2010). Universiteten maste forebygga studenternas forestallningar om
att de kliver in pa en statisk marknadsplats (Elliot, 1998). Istallet bor studentens attityd
gentemot den teknologiska utvecklingen vara att det ar en kontinuerlig inlarningsprocess som
kommer gynna dem i yrkeslivet (Vasarhelyi et al., 2010). Det finns en samstammighet kring
att kursplanen bor inkludera mer IT och mer specifikt, foretagens informationssystem och
interna kontroller (Curtis et al. 2009; Hunton & Rose, 2010; Vasarhelyi et al., 2010).

2.6.2 Revisionsbranschen i framtiden

Trots den teknologiska utvecklingen med dess automatisering anses den professionella
skepticism som en revisor kan bidra med vid bedémningen av ett foretag behdvas i framtiden
(Lombardi et al., 2014; Chan & Vasarhelyi, 2011). Revisorerna antas ha ett extra stort ansvar
inom omraden forknippade med hdg risk (Lombardi et al., 2014). En utveckling som syns
redan idag, och som med stor sannolikhet kommer fortsatta aven i framtiden &r dock att
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revisionsprocessen kommer bli mindre tids- och resurskravande (Bierstaker et al., 2001; Chan
& Vasarhelyi, 2011; Curtis et al. 2009; Lombardi et al., 2014). Bierstaker et al. (2001) menar
att automatiseringen kommer att frigéra mer tid for revisorerna som istallet kan hjélpa till att
l6sa komplexa problem som deras klienter stoter pa i sin verksamhet. Automatiseringen anses
bidra genom att mer data kan inhdmtas som kan anvandas som beslutsunderlag (Lombardi et
al., 2014). Bierstaker et al. (2001) menar att revisorerna i stérre man kommer anta rollen som
radgivare och nar de triviala delarna av revisionen skots automatiskt kan aven omfanget av
tjanster som revisionsforetagen erbjuder véxa. Exempelvis kan revisorerna allokera sin tid
gentemot att hjalpa klienter att ta fram affarsplaner, bedéma risker och genomféra prestations-
matningar. Kairos Future (2013) menar att i en allt mer komplex varld kommer behovet av
radgivning Oka och deras undersokning visar att samma Overtygelse finns bland FARs
medlemmar och verkstéllande direktorer i svenska privatagda foretag.

2.7 Diffusion av innovationer

Rogers (2003, s.12) beskriver en innovation som: en idé, ett tillvagagangssatt eller projekt
som anses som nytt av en individ eller en annan adoptionsenhet.”” Diffusion definierar Rogers
(2003, s. 5) som: ’processen dar en innovation kommuniceras genom specifika kanaler éver
tid mellan medlemmar i ett socialt system.”” En innovation kan ha uppfunnits for lange sedan
men om individen ser den som ny kan den fortfarande anses som en innovation for dem.
Enligt Rogers (2003) ar osakerhet manga ganger ett hinder for individer att ta till sig
innovationer. En innovations konsekvenser kan anses osékra och for att reducera denna
osakerhet bor individerna bli informerade om innovationens for- och nackdelar sa att de blir
medvetna om alla dess konsekvenser.

Enligt Rogers (2003, s. 5) ar kommunikation: ’en process dar deltagare skapar och delar
information med varandra for att na en gemensam forstaelse.” Informationen kan ga fran
kéllan till mottagare genom olika kanaler och enligt Rogers (2003) gar det att kategorisera
informationskanalerna i massmedia och ménsklig kommunikation. Massmedia anvénder sig
av olika medier som TV, radio eller tidningar medan mansklig kommunikation &r en tvavags-
kommunikation mellan tva eller fler individer. Enligt Rogers (2003) kan den manskliga
kommunikationen anses mer kraftfull nar det géller att férandra attityder hos en individ.

Diffusion, eller spridning, av innovationer sker enligt Rogers (2003) i sociala system och
spridningen paverkas darfor av den sociala strukturen. Denna struktur kan enligt Rogers
(2003) paverka individernas innovationsbenagenhet genom olika normer, roller hos opinions-
ledare och de som driver pa forandring, typ av innovationsbeslut samt konsekvenserna av en
innovation.

2.7.1 Innovationer i organisationer:

En organisation ar ett stabilt system av individer som jobbar ihop mot gemensamma mal och
bestar ofta av en stark organisationsstruktur. Det kan darfor finnas manga barriarer och ett
visst motstand i organisationer men innovationer ar en av de fundamentala processerna som
pagar i alla organisationer. Studier visar att innovationer sprids mellan foretag i en bransch pa
ett satt som kan liknas vid spridning av innovationer bland individer i ett samhélle. Graden av
innovationsbendgenhet i organisationer ar dven beroende av individuella ledares attityd mot
forandring, interna egenskaper av organisationsstrukturen samt externa egenskaper av
organisationen. En centraliserad organisation dar ett fatal ledare har stor makt &r ofta mindre
innovativa &n mer decentraliserade organisationer. Anledningen antas vara att ledarna har
svarare att se problem pa operationell niva och att foresla innovationer for att hantera dessa
problem (Rogers, 2003).
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Jamfort med beslutsprocessen som galler individer &r en innovationsprocess i organisationer
mer komplex. | méanga fall kan inte en individ ta till sig en innovation forran organisationen
har gjort det. Implementering involverar ofta manga individer, mojligtvis bade de som é&r for
och emot, och som var och en spelar en viktig roll i beslut kring innovationer. Innovations-
processen inleds med att ett problem definierats som skapar ett behov av en innovation. Detta
ar en standigt pagdende process och kan paga i flera ar. En vanlig anledning till att soka efter
innovationer dr nar prestationsgapet i en organisation blir for stort. Ett prestationsgap ar
avvikelsen mellan organisationens forvantade och faktiska prestation. N&r organisationens
medlemmar tycker att den faktiska prestationen i forhallande till den forvantade ar for lag
skapas motivation till att sbka efter nya innovationer. Vidare i processen ska innovationen
matchas med ett problem och medlemmarna forsoker forutspa hur val dessa passar ihop och
om det ar den l6sning de soker. Matchar inte innovationen problemet leder det ofta till att
innovationen forkastas (Rogers, 2003).

Né&r organisationen valt att importera en innovation ska den omdefinieras eller omstruktureras
for att passa in i organisationens behov och struktur. Det &r inte bara innovationen som
behéver modifieras utan ibland kan &ven organisationsstrukturen behdva férandras for att
kunna ta hand om innovationen. | vissa fall skapas nya enheter i organisationen enbart for den
specifika innovationen. Enligt Rogers (2003) ar det storre chans att internt framtagna
innovationer implementeras framgangsrikt &n innovationer som tagits in utifrdn. Detta
eftersom innovationen ar battre anpassad for organisationen men aven for att organisationens
medlemmar definierar innovationen som “deras egen”. Individerna ser den dven som mer
bekant och kompatibel och tycker darfor att det blir lattare att se meningen med den nya idén.
Innovationer kan skapa en hoég grad av osakerhet i organisationer. Denna osékerhet ar en av
anledningarna till att teknologiska losningar ofta stoter pa svarigheter vid implementering. Ju
mer radikal en innovation anses vara, baserat pa mangden kunskap organisationens
medlemmar behover skaffa sig for att ta till sig innovationen, desto mer osakerhet skapas och
desto svarare blir implementeringen (Rogers, 2003).

Né&r innovationen breder ut sig i organisationen behover den klargoras for att inneborden av
innovationen ska bli tydligare for medlemmarna. Detta kan vara ett komplicerat steg for
organisationens ledare och hur de presenterar innovationen kan vara avgodrande. Organ-
isationens medlemmar forsoker skapa sig en bild av innovationen och de pratar med varandra
for att skaffa sig en gemensam forstaelse. Avslutningsvis tas innovationen in i foretagets
rutinmassiga aktiviteter och innovationsprocessen anses avslutad (Rogers, 2003).
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2.8 Studiens teorimodell

Syftet med revision ur ett agentteoretiskt perspektiv

Traditionell Lopande Framtidens
revision revision revision

Digitalisering &
Automatisering

Figur 2. Studiens teorimodell

Figur 2 illustrerar uppsatsens teorimodell och de olika nyckelbegrepp som bearbetats. Syftet
med revision har diskuterats ur ett agentteoretiskt perspektiv dar kontraktssituationen mellan
principal och agent, fordelning av risk och informationsasymmetrier samt revisionens roll
som forsédkran presenterats. Vidare har teorin kretsat kring revisionens nuvarande arbets-
metodik och framtida utveckling i en kronologisk ordning under traditionell revision, I6pande
revision och framtidens revision. Under traditionell revision visades hur revisionen har skett
och sker an idag i den svenska kontexten utifran de lagar och regler som galler, de olika
stegen i en revisionsprocess samt den radgivning som utfors av revisorer. Vidare beskrevs
konceptet I6pande revision, hur detta anvands samt eventuella mojligheter och problem-
omraden kring konceptet. Avslutningsvis diskuterades framtidens revision dar teori som beror
mojliga forandringar av revisionsprocessen och kompetenskrav pa revisorn togs upp.

Under information i realtid beskrevs den Gkade efterfragan och tillgdngen pa information i
realtid och pa vilka satt detta har stallt och kan stélla ytterligare krav pa revisionen. Under
digitalisering och automatisering forklarades hur affarsvarlden har férandrats och vilka olika
typer av program och systemlésningar som anvands vid framstéllande av redovisnings-
information och revidering utav denna.

Da utvecklingen kan anses innefatta teknologiska innovationer avslutades den teoretiska

referensramen med en diskussion om diffusion av innovationer och d& framst inom
organisationer.
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3. Metod

Detta avsnitt ar konstruerat med syftet att redog6ra for hur vi har gatt tillvaga under
uppsatsprocessen. Malet ar att bidra till en forstaelse hos lasaren kring varfor vara metodval
ar forenliga med uppsatsens syfte. FOor att bidra till en nyanserad bild presenteras aven
svagheter med valda tillvagagangssatt samt hur vi har arbetat for att forebygga dessa brister.
Forst redogors den hermeneutiska synen pa vetenskap, den abduktiva metoden samt den
kvalitativa ansatsen. Vidare diskuteras var informationsinsamling, bade gallande empiri och
teori. Avslutningsvis foljer en diskussion kring uppsatsens trovardighet samt de etiska over-
vaganden som vi har gjort vid insamlingen av empiri.

3.1 Teoretisk utgangspunkt

3.1.1 Forskningsansats

Tolkning och forstaelse ar den hermeneutiska vetenskapens framsta kunskapsform (Odman,
2007). Den kan anses innebdra en kontextualisering och de-kontextualisering, pendling
mellan del och helhet, dar ssmmanhanget, kontexten, oftast &r helt avgdrande for var tolkning
och forstaelse. Utan viss forforstaelse skulle vi bara ha pusselbitarnas form att ga efter, med
resultatet att pusslet aldrig skulle bli fardiglagt. Eftersom var uppsats ar inriktad pa framtiden
har vi inte haft ndgot facit och maste darfor skapa oss en forstaelse for framtiden genom att
lagga ihop de olika pusselbitarna. Likt nér vi inte forstar enstaka ord i en mening kan det
handa att hela meningen ter sig obegriplig (Odman, 2007). Star meningen i en bok som &r
viktig for oss véljer vi att soka efter ordets betydelse och startar en hektisk process. Vi
forsoker sld upp ordet i olika lexikon men inser att forfattaren anvander ordet i en annan
betydelse. Nar boken nastan ar fardiglast borjar dess huvudteser emellertid klarna och vi far
en allt tydligare helhetsbhild. Nar vi gar tillbaka till det svarforstaeliga ordet igen forstar vi det
helt plotsligt, eftersom vi nu kan relatera det till en kand helhet. Likt detta scenario, utifran en
hermeneutisk ansats, har vi byggt var uppsatsprocess dar vi efterhand kommit 6ver begrepp
som inte varit helt klarlagda, men dér vi haft som syfte att utveckla dessa begrepp och skapa
en forstaelse som kan hjalpa olika intressenter inom revisionsbranschen att hantera en oséker
framtid.

3.1.2 Forklaringsmodeller

Enligt Alvesson och Skdldberg (2008) brukar forskningen, i fraga om forklaringsmodeller,
skilja mellan induktion och deduktion. En induktiv ansats utgar fran en mangd enskilda fall
och havdar ett samband, i jamforelse med den deduktiva som mer utgar fran en generell regel
och héavdar att denna forklarar ett visst enskilt fall. P4 detta satt menar Alvesson och
Skoldberg (2008) att den induktiva ansatsen har sin utgangspunkt i empirin och att
deduktionen utgdr fran teorin. Det finns dven ett tredje alternativ, abduktion, som enligt
Alvesson och Skoldberg (2008) har en del drag fran bade induktion och deduktion, men som
trots detta inte ska ses som en enkel kombination av de bada. Abduktionen utgar fran
empiriska fakta likt induktionen, men avvisar inte teoretiska forforestallningar vilket visar
kopplingar till deduktionen. Abduktionen tolkar ett, ofta dverraskande, enskilt fall utifran ett
hypotetiskt dvergripande monster som sedan bor bestyrkas genom nya iakttagelser.

“Genom inriktningen pa underliggande monster skiljer sig ocksa abduktionen fordelaktigt

fran de bada andra, grundare forklaringsmodellerna. Skillnaden &r, annorlunda formulerat,
att den tillika inbegriper forstaelse” (Alvesson och Skoldberg, 2008, s.55).
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En abduktiv metod har givit oss mdjlighet att under processens gang utveckla dels det
empiriska tillampningsomradet samt att forfina teorin. D& det ar en studie kopplad till
framtiden vi utfort har det kravts en viss forforstaelse och med var stravan att utveckla
begreppen har just forstaelse varit viktigt. Abduktionen har pa detta satt enligt Alvesson och
Skoldberg (2008) dven berdringspunkter med ett hermeneutiskt tillvagagangssitt.

3.1.3 Vetenskaplig metod

Enligt Jacobsen (2002) har det idag blivit vanligt att tala om 6ppna och slutna ansatser till
datainsamling. Vid en deduktiv ansats med en kvantitativ metod ger forskare stark ledning &t
informationen genom att betrakta nagra fa, forhandsdefinierade fenomen. Dar kategoriseras
informationen innan den samlas in och péa grund av dessa starka begransningar blir det en mer
sluten ansats. Kvalitativa metoder ar istéllet mer éppna for ny information dér informationen
struktureras och kategoriseras efter insamlingen och anvandningen av sddana metoder &r ofta
forenade med mer induktiva ansatser.

En overgripande skillnad mellan en kvalitativ och kvantitativ metod ar typen av data som
samlas in (Bryman & Bell, 2013). | en kvalitativ metod samlas data in i form av ord och
meningar medan det i den kvantitativa metoden laggs fokus pa siffror. Genom att anvanda sig
av den mer Oppna kvalitativa metoden patvingas inte respondenten fasta fragor med givna
svarsalternativ och darmed kan forskaren anses fa fram den “riktiga” forstaelsen da det ar de
undersokta som i stor utstrackning definierar vad som ar “korrekt” (Jacobsen, 2002). Genom
denna oppenhet kan datan dven bli mycket nyanserad men det staller krav pa forskarens
formaga att tolka den information som samlas in.

“En kvalitativ ansats anses lamplig nar vi ar intresserade av att skapa mer klarhet i vad som
ligger i ett begrepp eller fenomen”” (Jacobsen, 2002, s.145).

Tyngden i en kvalitativ undersokning ligger vid en forstaelse av den sociala verkligheten
utifran hur deltagarna i en viss miljo tolkar denna verklighet (Bryman & Bell, 2013). Ett
centralt kriterium i den kvalitativa metoden ar att pa detta satt beakta och fokusera pa oppen,
mangtydig empiri som utgar fran studiesubjektens perspektiv (Alvesson & Skéldberg, 2008).
Metoden kan skapa klarhet i ett oklart amne och fa fram en nyanserad beskrivning.

Dessa berdringspunkter mellan hermeneutikens tolkning och forstaelse, abduktionens
mojlighet till forfining och inbegripelse av forstaelse, samt den kvalitativa metodens 6ppenhet
har givit oss forutsattningar for att skapa mer klarhet i ett oklart amne samt att fa fram en
nyanserad tolkning av framtidens revision.

3.2 Informationsinsamling

3.2.1 Val av litteratur

Intresset kring &mnet vécktes ur rapporten Framtidens radgivning, redovisning och revision -
En resa mot ar 2025 som ar skriven av Kairos Future (2013) pa uppdrag av FAR. Utifran
denna rapport har det belysts vissa tendenser i branschens utveckling och vi har valt att ha den
del som beror digitalisering som utgangspunkt i vart litteratursokande. | uppsatsen har veten-
skapliga artiklar, bocker samt lagtext anvants. Vetenskapliga artiklar har sokts fram genom
artikeldatabasen Summon vid Hogskolan i Halmstad samt Google Scholar. Bocker har lanats
fran Halmstads stadsbibliotek samt biblioteket pa Hogskolan i Halmstad och lagtext har
hamtats fran hemsidan lagen.nu.
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3.2.2 Urval av sekundéarkallor

For att skapa en bild av revisionen fram tills idag har tidigare litteratur samt lagtext kring den
traditionella revisionen berdrts. Da uppsatsen har ett fokus pa framtiden och den teknologiska
utvecklingens paverkan pa revisionsbranschen har fokus legat pa att hitta sa ny och aktuell
forskning kring utveckling och framtid som majligt. Malséttningen har varit att inte anvanda
oss av litteratur publicerad fore ar 2000 kring revisionens utveckling och framtid. | vart
sOkande fann vi frekvent férekommande nyckelord som sedan anvénts for att soka upp
artiklar, dessa ar framst: Continuous auditing, continuous monitoring, technology in auditing
och future in audit. Vissa forfattare som flitigt forekommer i forskningen kring detta amne har
identifierats, framst M. Vasarhelyi. Forskning av M. Vasarhelyi har vi anvant som en grund
da han, med sin flitiga forskning inom omradet, kan anses ha den kunskap och erfarenhet som
kravs for att forskningen ska anses trovérdig. Vi har dock varit medvetna om att detta kan
skapa en onyanserad bild av omradet och darfor valt att komplettera med ytterligare artiklar
samt haft en I6pande kritisk installning till den vetenskapliga litteraturen.

3.3 Datainsamling

3.3.1 Respondenturval

For att soka klarhet i en oklar framtid har triangulering anvéants genom vart urval av
respondenter. Enligt Bryman och Bell (2013) innebér triangulering att forskaren anvander mer
an en metod eller datakalla vid studier av sociala foreteelser.

| diskussioner mellan oss forskare och var handledare, docent Arne Séderbom, har vi kommit
fram till de parter som &r bast lampade for att svara pd fragan: Hur ser pagaende
digitalisering och automatisering inom revisionen ut och hur kan den paverka samt hanteras
av branschen? Vara diskussioner resulterade slutligen i tre typer av respondenter som kan
paverka, och paverkas av, en utveckling gentemot en ¢kad digitalisering och automatisering;
programutvecklare (Visma Software), revisionsbyraer (Deloitte, EY, KPMG & Deskjockeys)
samt branschorganisationen FAR. En forutsattning for en 6kad digitalisering och automat-
isering inom revisionen &r att programutvecklarna utvecklar system som mojliggér denna typ
av arbete. FOr att programutvecklarna ska se nyttan i att utveckla dessa system kravs det att
anvandarna av dessa system efterfragar system som ar allt mer digitaliserade och automat-
iserade. Revisionsbyraerna kan i stor man paverka denna efterfragan da de anvander sig utav
programutvecklarnas system. En 6kad digitalisering och automatisering kommer aven direkt
paverka revisionsbyrdernas satt att arbeta med sin revision. Kritiker kan havda att &ven
lagstiftare kunde intervjuats men vi anser att lagstiftarens roll kommer in forst efter patryck-
ningar fran vara utvalda respondenter.

For att fa ut valgrundad information till vart empiriska underlag har vi valt respondenter sa
hogt upp i sina respektive organisationer som mojligt med kunskap och insyn inom
digitalisering och automatisering. | vart val av programutvecklare foll valet pa Visma da de
tillnor de stora leverantorerna av redovisnings- och revisionsprogram och med deras fokus pa
standig utveckling kunde de ge oss en god inblick i vad som ar pad gang. Genom att intervjua
Cecilia Svard som ar produktchef for plattformen Visma.net intervjuades en respondent med
en bade viktig och 6vergripande roll for den utveckling som sker.

Vart val av revisionsbyraer foll forst bland de fyra stora dar vi slutligen valde ut Deloitte, EY
och KPMG. Vi valde att rikta oss mot deras stérsta kontor (Stockholm och Goéteborg) for att
fa tag i respondenter som arbetar med och har god insyn i digitalisering och automatisering.
Samtliga respondenter har gedigen erfarenhet inom revision och med positioner hogt upp i
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sina respektive organisationer. Erik Olin ar partner pa Deloittes kontor i Stockholm och leder
deras industrigrupp for teknologi, media och telekom i Sverige samt leder gruppen for
analytics. Bjorn Rydberg har jobbat mycket med IT och finansiella processer pa EY i
Stockholm och ar for narvarande ansvarig for deras implementering av dataanalys inom
revision i Norden. Utover detta &r han dven styrelseordférande i foreningen XBRL Sweden.
Tobias Palmgren ar avdelningschef for en revisionsavdelning med ungefar 20 medarbetare pa
KPMG i Gateborg och dven licensierad for finansiella foretag. Lasare kan stélla sig fragande
till varfor vi valde att utelamna PWC och forklaringen till detta ar att vi inte fick tillgang till
en respondent med den profil vi sokte.

For att bredda vart underlag och se pa eventuella skillnader mellan byraer valde vi dven
Deskjockeys i Stockholm vilket ar en mindre redovisnings- och revisionsbyrd, som blev
utsedd till arets framtidsbyra 2014. Intervjun genomférdes med Deskjockeys dgare och VD
Peter Rexhammar, som aven sitter med i en kommitté pa FAR som jobbar med att hitta
verktyg for att fa sina medlemmar att genomféra forvandlingen mot en stérre digitalisering
och automatisering.

For en mer dvergripande diskussion kring branschens utveckling avslutade vi med att
intervjua Dan Brannstrom, generalsekreterare pd branschorganisationen FAR och ytterst
ansvarig for deras operativa verksamhet. Dan Brannstrom lagger stort fokus pa branschens
framtid samt fragor kring digitalisering och automatisering. Dérav sag vi honom som en bra
respondent for att ge en dvergripande bild kring utvecklingen.

3.3.2 Val av datainsamlingsmetod

Enligt Bryman och Bell (2013) &r intervjuer den mest anvdnda metoden inom kvalitativ
forskning. Intervjuer ar ett anvandbart séatt for forskare att ldra sig om respondenternas
livsvarld och en vél genomford intervju kan ge forskaren ett bra och dndamalsenligt data-
underlag (Qu & Dumay, 2011). D4 intresset, vid en kvalitativ intervju, ar riktat mot
respondentens standpunkter kravs det betoning gentemot det generella nar det géller
formulering av fragor (Bryman & Bell, 2013). Detta forutsétter ett mindre strukturerat
tillvagagangssatt for att ge respondenten mojlighet att rora sig i olika riktningar. Bryman och
Bell (2013) namner tva olika upplagg pa intervjuer, ostrukturerade och semistrukturerade,
som utgor ytterligheter men dar det finns utrymme for stor variation mellan dessa former. Vi
har valt ett semistrukturerat upplagg som enligt Bryman och Bell (2013) &r att féredra om
forskaren har ett forhallandevis tydligt fokus och en bild av hur analysen ska genomforas.
Enligt Qu och Dumay (2011) innefattar den semistrukturerade intervjun forberedda fragor
som styrs av identifierade teman som forskaren har valt ut, vilket bidrar till att forskaren kan
locka fram mer detaljerade och utvecklade svar fran respondenten. Vid ett flertal olika
intervjuobjekt finns det aven fordelar med att anvanda ett semistrukturerat upplagg da
mojligheten att géra jamforelser 6kar (Bryman & Bell, 2013). For att veta vilka omraden och
fragestallningar som ska tackas bor intervjuaren anvanda sig av en intervjuguide. Denna kan
anvandas som ett manus dar ordningen pa fragorna inte ar vasentlig utan dar intervjuaren med
fordel kan agera flexibelt. Den semistrukturerade intervjun tillater forskaren att modifiera
framtoningen, tempot och ordningsfoljden av fragor for att fa fram sa fullstandiga svar som
mojligt (Qu & Dumay, 2011).

Enligt Bryman och Bell (2013) &r kvalitativa forskare ofta intresserade av bade det
intervjupersonerna sager och hur de séger det. Utbver detta forutsatts intervjuaren vara upp-
marksam pa det som ségs genom att stilla foljdfragor och pavisa eventuella inkonsekvenser i
det som intervjupersonen sager och da ar det bra att inte bli distraherad av behovet att fora
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anteckningar. For att undvika distraktionsmoment valde vi att spela in vara intervjuer for att i
efterhand kunna transkribera dessa och ha méjlighet att ga tillbaka och ga igenom vissa delar.

For att kunna ha ett samtal med manga 6ppna fragor ar en intervju ansikte mot ansikte att
foredra fore telefonintervju (Jacobsen, 2002). Det ger intervjuaren mojlighet att observera
respondenten och lasa av kroppssprak. P4 samma satt som intervjuaren kan observera
respondentens kroppssprak kan respondenten gora detta pa intervjuaren. Denna fysiska
narvaro, olika ansiktsuttryck och kroppssprak, kan leda till en intervjuareffekt dar
respondenten kanner sig obekvam eller uttrakad. For att hantera dessa potentiella effekter vid
vara personliga intervjuer har vi stravat efter att ge ett professionellt intryck och intervjuerna
har agt rum pa platser som respondenten valt ut och dér denne kunnat kanna sig bekvam.

Efter vara intervjuer har vi transkriberat inspelningarna och skrivit ihop en sammanfattning
for varje enskild intervju. Dessa har sedan skickats till respektive respondent for att ge dem
mojlighet att lasa igenom, kontrollera att de ej blivit felciterade och goéra korrigeringar eller
fortydliga det de sagt.

Personliga intervjuer ansikte mot ansikte har anvénts for samtliga intervjuer forutom i
intervjun med D. Brannstrom. For att fa tillgang till en intervju med D. Brannstrém var vi
tvungna att gora en telefonintervju. DA vi vid en telefonintervju inte har mojlighet att
observera kroppssprak och respondentens olika reaktioner valde vi ett nagot annorlunda
tillvagagangssatt vid denna intervju. | denna intervju sokte vi svar pad respondentens
overgripande bild av branschens utveckling och valde darfor att enbart presentera bakgrunden
till studien och var fragestallning for att sedan lata respondenten tala fritt angaende hans
forestallningar om redovisnings- och revisionsbranschens framtid. Intervjun spelades in,
transkriberades och atergavs till respondenten for kontroll likt vara resterande intervjuer.

3.3.3 Operationalisering

Operationalisering innebdr att abstrakta begrepp gors matbara genom att exempelvis skapa
konkreta frgor (Jacobsen, 2002). Vart mal med denna uppsats ar att forsoka besvara fragan:
Hur ser pagaende digitalisering och automatisering inom revisionen ut och hur kan den
paverka samt hanteras av branschen? Eftersom fragan har fokus pa utveckling och blickar in
i framtiden &r detta ett oklart omrade och ett svar som ar hundraprocentigt korrekt gar inte att
finna. Det handlar darfér mer om att titta pd utvecklingen och férsoka utveckla de begrepp
som denna forandring innefattar for att skapa en forstaelse for vad som eventuellt kan komma.
Da vi i Sverige ligger nagot efter lander som exempelvis USA, avseende den teknologiska
utvecklingen inom redovisning och revision, har en stor del av den forskning vi tagit del av
utgatt just darifran. Denna forskning har vi anvant oss utav for att skapa oss en uppfattning
om vad som redan hant i andra lander och som férmodligen kan antas ske dven har i Sverige
den narmaste tiden. Ur denna forskning samt den forskning som behandlar revisionens
historia och nulage i Sverige har vi kommit fram till vissa nyckelbegrepp som vi sedan utgatt
fran i dels den teoretiska referensramen, men som aven fungerat som grundpelare i skapandet
av intervjuguider.

Vid skapandet av vara intervjuguider (se bilaga 1 & 2) har vi byggt frdgorna kring fem
utvalda nyckelbegrepp som ar frekvent aterkommande i teorin; traditionell revision,
information i realtid, I6pande revision, digitalisering och automatisering samt framtidens
revision. Det forsta steget var att gora en generell intervjuguide kring dessa begrepp, men da
vi har valt en form av triangulering géllande urvalet av respondenter valde vi att géra en viss
vinkling till varje typ av respondent. Genom att vinkla intervjufrdgorna utifran varje typ av
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respondent kunde vi stilla fragor som var hanforliga till respondentens erfarenheter och
kompetenser. Under var intervju med en programutvecklare fran Visma Software valde vi att
stalla mer djupgéaende fragor avseende den teknologiska utvecklingen, dels vilken teknologi
som redan finns, men dven vad som kan utvecklas i framtiden. | vara intervjuer med de olika
revisionsbyraerna valde vi att mer inrikta oss pa deras instéallning till hur en utveckling mot
digitalisering och automatisering skulle paverka deras satt att jobba, eventuella forandringar
kring oberoende och vilka risker och maéjligheter som skulle kunna uppsta. | var intervju med
Dan Brannstrom, pa branschorganisationen FAR, sokte vi en mer évergripande bild kring
branschens forandring och valde darfér en mer dppen intervjumetod dar respondenten fick
tala fritt kring utvecklingen och hur denna ska hanteras.

Att genomfdra intervjuerna i denna ordningsféljd, med programutvecklare forst, for att sedan
ga vidare pa revisionsbyrder och avsluta med branschorganisationen FAR, var ett medvetet
val da det gav oss mojlighet att aven ta viss del av information fran tidigare intervjuer i
beaktning vid skapande av vidare intervjuguider. Vi gjorde ett antagande om att program-
utvecklare var den typ av respondenter som lag i framkant avseende framtidens teknologi
inom redovisning och revision. Genom att forst intervjua de som utvecklar programvaran
kunde vi anpassa fragorna infor vara intervjuer med de som anvander programvaran i sitt
vardagliga arbete, revisorerna. Efter att ha intervjuat bade programutvecklare och
auktoriserade revisorer kunde vi skapa oss en helhetsbild av hur teknologin kan komma att
utvecklas samt hur revisorerna ser pa denna majliga forandring. Utifran denna helhetsbild
kunde vi styra diskussionen med Dan Brannstrom pa FAR, for att pd ett tydligt sétt fa fram
hans asikter kring utvecklingen och hur denna kan hanteras.

Genom att anvanda oss av namnd ordningsfoljd pa intervjuer har vi kunnat utnyttja delarnas
beskrivning av “sin egen” helhet for att sedan aterga till vissa teman och delar och utveckla
dess betydelse. | slutdndan har detta gett oss forutsattningar for att skapa en bild av en annu
storre helhet dér de tre respondentgruppernas syn och attityder tagits i beaktning.

3.3.4 Analysmetod

Den kvalitativa forskningsintervjuns syfte kan anses vara att tolka de teman som férekommer
i intervjupersonens livsvérld, och ett obrutet samband mellan beskrivning och tolkning
foreligger (Kvale, 1997). For att gora intervjuanalysen mer hanterlig finns det olika analys-
metoder att tillgd, ingen kan anses ge nyckeln till intervjuns riktiga mening men bor ses som
ett verktyg for att kunna uppfylla analysens syfte. Kvale (1997) beskriver fem huvudmetoder
for kvalitativ analys; koncentrering, kategorisering, berattelse, tolkning och ad hoc.

Ad hoc ar latin, och dversatt till svenska blir inneborden “till detta”. Enligt Kvale (1997) ar ad
hoc den vanligaste metoden vid intervjuanalys for att den tillater olika angreppssatt och
tekniker for skapande av mening. Ad hoc anvander ingen standardmetod for att analysera data
utan ger forskaren mojligheten att vaxla mellan olika tekniker.

“Forskaren kan saledes forst lasa igenom intervjuerna och skaffa sig ett allmant intryck,
sedan ga tillbaka till sarskilda avsnitt, kanske gora vissa kvantifieringar som att rakna
yttranden som anger olika attityder till ett fenomen, goéra djupare tolkningar av speciella
yttranden, omvandla delar av intervjun till beréttelser, utarbeta metaforer for att fanga
materialet, forsoka visualisera resultatet i ett flodesdiagram och sa vidare” (Kvale, 1997,
5.184).
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I den hermeneutiska traditionen sker en pendling mellan delar och helhet och vid en analys av
kvalitativa intervjuer ar det darfor vanligt att forst se dver utford intervju for att skapa sig en
mer eller mindre allmén bild (Kvale, 1997). Efter detta atergar forskaren till vissa teman och
sarskilda uttryck for att forsoka utveckla dess betydelse och atervander sedan till den mer
helhetliga bilden av intervjun i ljuset av delarnas fordjupade mening. Var analysprocess kan
beskrivas utifrdn den hermeneutistiska traditionen da vi har pendlat mellan delar och helhet,
dels mellan olika typer av respondenter men dven mellan vara nyckelbegrepp som vi beskrivit
i var operationalisering: traditionell revision, information i realtid, 16pande revision, digital-
isering och automatisering samt framtidens revision. Vara nyckelbegrepp har anvants som
huvudteman vid genomférande av analysen och har slutligen stéllts samman for att bidra till
en helhetlig bild kring vart pagaende digitalisering och automatisering inom revisionen kan
leda oss i framtiden.

Med hjalp av ad hoc-metoden har vi anvént oss av olika tekniker for skapande av mening och
analysprocessen pendlar mellan det konkreta till det mer abstrakta. Genom att lagga maérke till
monster, teman och uppskatta rimligheten har vi kunnat se vad som finns, samt vad som hor
ihop med vad i vara kvalitativa intervjuer. Att skapa kontraster och gdra jamforelser har
bidragit med en skarpare forstaelse. Genom att skapa ett begreppsligt/teoretiskt sammanhang
har vi slutligen sammanstéllt analysens olika delar till en mer helhetlig bild vilket bidragit till
en mer sammanhangande forstaelse av data.

3.4 Trovardighetsdiskussion

Bryman och Bell (2013, s.62) menar att: ““tre av de viktigaste kriterierna for bedémning av
den forskning som ror foretagsekonomi och management ar reliabilitet, replikerbarhet och
validitet.”” Validitet och reliabilitet ar, i sin ursprungliga bemarkelse, kriterier som ar viktiga
for att beddma kvalitén i en kvantitativ undersokning och begreppens relevans vid en
kvalitativ undersokning har diskuterats (Bryman & Bell, 2013). De skilda asikterna beskrivs
enklast via en realismaxel dar ytterkanterna bestar av & ena sidan realister, och pa andra sidan
antirealister. Realisterna menar att idéerna om reliabilitet och validitet ska tillampas utan att
andras alltfér mycket, och de antar att kvalitativa forskare med sina begrepp och teorier kan
fanga den sociala verkligheten. Antirealisterna forkastar denna uppfattning och menar att det
ar omojligt att reproducera den verklighet som undersoks vid en kvalitativ undersokning.

Bryman och Bell (2013) menar att de flesta forskare befinner sig i narheten av mitten pa
denna realismaxel, vilket innebéar att de erkanner att det finns en social verklighet men att
forskaren inte uppfattar sin rapport som en slutgiltig version av denna. Istéllet uppfattas
rapporten som en av flera tankbara representationer som kan bidra till att beskriva den sociala
verkligheten. For att styrka sina beskrivningar kan forskaren exempelvis anvanda sig av
respondentvalidering och triangulering (Bryman & Bell, 2013). | kongruens med majoriteten
av kvalitativa forskare, tar vi standpunkt fran mitten av denna realismaxel och betraktar var
undersokning som en av flera tdnkbara representationer som kan beskriva den sociala
verkligheten. Vart mal har varit att uppna en form av analytisk generaliserbarhet som genom
begreppsutveckling kan ge en fingervisning om vad som kan ske i andra situationer. Enligt
Kvale (1997) innebar analytisk generalisering att gora en valavvagd bedomning gallande i
vilken man en undersokning kan ge vagledning i en annan situation. Generaliseringen bygger
pa en pastaendelogik dar forskaren genom stodjande belagg och tydliga argument ger lasaren
mojlighet att beddéma riktigheten i generaliseringsanspraket. Genom trovardighets-
diskussionen har vi valt att anvdnda oss av begreppen reliabilitet och validitet med en viss
modifiering till den kvalitativa studiens egenskaper. Respondentvalidering har vi utfort
genom att skicka en sammanfattning av varje enskild intervju till respektive respondent och
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triangulering genom vart val av tre olika typer av respondenter. Detta har hjalpt oss att starka
de beskrivningar som ligger till grund for var tolkning av digitaliseringens och automat-
iseringens paverkan pa framtidens revision.

3.4.1 Validitet

Enligt Jacobsen (2002) kan validitet forklaras som att vi méter det vi faktiskt 6nskar att mata.
Validitetsfragan kan dven vidgas till undersdkningar som avviker fran den kvantitativa
forskningsmetoden och som inte anvander sig utav rdknande eller métande (Bergstrom &
Brynéus, 2012). Validiteten kan da utvérderas utifran om undersokningen som genomfors
verkligen svarar pa den fraga som den &r avsedd att svara pa. Validiteten kan bade vara intern
och extern.

Intern validitet

Med intern validitet menas att matningen har gatt till pa ett sadant satt att vi faktiskt mater det
vi avser att mata (Jacobsen, 2002). Intern validitet har oftast att géra med fragor kring
kausalitet, det vill saga om det kausala forhallandet mellan tva eller fler variabler ar hallbara
eller ej (Bryman och Bell, 2013). Beskrivningen lampar sig val vid en kvantitativ under-
sokning men den interna validiteten kan dven utvérderas vid en kvalitativ undersokning.
Enligt Bryman och Bell (2013) kan den interna validiteten, vid en kvalitativ studie, granskas
utifran om det finns en god Overensstammelse mellan forskarens observationer och de
teoretiska idéer som denne utvecklar. Den interna validitetens ses ofta som en styrka vid
kvalitativa undersokningar pa grund av den langvariga narvaron och delaktigheten som gor
det mojligt att sédkerstdlla en hdg grad av Overensstimmelse mellan begrepp och
observationer. | enlighet med Bryman och Bell (2013) anser vi att den kvalitativa metoden i
form av personliga intervjuer givit oss mojlighet att finna en samstammighet mellan vara
teoretiska idéer och empiriska material. Den personliga kontakten gjorde det mgjligt att i
realtid utvardera samstammigheten mellan vara teoretiska idéer och respondentens svar, samt
att vidta atgarder for att sakerstalla att en samstammighet mellan begrepp och observationer
finns. Vidare har den hdga delaktigheten skapat en relation mellan oss som genomfort
intervjuerna och vara respondenter, vilket givit oss mojligheten att aterkomma till
respondenten om ny information eller en vidareutveckling av tidigare svar ansetts nédvéndigt.

Extern validitet

Den externa validiteten avser i hur hog grad resultatet kan generaliseras och dverforas till
andra sammanhang (Jacobsen, 2002). Vid en kvalitativ studie kan den externa validiteten
utgora ett problem pa grund av fallstudier och begransade urval (Bryman & Bell, 2013). Var
standpunkt &r att denna undersokning kan anses som en av flera tankbara representationer
som via analytisk generalisering och begreppsutveckling kan bidra till att beskriva den sociala
verkligheten. Var triangulering i form av olika datakallor ar en medveten atgard for att hoja
kvalitén i var undersokning och goéra den mer generaliserbar. Valet att genomfora intervjuer
med en programutvecklare (Visma Software), fyra auktoriserade revisorer fran olika
revisionsbyraer (Deloitte, EY, KPMG & Deskjockeys) samt branschorganisation (FAR) har
bidragit till ett storre och mer nyanserat empiriskt underlag i jamférelse med om enbart en
informationskélla hade anvénts.

3.4.2 Reliabilitet

Reliabilitet handlar om undersokningens tillforlitlighet och avser att undersékningen maste ga
att lita pa (Jacobsen, 2002). Bergstrém och Boréus (2012) menar att reliabilitetsaspekten med
faste i en empiristisk vetenskapssyn innebar att vara tillrackligt noggrann i métningar och
utrakningar samt att eliminera fel i storsta mojliga man. Begreppet kan dven utvecklas for att
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bli &n mer relevant for undersokningar dar man inte raknar eller mater, likt var kvalitativa
undersokning. For en god reliabilitet krdvs att man varit tillrdckligt noggrann i under-
sokningens alla led, och tolkningsaspekten blir en kritisk reliabilitetsfraga (Bergstrom och
Boréus, 2012). Reliabiliteten kan delas upp i tva delar, intern och extern.

Intern reliabilitet

Enligt Bryman och Bell (2013) innebér intern reliabilitet att medlemmarna i ett forskningslag
kommer dverens om en gemensam tolkning kring vad de ser och hér. Som en férlangning,
kan den interna reliabiliteten diskuteras i form av intrasubjektivitet, som avser att samma
forskare skulle fa samma resultat, vid samma typ av analys, av samma material vid olika
undersokningstillfallen (Bergstrom & Boréus, 2012). En forutséttning for att nd en god intra-
subjektivitet ar konsekventa beddémningar vid tolkning av insamlad information. Om
forskaren ar inkonsekvent i sin beddmning mellan olika texter kan detta leda till reliabilitets-
problem som gor det svarare att pa att tillforlitligt satt kunna uppna samma resultat vid en
framtida undersokning. For att na en god intrasubjektivitet har var undersokning praglats av
en kontinuerlig diskussion mellan oss tva forskare samt var handledare. Vid insamling av
information har vi systematiskt arbetat med att jamfora vara personliga tolkningar av ett
fenomen gentemot varandra for att skapa en enhetlig, gemensam tolkning som ligger till
grund for vara slutsatser. Vidare har undersokningen betraktats som en kontinuerlig process
dar vi vid olika tidpunkter last igenom undersdkningens samtliga delar for att standigt
diskutera och bedoma om var tolkning av ett visst fenomen fortfarande kanns ratt och rimlig.

Extern reliabilitet

Extern reliabilitet avser enligt Bryman och Bell (2013) i vilken utstrackning en undersékning
kan replikeras. | kvalitativ forskning ar det i flesta fall svart att uppna en hdg extern
reliabilitet, da det ar omajligt att “frysa” en social miljo. Istallet kan den externa reliabiliteten
diskuteras utifran intersubjektivitet som enligt Bergstrom och Boréus (2012) innebar att olika
personer ska kunna genomféra en undersokning med samma metod och samma material och
fa samma resultat. Aven om idealet ar svart att uppnd, speciellt i en undersokning som till stor
del grundar sig i en tolkande verksamhet, kan en god intersubjektivitet uppnas genom en
valgrundad argumentation och transparens genom arbetet. Malet ar att lasaren ska kunna
rekonstruera de operationer som en forskare gjort av ett visst material for att dra en viss
slutsats. FOr att nd en god intersubjektivitet har vi lagt vikt at en tydlig kéllhantering for att
lasaren ska veta grunden till textens auktoritet. Vidare har vi underbyggt vara tolkningar med
citat och tydliga modeller for att pavisa hur vi gatt tillvaga i undersokningen olika delar. Vi
har efterstravat extra tydlighet i kritiska moment som kraver en viss tolkning och bearbetning,
i forsta hand var teoretiska referensram och analys.

3.5 Etiska Overvaganden

Enligt Jacobsen (2002) kan etiska dilemman uppstd i en undersokning da vi bryter in i
enskilda individers privata sfar. For att hantera detta bor forskaren arbeta med tre grundkrav;
informerat samtycke, krav pa privatliv och krav att bli korrekt atergiven.

Informerat samtycke bygger pa att den som deltar i underskningen frivilligt ska delta och
kunna ta beslut pa ratt grunder (Jacobsen, 2002). Dessa grunder innebdr att personen har ratt
kompetens, inte utsétts for patryckningar, har full information om studiens syfte och har
forstatt informationen fran forskaren. For att hantera detta har vi tydligt beskrivit vart syfte i
var kontakt med respondenter och vi har riktat oss mot respondenter som har en formaga att
sjélva ta ett beslut kring deltagande.
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Krav pa privatliv kretsar kring hur kanslig och privat den insamlade informationen ar och
huruvida respondenten bor vara anonym eller inte (Jacobsen, 2002). Var studie kretsar kring
branschen som helhet och nagon privat och kanslig information mer an respondenternas
uppfattningar kring amnet har inte behandlats. Da informationen inte &r privat eller kanslig
har vi darfor inte sett nagon anledning att anonymisera vara respondenter ifall de inte sjalva
bett om det. Vi anser att det ger var studie en hogre tillforlitlighet da lasaren far veta vilka
vara respondenter ar.

Krav pa att bli korrekt atergiven innebéar att forskaren i den utstrackning det ar mojligt ska
forsoka aterge resultat fullstandigt och i ratt sammanhang (Jacobsen, 2002). Att bryta ut
enskilda citat ur ett storre sammanhang kan i vissa fall fa en helt annan betydelse. For att vara
respondenter ska ha mojlighet att kontrollera att vi inte aterger nagon felaktig information har
vi skickat over en sammanstallning fran varje intervju till varje enskild respondent for
kontroll och korrektur.
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4. Empiri

Var empiri ar disponerad utifran de tre grupper som vi anser har storst paverkan pa, samt
storst inblick i revisionsbranschens utveckling: programutvecklare, revisionsbyraer och
branschorganisationer. Forst presenteras det empiriska underlaget fran programutvecklarnas
perspektiv med hjélp av Cecilia Svard, produktchef hos Visma Software AB. Dérefter foljer en
sammanfattning av revisorernas perspektiv kring branschen och dess utveckling med hjélp av
auktoriserade revisorer fran fyra olika revisionsbyraer (Deloitte, EY, KPMG & Deskjockeys).
Avslutningsvis presenteras branschorganisationernas perspektiv med hjalp av var respondent
Dan Brannstréom, generalsekreterare for FAR. Intervjuerna med programutvecklare och
revisorer har skett ansikte mot ansikte och praglats av 6ppna diskussioner dar vi har tagit
hjalp av en intervjuguide (se bilaga 1 & 2) som har modifierats med hansyn till varje typ av
respondent. Intervjun med Dan Brannstrém har skett via telefon och genomférts utan
intervjuguide dar respondenten fatt tala fritt kring hans syn pa branschens utveckling. For att
effektivisera vart empiriska avsnitt presenteras en sammanfattning av varje intervju, dar de
viktigaste delarna med hansyn till undersokningens syfte har valts ut.

4.1 Respondent 1 - Programutvecklare

Cecilia Svard ar produktchef for plattformen Visma.net som utvecklas och séljs av Visma
Software AB i Sverige. Visma.net ar ett komplett molnbaserat affarssystem som
automatiserar och effektiviserar foretagens affarsprocesser och bidrar till 6kade affarsinsikter,
styrning och ekonomisk kontroll i realtid. Som produktchef arbetar C. Svard med att sélja
I6sningen Visma.net i Sverige. Hon agerar som spindeln i natet mellan utvecklingskontoren,
marknadsavdelningen, saljavdelningen samt deras aterforsaljare som saljer direkt till kund. C.
Svard levererar énskemal till utvecklingsavdelningen samt informerar Gvriga intressenter om
vad som kommer handa i framtiden, exempelvis angdende uppdateringar och funktionalitet.
Intervjun genomfordes den 4 mars 2016 kl. 13.00 pa Visma Softwares kontor i Malmo.

4.1.1 Traditionell revision

C. Svérd beskriver den traditionella revisionen som ett véldigt manuellt arbete. Den
traditionella revisionsprocessen handlar mycket om personer som sitter med parmar och
granskar, gor stickprov och studerar dokumentation samt bokféring for att se att man
efterféljer de rutiner man har. Pa Visma Software pratar de mycket om det papperslosa sam-
héllet och deras malsattning ar att dokumentation inte ska sitta i parmar utan att informationen
ska finnas tillganglig direkt i systemet. C. Svard menar dock att manga revisorer hanger sig
kvar vid det traditionella arbetssattet och inte utnyttjar den teknik som finns tillganglig.

“Som revisor maste man anpassa sig till det papperslosa samhéllet, men manga vill jobba
traditionellt genom att titta i pArmar, hamta ut en fil, och kora in i ett annat system istallet for
att granska direkt i systemet.”

Né&r det kommer till férandringar som bér goras i jamforelse med den traditionella revisionen
anser C. Svard att hanteringen av information bor ske pa att annorlunda satt. Hennes asikt ar
att parmarna kommer att forsvinna helt, men papekar aven att det till stor del &r en legal fraga
i form av vad man far lagra elektroniskt, vad som uppstatt elektroniskt samt hur inform-
ationen ska forvaras. C. Svdrd menar dven att revisionen bor férandras mot att arbeta mer
proaktivt och forebygga fel. | den digitaliserade varlden kommer fragor kring vad man far
gora och inte far gora samt fragor gallande sakerhet bli annu viktigare for att minimera
skadorna, detta staller enligt C. Svard krav pa att revisorn arbetar mer forebyggande genom
ett proaktivt forhallningssatt.
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C. Svérd menar att &ven om saker och ting andras, ar det essentiellt att revisionen fortfarande
existerar. Revisionen i sig anser C. Svard vara viktig genom att agera som en utomstaende
part, vars uppgift ar att kontrollera att allting gatt ratt till och upptacker oegentligheter i tid. C.
Svérd tror dock inte att den traditionella revisionen som den &r idag kan ge en rimlig
forsakran till foretagens intressenter och bor saledes forandras.

“Om man ser det traditionellt sa ar revisionen en granskning av nagot i efterhand och sa
vidare det inte ar ett systematiskt fel som pagatt under flera ar som kanske ska kunna
upptackas sa ar det svart att géra nagot forebyggande pa det viset. Om det nu inte racker med
blotta vetskapen om att det kommer nagon och tittar sa tror jag att det ar svart att uppna en
rimlig forsakran.”

C. Svard menar dock att det finns revisorer som vill arbeta mer proaktivt och att Vismas
system skapar mojligheter for detta. Genom att programutvecklare har bérjat erbjuda moln-
baserade losningar dar atkomsten &r valdigt enkel kan en revisor fa en egen inloggning och ga
in i systemet och titta, snarare an att fa materialet hemskickat eller kolla i parmar. C. Svard
menar att deras ansvar som programutvecklare &ar att titta pad mojligheten att slappa in
tillfalliga anvéndare (for revisorerna) for att stodja utvecklingen mot ett papperslost samhélle
dar revisorn kan arbeta proaktivt genom att ta del av information i realtid.

4.1.2 Information i realtid

Né&r det kommer till affarssystem som producerar information i realtid anser C. Svérd att vi i
Sverige generellt sett ligger efter manga andra lander. En forklaring kan vara att vi i Sverige
haft bra system med hdg anvandarndjdhet vilket gor foretagen mindre bendgna att byta
system bara for att det & molnbaserat och mer automatiserat. C. Svard menar &ven att
trogheten i Sverige kan ha att gora med att vi ser affarssystemen som en kostnadsfraga: “Har
man gjort en stor investering i ett affarssystem som man har kopt enligt en traditionell licens-
modell s& har man gérna det systemet i 10-15 ar for att det ska betala tillbaka sig.”” C. Svard
menar dven att andra lander, fran ett statligt hall, gatt ut och stallt krav pa exempelvis
elektronisk fakturahantering via XML-fakturor vilket har skyndat pa utvecklingen. C. Svard
ser patryckningar fran lagstiftare som ett kraftigt verktyg for att forandra en bransch eller
forandra ett beteende.

“Manga foretag har kommuner och landsting som kunder eller leverantorer. Sager da
myndigheter att de bara hanterar XML-fakturor sa har man inte sa mycket val. Vi har kunder
som sager att de inte kan hantera XML-fakturor men i sjalva verket kan de det, de vet bara
inte hur de ska gora.”

C. Svérd menar att anvandarna av den information i realtid som affarssystemen producerar
idag varierar beroende av vilken typ verksamhet det ar. Generellt sett ar det personer med
ansvar kopplat till beslutsfattande som anvander sig av informationen, exempelvis budget-
ansvariga, saljchefer, representanter vid forhandlingar och verkstallande direktérer som mer
I6pande vill veta hur det gar for foretaget. Realtidsinformation skapar majligheten att folja
informationen aktivt, snarare an i efterhand. Istallet for att forlita sig pd manadsbokslut kan
information inhdmtas dag for dag.

“Sammanfattningsvis kan man sdga att alla personer som har ett behov av ett fatta ett beslut

baserat pa siffror i verksamheten kan gora det pa ett mer proaktivt satt med hjalp av
realtidsinformation, i jamférelse med hur man har kunnat gora forr.”
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C. Svard anser att revisorn kommer spela en roll nar det kommer till att forsékra att den
realtidsinformation som kommer fran affarssystemen &r korrekt. Revisionen bor dock i ett
sadant fall inte bara ses som att en revisor granskar vad ett foretag har bokfort, utan snarare
fokusera kring hur processen ser ut. Revisorn bor kolla pa hur systemen fungerar och
interagerar med varandra avseende behdrighet med mera for att sékerstélla att systemen gor
som de ska och att det inte forekommer nagra oegentligheter. Istallet for att i efterhand
granska informationen och avlamna en revisionsberattelse i juni aret efter, s kan revisorn
séga att per idag vet jag att allting skots som det ska.

4.1.3 Lopande revision
“Vi jobbar inte direkt med begreppet I6pande revision men vi mojliggdr den typen av arbete
genom de systemldsningar som vi utvecklar.”

C. Svérd anser att I6pande revision inte anvands i sa stor utstrackning i Sverige som kan anses
vara mojligt. Visma utvecklar system och verktyg som mojliggor for revisorer att I6pande ta
del av rapporter och att ga in i systemen for att utféra I6pande granskningar. En del revisorer
har visat intresse for denna typ av verktyg men majoriteten valjer att fortsatta arbeta mer
traditionellt.

“Manga tanker valdigt traditionellt kring redovisningen, att man gor sin bokforing och ett
par manader efter avslutat ar far man en stampel pa att det &r okej. Det ar det man uppfattar
som revisorns roll och jag tror att bade revisorerna och foretagen har en vag att ga for att
hitta ett annat satt att arbeta pa.”

C. Svard menar att det finns bade for- och nackdelar med en mer lépande revision. Fordelarna
ar att revisorn kan arbeta mer proaktivt, att det gar att hitta oegentligheter innan de far for
stora konsekvenser. Det kan aven mojliggora for en battre radgivning da det tidigt gar att se
trender i siffrorna dar revisorn med sin erfarenhet kan se saker som inte foretagaren tanker pa.
Problemet kring radgivningen ar dock att den ar valdigt reglerad.

4.1.4 Digitalisering och automatisering

Tekniken for automatisering finns idag men kan alltid bli battre. Det finns dven en bit kvar
nar det galler anvandandet och C. Svérd ser en naturlig troghet i ménniskan nar det géller
forandring.

“Nar vi tittar in i framtiden sa handlar det, utover den méanskliga faktorn, till stor del om
tekniken och datakraften, hur mycket vi kan astadkomma for en rimlig summa for ett foretag.
Att det kommer finnas intelligenta program som sjélv kan satta sparrar for avvikelser utan att
detta behover forprogrammeras av anvandaren tror jag kommer komma.”

Idag laggs stort fokus pa att automatisera alla enkla uppgifter som i aldre redovisningssystem
maste genomfdras manuellt en gang i veckan eller manaden. Rent praktiskt kan det fungera sa
att all information som behdvs l1aggs in manuellt men att programmet sen utfor uppgiften och
genomfor handlingen automatiskt. Exempelvis kan systemet forsta vilken leverantor, belopp,
moms, valuta etcetera som galler nar en leveransfaktura kommer in och den ska da
automatiskt skickas vidare till ett attestflode, bli godkénd och néar den blir godkénd ska den bli
bokford och senare dven betald.

“Detta ar dock ett teoretiskt dromscenario men dar den méanskliga faktorn kan spela in pa
olika satt. Dels genom att det sker misstag nar informationen matas in men aven dar en
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manniska som varit van vid att manuellt kontrollera hela denna process ska kanna sig bekvam
med att systemet gor allt ratt.”

For att hantera detta aven ur en revisors synvinkel finns den del som Visma jobbar med och
kallar avvikelsehantering. Har ska systemet kunna gd in och matcha order, faktura och
betalning och stdimmer inte dessa dverens signaleras en avvikelse. Det finns dven utveckling i
de molnbaserade tjansterna dar revisorn ska ha tillgang till en inloggning for att kunna g in i
systemet och gora en stickprovskontroll och se dver processerna. Enligt C. Svérd finns inte
denna koppling idag mellan redovisning och revision. Overlag ar det Visma Spcs som tar
fram manga av kringprodukterna for skatt, bokslut, arsredovisning etcetera och traditionellt
tar man ut en SIE-fil ur foretagets ekonomisystem och laser in den i de olika systemen och
jobbar vidare dar.

“Det som Visma jobbar med idag ar en utveckling av motsvarande kringtjanster men moln-
baserat och integrerat. Istéllet for att géra dessa in- och utmatningar éverfors informationen
automatiskt och det sker da mer i realtid och arbetet kan skotas mer I6pande och plattforms-
oberoende.”

Detta ar en utveckling som pagar just nu men i det paketet ligger verktyg for transaktions-
analys dar det ska ga att titta pa transaktioner i ett system for att hitta avvikelser. C. Svard
menar att fokus ligger pa att vi ska komma bort fran att sitta och granska allt som ar korrekt
och istallet fokusera pa det som avviker. | systemen finns dven en behandlingshistorik som
skoter de lagstadgade krav pa vissa specifika transaktioner som maste loggas och visa nér de
gjordes och av vem.

C. Svard menar att det ar svart att skilja pa redovisnings- och revisionsbranschen och dessa
bor istéllet behandlas gemensamt ndr det géller utveckling mot digitalisering och
automatisering. Dels for att de flesta byraer utfor bada typerna av tjanster men aven for att de
gar “hand i hand” nar det galler utveckling. C. Svard beskriver det som att om vi digitaliserar
redovisningsprocessen kommer revisionen att folja med. Daremot ar det svart att se det at
andra hallet och hon menar darfor att det till viss del &r redovisningen som driver pa men att
de &r valdigt sammanknutna. Utdver detta behdver dven foretagen bli mer digitaliserade for
att redovisningen ska bli det.

C. Svérd pratar om en viss oro kring revisorns oberoende kopplat till en mer digitaliserad och
automatiserad revisionsprocess. Hon menar att en revisor endast bor kunna ga in och hamta
eller titta pa data i ett system men inte kunna &andra varken vad galler siffror eller
Overvakningsparametrar.

C. Svard menar att hon har god inblick i XML men samre koll pa XBRL. Hon beskriver XML
som en filstruktur som anvands for att 6verfora data med hjalp av taggar. Genom att tagga
informationen kan den automatiskt struktureras och foras in pa ratt plats hos mottagaren. Idag
anvands XML vid fakturahantering men ett problem i Sverige ar att det finns flera olika
XML-format. | Sverige anvands bland annat, BGC-invoice, Swefact och Finvoice.

“Problemet med detta ar att dven om alla anvander sig av taggar och bygger pa XML sa

maste dnda dokumentet justeras sa att det stammer Gverens med mottagarens XML-format.
Pa detta vis gar en del av fordelarna med XML forlorade.”
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C. Svard menar att vi i Sverige ligger efter lander som exempelvis Finland nar det géller
XML och tror att lagstadgade krav kring XML och ett mer enhetligt XML-format behdvs for
att vi ska kunna utnyttja alla dess fordelar. C. Svard tror att det skulle kunna ersétta det SIE-
format som idag anvands i Sverige mellan ERP-system och olika skatt-, bokslut- och
revisionssystem. Det skulle daven kunna ge forutsattningar for att kunna skapa mer
strukturerade rapporter dar Overféringen mellan olika system och bearbetningen av
information kan skdtas smidigare.

4.1.5 Framtidens revision

C. Svard valjer att prata om redovisningens och revisionens framtid var for sig. Hon tror att
nar det galler redovisning kommer det i framtiden laggas betydligt mindre tid pa sjilva
bokfdringen, med andra ord att stansa verifikationer och registrera fakturor. Istéllet tror hon
att fokus kommer laggas pa avvikelser dar systemen i forlangningen sjdalva kommer kunna
hantera dessa. Utdver detta tror hon att redovisningskonsulter kommer jobba mer aktivt med
vad det & som bokfors och pa vilket satt, hur kontoplanen anvands, hur man jobbar med
avdelningar, projekt, medarbetare och hur val siffror och redovisningen avspeglar den
faktiska verksamheten. P& detta satt blir aven arbetet mer analytiskt och mer fokus kan laggas
pa radgivning.

Nar det géller revisionen pratar C. Svard aterigen om avvikelsehanteringen. Hon tror att vi i
framtiden inte langre kommer titta pa det som borde staimma av sig sjalv utan lagga fokus pa
det som avviker. Aven revisionen tror C. Svird kommer bli mer analytisk och det finns
mojligheter att titta mer pa utvecklingen i foretaget och bidra mer med radgivning. Hon tror
att IT-revision kommer ha en stor roll i att forsdkra att systemet fungerar som det ska och
levererar det som vi tror att det gor samt att processerna fortloper korrekt. Pa detta satt anser
C. Svard att revisionen kommer handla mer om analys &n granskning.

C. Svard tror att det kommer laggas storre vikt vid omraden utanfor den klassiska ekonomiska
revisionen som miljofragor, samhallsrelaterade fragor, olika krav och fairtrade som hon
beskriver som lite mjukare vérden. C. Svérd tror att framtidens revisorer kommer behéva vara
mer experter och vara personen med bade forstaelse for foretag och de finansiella aspekterna
men &ven kunna sétta det i relation till de mjuka vardena. Utbver detta ser hon en okad
efterfragan pa IT-forstaelse samt en mer analytisk formaga.

“Aven om en framtida revisor inte behdver sitta och gora lika mycket manuellt kommer
revisorn fortfarande behdva ha kunskap kring grunderna inom redovisning och revision for
att forstad hur rapporter uppstar och hur dessa presenteras.”

Vidare ser hon ett behov i att l&ra framtidens revisorer att hantera information i realtid istéllet
for att lasa rapporter pa historiska siffror. Hon menar att aven om ett universitet ska vara
teoretiskt sa skulle en mer praktisk tillampning inte skada. C. Svard ser att en stor del av de
juniora uppgifterna inom redovisning och revision kommer férsvinna och det kan darfor redan
fran borjan kravas en mer analytisk och bred kompetens. Hon beskriver det som: “ett skifte
fran att jag bidrar till att siffrorna uppstar till att jag forstar hur de uppstar och kan anvéanda
de i konkret bemarkelse som paverkar hur foretaget utvecklas.” C. Svard menar att d&ven om
vi automatiserar sa maste nagon forsta vad det ar vi automatiserar och vad det innebar.

C. Svard tror att det kommer bli okad efterfrdgan pa tjanster kring radgivning, affars-

utveckling och processoptimering dar byraerna kan hjélpa till med att satta upp systemen,
processerna och arbetsséttet. Hon tror att den utveckling som sker kommer vara en tids-
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kravande process som kommer komma smygande dar olika aspekter som legala, tekniska och
psykologiska maste tas med i berdkning, men menar att: ““om vi tittar tillbaka pa situationen
om tio ar tror jag den kommer se valdigt annorlunda ut.”” Hon menar att om det bara varit
tekniken som krévdes hade vi redan kunnat vara dar men det ar dven den manskliga faktorn
med en radsla for férandring som spelar in.

4.2 Respondent 2-5 - Revisorer

EY - Bjorn Rydberg

Bjorn Rydberg har jobbat i revisionsbranschen sedan slutet pa 1980-talet. Han bérjade pa den
revisionsbyra som var foregangaren till EY i Goteborg. Tidigt i sin karriar fick han
mojligheten att aka till USA och jobba med dataanalys samt IT-kopplad revision under 1,5 ar.
Né&r B. Rydberg kom tillbaka till Sverige jobbade han som revisor med inriktning mot IT och
blev sedermera auktoriserad revisor. B. Rydberg var sedan borta nagra ar fran branschen
under 90-talet och arbetade da for Goteborgs stad med ekonomisk rapportering till kommun-
ledningen. Néar B. Rydberg sedan kom tillbaka till revisionsbranschen flyttade han till
Stockholm och har sedan dess jobbat pd EY med IT och finansiella processer. FOr narvarande
ar han ansvarig for EY':s implementering av dataanalys inom revisionen i Norden. Dér driver
han ett stort projekt med att plocka in nya verktyg for att samla in data fran kundernas system
och mojliggora analyser av denna i deras egna analysmiljoer for att effektivisera och oka
kvalitén i revisionen. B. Rydberg ar aven styrelseordférande i féreningen XBRL Sweden.
Intervjun genomfardes den 17 mars 2016 kl. 9.00 pd EY:s kontor i Stockholm.

KPMG - Tobias Palmgren

Tobias Palmgren ar auktoriserad revisor pA KPMG och har jobbat dar sedan 2009. Innan dess
jobbade han pa en medelstor revisionsbyra i tre ar och innan det som ekonomichef i fyra ar. T.
Palmgren ar just nu avdelningschef for en revisionsavdelning med ungefar 20 medarbetare
och foretagen han jobbar mest med &r inom SME, men &ven stdrre bolag och finansiella
foretag. Detta gor att han jobbar ganska brett med revision men dven med den radgivande
rollen hos agarledda foretag. T. Palmgren &r licensierad for finansiella foretag vilket kravs da
denna typ av foretag hanterar stora volymer av transaktioner och jobbet bestar av
komplicerade redovisnings- och regelfragor. Intervjun genomfordes den 21 mars 2016 kl.
10.00 pad KPMG:s kontor i Goteborg.

Deskjockeys - Peter Rexhammar

Peter Rexhammar ar auktoriserad revisor med ett forflutet inom storre revisionsbyraer som
PWC och BDO. For 18 ar sedan startade han eget och for tio ar sedan grundade han sin
nuvarande byra Deskjockeys. Byran drevs ursprungligen av Peter och hans fru fran parets
gard i Sala och med aren har Deskjockeys upplevt en kraftig expansion. For sju ar sedan
anstallde de sin forsta medarbetare och 2012 flyttade foretaget fran Sala till Stockholm. Idag
bestar Deskjockeys av 23 medarbetare varav nio ar revisorer. Peter innehar rollen som VD
och sitter aven med i en kommitté pd FAR som arbetar kring hur de ska hitta verktyg for att fa
medlemmarna i FAR att genomféra forvandlingen mot en stoérre digitalisering och
automatisering. Intervjun genomférdes den 16 mars 2016 kl. 14.00 pa Deskjockeys kontor i
Stockholm.

Deloitte - Erik Olin

Erik Olin ar auktoriserad revisor och partner pa Deloittes kontor i Stockholm. Han leder
Deloittes industrigrupp for teknologi, media och telekom i Sverige. Gruppen &r Kkross-
funktionell vilket innebar att den inte enbart innefattar revision utan aven évriga tjanster som
foretagen kan tdnkas behdva. E. Olin jobbar mycket med high-tech féretag med avancerade
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teknologier fran programmering av inbyggda chip till olika typer av programvaruforetag. Han
har aven de senaste tva aren lett gruppen for analytics. Intervjun genomfdrdes den 16 mars
2016 Kkl. 8.30 pa Deloittes kontor i Stockholm.

4.2.1 Traditionell revision

EY - Bjorn Rydberg

B. Rydberg anser att ’det blir ganska mycket stupror” i den traditionella revisionsprocessen i
form av granskning, planering och rapportering. Han menar att de olika faserna blir
avgransade och att revisorerna inte ar tillrackligt duktiga pa att dra nytta av det som utférs i de
olika faserna. Han ser att det finns en del att jobba med i planeringsfasen for att mer utga fran
risk och vasentlighet samt ta chansen att hitta ratt fokus och bli smartare i sin planering. Han
betonar vikten i att forstd kunden och kundens affarer ordentligt for att kunna gora en effektiv
och bra revision.

B. Rydberg anser att dagens revision ar vélanalyserad och genomarbetad och darfor kan ge en
rimlig forsdkran till foretagets intressenter. Han menar dock att det finns risker med att
felaktiga transaktioner “slinker igenom” trots att revisorn jobbar med ett statistiskt sékerstéllt
urval. Enligt B. Rydberg har den traditionella revisionen redan férandrats pa grund av okad
digitalisering och automatisering. Det anvands allt mer digitaliserade och automatiserade
programvaror som stod for revisionsmetodiken dar projekten byggs in i en digital miljo,
arbetspapper lagras digitalt och déar programvaran ger stdd i de olika granskningsstegen. Detta
ger en hogre effektivitet och det blir lattare att félja upp och sakerstalla att revisorn gor det
han eller hon ska.

KPMG - Tobias Palmgren

T. Palmgren anser att den traditionella arbetsmetodiken inom revision i form av granskning,
planering och rapportering har en bra uppdelning dér de olika delarna krévs for att kunna gora
en effektiv revision och for att forhalla sig till regelverket. Som riktmarke bér en revisor lagga
en tredjedel av sin tid pa planering, en tredjedel pd genomforande och en tredjedel pa att
slutfora revisionen. Om planeringen inte ar fullstandig maste sannolikt mer tid ldggas ute hos
kund och da blir inte processen lika effektiv.

Enligt T. Palmgren arbetar KPMG sténdigt med att utveckla sitt arbetssatt. Han menar att det
blir allt stérre volymer, big data, och for att revisorerna ska ha en mojlighet att ta sig igenom
den massan maste de vara effektiva. Han menar att revisionen kan ske pa ett mer effektivt satt
och genom att fanga upp storre delar av populationen gar det att uttala sig med hogre
sakerhet. T. Palmgren anser att det gar att ge en rimlig forsakran till foretagets intressenter
genom stickprovsurval.

Tar man de allra storsta bolagen &r det svarare men det handlar om hur man gér urvalen.
Statistiskt sakerstéllda, alltsa slumpmassiga urval, ar de basta. Gor man det subjektivt, alltsa
utifran en professionell bedémning, genom att ta det man sjalv vill s& far man ett samre urval
statistiskt sett.”

T. Palmgren menar att revisionen fram tills idag har forandrats och berattar att KPMG jobbar
pa losningar for att fa ut mer information ur foretagens affarssystem. For att kunna gora ett
effektivt urval maste de sékerstilla att de fatt med hundra procent av informationen. T.
Palmgren menar att vi i Sverige har en fordel nar det kommer till att fa ut information fran
sma och medelstora foretag pa grund av anvandandet av SIE-filer. Nar det géller de storre
foretagen finns inga SIE-filer och da far de pa andra satt sékerstalla att de fatt precis all
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information. Men det finns olika tekniker for att géra det och det anvands idag mer tekniska
hjalpmedel for att sortera i informationen.

Deskjockeys - Peter Rexhammar

P. Rexhammar har inga synpunkter nér det kommer till den traditionella arbetsmetodiken
inom revision i form av granskning, planering och rapportering. Han menar att de jobbar
utifran ISA och foljer de lagar och regler som finns. P. Rexhammar menar att de inte funderar
sa mycket pa om metodiken ar bra eller inte, om det ar ratt eller fel, utan foljer ISA till hundra
procent.

”Just nar det galler det har sattet att jobba s& lagger vi inga varderingar. Borjar man gora
motstand mot lagar och regler sa far man friktion och ineffektivitet i sin egen vardag.”

P. Rexhammar menar att de idag inte har nagon hjalp av de programvarorna som finns for att
genomfora en effektivare och mer digital revision. P. Rexhammar beskriver arbetsséttet som
valdigt manuellt men menar att tillgang till teknik mojliggor forandring och att man skulle
kunna helautomatisera processen. P. Rexhammar ser framst att programvaror skulle kunna
hjalpa till vid avstamningar samt att skapa ett utkast innehallande planering och risk-
bedémning. Revisorns roll vid ett sddant scenario skulle enligt P. Rexhammar vara att
bedéma rimligheten i underlaget och kontrollera processen.

P. Rexhammar anser att den traditionella revisionen kan ge en rimlig forsakran till foretagets
intressenter. Han menar att de flesta revisorer som vill jobba serist och framat &r duktiga nog
for att ge en rimlig forsédkran. Enligt P. Rexhammar har den traditionella revisionen endast
forandrats marginellt med hansyn till digitaliseringens och automatiseringens framfart. Han
menar att den enda stora forandringen ar att datalagring sker digitalt istéllet for i parmar.

”For 15 ar sedan kom de riktiga revisionsprogrammen dar man kunde anvanda sig av SIE-
filen. SIE-filen &ar ett program som boérjade hantera bokféringsmaterialet i revisions-
programmet, sen dess har det inte hant nagonting.”

Deloitte — Erik Olin

E. Olin tror att grundprincipen for revision i form av planering, granskning och rapportering
ar svar att forandra. Utan maskinens hjalp ar det till stor del upp till revisorn att utifran sin
erfarenhet skaffa sig en uppfattning om de stickprov de behdver ta, vidare laggs mycket tid pa
att inforskaffa och utvardera underlag genom den klassiska stickprovsrevisionen. E. Olin
menar att de moment som gas igenom i den traditionella revisonen inte behdver forandras,
daremot bor sjalva genomférandet se annorlunda ut i framtiden. Tekniken kommer géra det
mojligt for revisionsbyrderna att genomfora revisionen pa ett satt som hojer kvalitén och
vardet for kunden.

"Tekniken gor det mojligt for oss att gora planeringen och riskbeddmningen pa ett mycket
mer sofistikerat satt. Det ar framtagandet av det stickprov som ska utvarderas som datorerna,
eller programvarorna, framfor allt hjalper oss att gora. Vi blir mer sofistikerade i vart urval
och déarfor tror jag att det som kommer forandras ar pa nagot satt vad revisorn faktiskt gor
och vilken kompetens revisorn behdver besitta. Vad galler sjalva utférandet s kommer vi
sakert hamna i en situation dar vi inom en snar framtid gér mindre av den har klassiska
stickprovsrevisionen och dar revisorn spenderar mindre tid pd att valja stickprov och
inforskaffa underlag och mycket mer tid pa att utvardera och analysera underlag. Tekniken
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kommer naturligtvis ocksad bidra till att vi kommer kunna utfora arbetet mer IGpande,
rapportera vara resultat oftare och darmed kunna agera mer proaktivt.”

E. Olin anser att den traditionella revisionen kan ge en rimlig forsdkran till foretagets
intressenter. Anvandandet av statistiska urval ar en automatisk berakning vilket ger en grund
som sager att utifran din riskbedomning pa populationen kan du med rimlig sikerhet, det vill
séga 95 procent konfidens, séga att det ar ratt. E. Olin menar dock att det ar det har som
intressenter maste ha med sig, och poangterar att det star i revisionsberéattelsen att revisorn
inte tittar pa allt utan maste gora ett urval.

Nér E. Olin pratar om hur revisionen forandrats fram tills idag menar han att de behdver vara
en reflektion av sina klienter. | den man foretagen driver utvecklingen &r revisorerna tvungna
att folja med. Om foretagen analyserar och féljer upp sin verksamhet pa ett visst satt maste
revisorerna anpassa sig till foretagens tillvagagangssatt. Om foretagen anvander valdigt data-
drivna beslutsprocesser forvantar de sig att revisorn gor det ocksa. E. Olin menar att de redan
idag har programvaror som installeras i foretagets miljo for att hantera avvikelser. Detta kan
goras i olika affarssystem, exempelvis SAP och eftersom de vet hur affarssystemen ar
konfigurerade vet de dven vilka funktioner systemen har.

”Forst kan vi se om de har slagit pa de olika inbyggda funktionerna éverhuvudtaget. Det
finns till exempel inbyggda kontroller i SAP for sa kallad three-way match, koporder, mot
leverans, mot betalning. Har bolagen denna funktion paslagen kan mycket av attest-
granskning ske genom att anvanda programvara som testar huruvida de automatiska
kontrollerna fungerat.”

Vidare menar E. Olin att de kan titta pa befogenheter och behdorigheter, exempelvis om nagon
bade kan skapa en kdporder och godkéanna den. De behdver inte ta stickprov for det utan tittar
pa allt for hela aret, tar ut en lista och ger till foretaget.

4.2.2 Information i realtid

EY - Bjorn Rydberg

B. Rydberg menar att det ar svart att avgora hur utbrett affarssystem som genererar
information i realtid &r i Sverige pa grund av definitionen av vad som kan anses som realtid.
Han ser dock att kunderna jobbar mycket med att hitta olika satt for att gora battre analyser.
Han tror att det kan finnas vissa branscher och foretag som kommit langre, framst i USA, dar
man ar mer uppkopplade mot bade interna och externa handelser och jobbar valdigt
professionellt med sin analys.

B. Rydberg anser inte att det ingdr i revisorns uppdrag att inhdmta information i realtid fran
deras Kklienter. Revisorns uppdrag &r att uttala sig om kundens finansiella rapportering for en
viss period. Nar det kommer till att utnyttja informationen som affarssystemen producerar i
realtid samt ge en forsakran pa denna information till externa intressenter anser B. Rydberg
att det ar en uppgift for foretagets interna revisorer. De kan titta pa det operativa flodet samt
halla koll pa indikatorer kopplade till exempelvis bedrégeri genom att titta pA monster och
behorighetsfragor.

KPMG - Tobias Palmgren

T. Palmgren tycker det ar svart att definiera realtid nar det handlar om finansiell information
men menar att manga bolag idag anvander sig av affarssystem som uppdateras frekvent. |
vilken utstrackning foretagen jobbar med detta beror enligt T. Palmgren pa ledningens behov
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av att fa del av informationen. T. Palmgren beskriver att det finns system dar informationen
eller rapporter uppdateras sa fort en transaktion bokforts och att kunden da kan titta pa det via
en molntjanst pa webben.

T. Palmgren menar att revisorn i sitt arbete inte &r i behov av dagsaktuell information da
revisionen bygger pa att revidera vad som har hant. Behovet fran revisorns sida bygger pa
kundens behov. Behdver kunden reviderade siffror snabbt maste revisorerna forhalla sig till
det och genomfora granskningen utifran de forutsattningarna. Han menar att de idag anvéander
sig av dagsaktuell information i hog utstrackning, framforallt pa bolag som ska vara fardig-
reviderade nara bokslutsdagen. Han anser inte att dagsaktuell information skulle ha en lagre
legitimitet an information som ar en vecka gammal sa lange den ar verifierbar och inte bygger
pa uppskattningar.

Deskjockeys - Peter Rexhammar

P. Rexhammar anser att anvandandet av affarssystem som producerar information i realtid
inte &r utbrett men ar pa vag dit. Han séager att det hér &r sista aret som Deskjockeys kommer
jobba med traditionella program, istallet kommer de anvanda molnbaserade programvaror
som uppdateras i realtid. P. Rexhammar menar att det ar deras nisch kring redovisning men
papekar att utvecklingen gar langsamt framat och att realtidsredovisningen inte finns i stor
utstrackning. P. Rexhammar menar att fordelarna med denna typ av affarssystem éar
uppenbara da de skapar realtidsinformation som kan tankas ut ur systemen. Information kan
hamtas ut med hénsyn till ett specifikt syfte, exempelvis till banker, leveranttrer eller
styrelsen. Den enda utmaningen som uppstar enligt P. Rexhammar &r att revisorerna maste
andra pa sig, han menar att de strategiskt har borjat andra profilen nar det kommer till
nyanstéllning.

Vi lagger fokus pa att en revisorsassistent maste vara IT-kunnig. Assistenten maste nastan
vara en IT-tekniker. Om vi har de har realtidssystemen, och vi har system som sjalva gor
revisionen, tar over var roll sa att saga och gor en del av jobbet hos foretagen. Da maste vi
ha revisorer som kan Gvervaka processerna i de har systemen. En stor del av revisionsbyrans
personal maste ha den kompetensen.”’

For att informationen som produceras i realtid i affarssystemen ska anses trovardig for externa
intressenter tror P. Rexhammar att det kommer krévas en Overvakning av processerna via
robotar eller 1T-revisorer. Det viktiga enligt P. Rexhammar &r att det finns kontroller i
systemen som kontrollerar att utdatan verkligen stammer.

’Ingen ar intresserad av information som ar ett halvar gammal, utan det ar informationen i
realtid. Och det ar ju framtiden, om fem ar har vi ett borsbolag som registrerar kassa-
forsaljning i realtid via sin hemsida, jag ar helt évertygad om det.”

Deloitte - Erik Olin

Né&r det kommer till anvandandet av affarssystem som producerar information i realtid menar
E. Olin att man maste vara forsiktig med definitionen av information. E. Olin tror att de flesta
foretag producerar ndgon form av information i realtid, men med fokus pa operationell data
som hjélper foretagen fatta dagliga beslut i sin verksamhet. Nar det galler finansiell
information i realtid anser E. Olin att man behover fundera éver behovet av att ha det och pa
vilken niva.
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] den operationella verksamheten behdver man information i realtid for att kunna fatta
beslut som uppstar dar och da, du behdver den typen av uppféljning. Men du behdver kanske
inte den typen av uppfdljning kring utvecklingen av rorelsekapitalet hos ett bolag. Darmed
inte sagt att du inte kan behdva battre och mer tidsenlig information &n vad du har idag, men
du har nog inte samma behov av att konstant kunna se det.”

For att den finansiella informationen i realtid ska anses trovardig for externa intressenter anser
E. Olin att man behdver komma ifrdn risken for manipulationen av information. Problemet &r
att det ofta ar ostrukturerad data fran borjan som kraver en hel del handpalaggning. Det vill
saga information som du tar fran ett system som inte ar byggt for att visa informationen pa det
sétt du vill visa den, vilket krdver att du strukturerar den. E. Olin menar att det vore lattare for
intressenter att forlita sig pa data som inte kraver en manuell handpalaggning.

’Jag kan exempelvis tdnka mig orderlaggning inom bilindustrin eller passagerardata hos ett
flygbolag, data som kan tillhandahallas direkt fran ett system utan att behdva bearbetas i
nagon stor utstrackning for att kunna analyseras. Den informationen tror jag man forlitar sig
lattare pd an en finansiell rapport, som ofta krdaver en hel del handpalaggning for att
ostrukturerad data skall bli strukturerad samt en hel del tillaggsinformation for att lasaren
skall forsta hur den satts samman.”

For att aven den finansiella informationen i form av finansiella rapporter (undantaget ars-
redovisningar och delarsrapporter som det finns regelverk for hur det skall sattas samman och
presenteras) ska anses trovardig maste det enligt E. Olin vara transparent vart informationen
kommer ifran. Nagon form av sparbarhet och forstaelse vart informationen kommer ifran
tror jag ar jatteviktigt.” Den underliggande datan maste finnas tillganglig och vara enkel att
forsta och helst behdver lasaren kunna verifiera att den stammer dverens med andra kallor.

E. Olin anser att revisorn i framtiden skulle kunna ge en férsdkran av information som
redovisas i realtid for externa intressenter men papekar att man da bor fundera Gver regel-
verkets definition av vad en revision innebér. En forsdkran i realtid hade inte varit revision i
den bemarkelsen att siffrorna &ar reviderade. E. Olin menar att det ar en vasentlig skillnad
mellan nar revisorerna ger comfort till banker eller 6versiktligt granskar en delarsrapport, i
jamférelse med en revision. Han anser det intressant att revisorerna I6pande skulle kunna
intyga att systemen fungerar som de ska och menar att en mangd sadana kontroller gors redan
idag. Han papekar dock att det med nuvarande definition av revision inte skulle ses som en
revision.

4.2.3 Lopande revision

EY - Bjorn Rydberg

B. Rydberg beskriver l6pande revision som ett satt att forflytta revisionsinsatser fran arsskiftet
och forbereda sa mycket som majligt 16pande under aret infor bokslutet. Han menar att detta
gors pa samtliga kunder med undantag fran de allra minsta. | och med att EY idag har all data
fran foretaget insamlad kan de ga in och titta pa orsaken till avvikelser utan att behova
kontakta kunden. Detta ar en stor fordel med dataanalys och det gor att revisorerna kan vara
mer forberedda nér de kommer ut till kund.

B. Rydberg anser att det finns mojlighet att jobba mer med dataanalys for att forskjuta
revisionen tidigare fran arsskiftet for att sen bara verifiera sina forvantningar. ”’Det handlar ju
mycket om att satta forvantningar for att sen bekréfta dessa och félja upp om férvantningarna
kan bekraftas eller vad orsaken kan vara ifall de avviker. Det &r det jag menar med substans-
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baserad analys.” Det handlar fortfarande om att "knyta ihop sdcken” runt arsskiftet sa man
kommer aldrig komma ifran att det kravs mycket jobb i samband med arsskiftet. Dock menar
B. Rydberg att det kan minska genom en battre planering och ett béttre I6pande arbete.

B. Rydberg menar att en arsredovisning och revisionen av denna kan goras snabbare for att
den ska vara mer aktuell nar den kommer ut. Det pagar just nu ett internationellt projekt under
ISO med att ta fram en ”standard audit file” dar branschen, tillsammans med programvaru-
leverantorer, ska komma fram till hur de datafiler som behdvs inom revisionen ska se ut.
Detta gors for att "flytta fram positionerna” nér det géller automatisering och effektivisering.
B. Rydberg beskriver det som ett internationellt SIE dar dven den internationella XBRL-
foreningen ar med och paverkar.

KPMG - Tobias Palmgren

’Lopande revision ar den revisionen som sker under det I6pande rékenskapsaret i var varld.
Vi anvander det pa de lite storre bolagen och kallar det for IK-granskning, alltsa intern
kontroll.”

Enligt T. Palmgren utvarderas den interna kontrollen for att se hur effektiv den ar for att i
bokslutsgranskningen veta vilken insats som kravs i form av substansgranskning. Detta gors i
valdigt hog utstrackning pa de stérre bolagen dar det finns anstéllda tjanstemén och interna
kontroller att utvéardera. | mindre dgarledda bolag finns det oftast ingen intern kontroll att
utvardera och i de fallen forlitar de sig pa substansgranskning i samband med bokslutet.

Genom att anvéanda sig av IK-granskning skapas en jamnare arbetsbelastning under aret och
det ger mojlighet att, i tid, uppmarksamma kunden pa brister under I6pande ar. Vad som kan
och inte kan ske I6pande ar enligt T. Palmgren beroende av hur val utvecklade instruktioner
och system kunden har, exempelvis for inventering av varulager. Det ar tillatet att gora
I6pande inventering under aret men da maste foretaget vara valdigt skickliga for att revisorn
ska kunna forlita sig pa det. Enligt T. Palmgren jobbar man inom KPMG &ven med att
utvardera foretagens affarssystem som en del i revisionen och for detta anvénder man sig ofta
av sarskilt utbildade 1T-revisorer. De gor nagot som kallas for GITC, General Information
Technology Controls, dar de testar systemen kring allt fran behdrigheter till automatiska
kontroller. Tanken med automatiska system ar enligt T. Palmgren att om anvéndaren sager till
systemet att gora pa ett visst satt ska den gora sa varje gang. Detta testas och om den raknar
ratt kan revisorn utga fran att den raknar ratt dven de andra gangerna sa lange ingen varit inne
och andrat parametrarna i systemet. Darav krévs daven en behdrighetskontroll. Framférallt
inom banker forlitar sig revisorn mycket pa IT-kontroller da det kan ske flera miljoner
transaktioner varje dag.

Deskjockeys - Peter Rexhammar

P. Rexhammar beskriver I6pande revision som att kontrollera hur flédena och processerna
fungerar i bolaget for att ta fram den information som resulterar i en arsredovisning. Lépande
revision handlar om process- och kontrollgranskning. P. Rexhammar menar att féretag som
omsétter 6ver 10-15 miljoner kronor och har interna processer mojliggor 16pande revision. |
mindre bolag dar &garen, eller nagon i dgarkretsen skoter interna rutiner ar det dock svart att
anvanda sig av I6pande revision. P. Rexhammar anser att ju mer revision som kan goras
I6pande, desto lattare ar det att sékerstélla en finansiell rapport.

P. Rexhammar anser att det mesta gar att revidera I6pande, han menar att ju narmare
foretagets drift revisorn jobbar, desto béattre blir det. P. Rexhammar tror att revisionen aldrig
kommer hamna i en situation dar foretagen revideras l6pande i realtid och revisorn sitter som
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nagon form av kontrollcenter och uppmarksammar fel. Han anser att det inte finns nagon
efterfragan av den typen av tjanst fran foretagen, utan det &r nagonting som foretagen vill
hantera internt. Den externa revisorns uppgift blir sedan att granska den interna kontrollen for
att utvardera den I6pande verksamheten. P. Rexhammar menar att foretagen sjélva far ta hand
om felen, sen far den externa revisorn kolla pa vilket satt felen hanteras. Han menar dock att
om fokus gar fran den finansiella revisionen till en mer IT-baserad revision skulle han vilja ha
rapporter manadsvis eller kvartalsvis som redogér for vad som har hant, exempelvis en
avvikelselogg. Revisorn skulle sedan titta igenom den, stélla fragor och granska.

Deloitte - Erik Olin
”For mig handlar I6pande revision mycket om att kunna vara proaktiv i revisionen. Om jag
kommer den sista januari och séager att det var fel i oktober, vad skapar det for varde till
nagon? Inget varde alls tycker jag. Sa lopande revision handlar for mig om férmagan att
kunna vara proaktiv och ge féretagen en rimlig chans att faktiskt ratta till saker i nartid till
da felet intraffade.”

For E. Olin innebér I6pande revision att revisionen sker utspritt dver aret och detta anvander
de sig av i stor utstrackning. Han papekar dock skillnaden mellan storre och mindre foretag. |
de mindre foretagen handlar den I6pande kommunikationen under aret mer om att stotta
foretagen i deras dagliga affar, medan for storre borsnoterade foretag gar det inte rent
praktiskt att genomfdra revisionen en gang per ar. Skulle lépande revision definieras som att i
realtid, 16pande, utvardera foretagets redovisning menar E. Olin att det finns valdigt mycket
kvar att gora. Han tror dock inte att det handlar s& mycket om tekniken utan snarare behovet,
bade revisorns och foretagets behov av att dagligen fa forsikran pd den finansiella
informationen. E. Olin menar dock att det dr en stor skillnad i utvecklingen mellan att
utvardera finansiell information i realtid och information damnad for den operationella
verksamheten.

”For att fatta dagliga operationella beslut sa tror jag foretagen har kommit valdigt langt pa
vagen i att gora besluten mer datadrivna men det finns fortsatt mycket outnyttjad potential i
all data som foretag sitter pa idag som ett resultat av digitaliseringen.”

E. Olin menar att en I6pande revision ger mojligheten att ratta till samt kommunicera fel som
intraffat snabbare till foretagen. Den I6pande rapporteringen kan forhindra avvikelser som
annars dykt upp vid arsboksluten. Enligt E. Olin bidrar den lépande revisionen pa detta satt
till battre timing i revisionen da mindre tid kravs vid arsbokslutet.

E. Olin anser att marknaden &r den storsta drivkraften for att driva revisionen framat och bli
mer I6pande. Han menar &ven att det ligger i revisorernas intresse att skapa mervarde for sina
klienter. Samtidigt finns det ett egenintresse i att gora revisionsprocessen mer datadriven och
automatiserad da vissa moment i den traditionella revisionen ar trakiga och tidsddande arbets-
uppgifter som ofta utférs av mindre erfarna revisorer. Dessa uppgifter skulle kunna minimeras
med ratt teknik. D& kan de fokusera pa mer vérdeskapande aktiviteter istallet och E. Olin
menar att det blir roligare att jobba pa en revisionsbyra med dessa verktyg.

Vi ar anstallda av aktieagarna, om aktiedgarna vill se en annan kommunikation av oss s
kommer de pa sikt att fa det. Vi vill naturligtvis skapa varde for vara klienter. Om vi inte kan
gora det darfor att vi inte har de har verktygen eller for att vi inte jobbar pa det sattet som de
forvantar sig sa kommer vi bli utbytta.”
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4.2.4 Automatisering och digitalisering

EY - Bjorn Rydberg

B. Rydberg beskriver att nar EY hamtar in information fran sina kunder gor de forst en
bestallning pa vad de efterfragar. Det kan vara exempelvis huvudbok, olika reskontra eller
I6neredovisning. Da dverfor kunden data enligt den specifikationen som begarts till ett webb-
granssnitt dar EY kan ga in och tanka ner informationen. Efter detta plockas den in i EY:s
egen analysmiljo for att de ska kunna ta ut rapporter for olika revisionsandamal. | samtliga
steg finns det nagon form av handpalaggning men B. Rydberg menar att detta skulle kunna
ske helt automatiserat genom att ha en brygga fran kundens system in till EY. Nar filen
kommer in till EY skulle systemet kunna kdnna av att “kund X” har lagt upp en datafil och att
den automatiskt gar vidare in i ratt analysmiljo. | analysmiljon skulle den kunna analyseras
for att sen komma ut som en fordefinierad rapport som innehdller vissa indikatorer som
revisorn tittar pa. Detta skulle effektivisera flodet och ge mdjlighet att kapa kostnader. En
vidareutveckling av detta skulle kunna vara att olika troskelvérden eller vasentlighetskriterier
byggs in dar systemet plingar till” vid avvikelser och att det automatiskt laddas ner till en
revisionsdokumentation. | B. Rydbergs grupp jobbar man mycket idag med att kapa tiden i de
manuella stegen.

B. Rydberg menar att det pagar en transformation inom revisionen pa EY dar de forsoker ga
ifran stickprovsgranskning och minska detaljgranskningen for att istallet g& mer mot en
substansbaserad analys och jobba mer med dataanalys av hela kundens population av
transaktioner och data. Detta ger en storre chans att fanga upp sadant som sticker ut jamfort
med att titta pa stickprov. B. Rydberg menar att vi i Sverige varit ganska tidigt ute med data-
analys jamfort med andra lander da vi haft en fordel tack vare SIE-formatet. ’SIE har gett oss
majlighet att hamta data fran vara kunders redovisning och gora olika analyser pa ett valdigt
effektivt satt.”

Enligt B. Rydberg finns det dock begransningar med SIE pa grund av att det endast anvands
av sma och medelstora foretag. Nar det galler strre kunder har de fatt hitta andra satt att
hamta data pa for att gora huvudboksanalyser. Detta har lett till att de numera bygger upp sin
revision kring att forsta hur redovisningen ar uppbyggd for att hitta nyckelposter och gdra en
mer substansbaserad analys. | de system som anvands pa EY finns bilder som tydligt visar hur
transaktionerna genereras in pa de olika kontona i huvudboken och hur flodena ser ut, vilket
gor det mojligt att fokusera pa de transaktionsfloden som har storst risk och ar mest
vasentliga. B. Rydberg beskriver utvecklingen i programmen som tva delar; dels stod i
planeringen av projekten samt stdd for deras granskning och den substansbaserade analysen.

B. Rydberg berattar att det finns olika typer av XBRL, XBRL GL (global ledger) handlar om
transaktionsdata och XBRL anvénds for aggregerad information for att presentera en
finansiell rapport. Nar XBRL anvands for en arsredovisning foljer det en specifik taxonomi
for det regelverk som ska foljas, exempelvis IFRS eller K2. XBRL skapar en digital finansiell
rapport vilket B. Rydberg menar ger mojlighet till 6kad effektivitet i flera led.

“Istallet for att en arsredovisning ska skickas i pappersform till Bolagsverket kan foretaget
skicka en XBRL-fil med taggad information. Dar skapas effektivitet i foretaget da de inte
behover skriva ut den i pappersform och signaturer fran styrelse kan skétas elektroniskt. Det
finns &aven effektiviseringsmojligheter hos mottagaren av rapporten, som Bolagsverket,
Skatteverket och SCB.”
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B. Rydberg beskriver att Bolagsverket idag tar emot rapporten i pappersform, skannar in den
och sen manuellt matar in den i sina register for att kunna utféra olika kontroller.
Informationen anvands aven for att géra olika analyser till kreditupplysningar som anvénds av
exempelvis UC. Detta gors idag genom att PDF: en hamtas fran Bolagsverket och knappas in
manuellt i ett system for att kunna gora en kreditupplysning, vilket ar ineffektivt da det kraver
en hog grad av manuell handpalaggning.

B. Rydberg beréttar att det idag finns ett projekt mellan Bolagsverket, Skatteverket och
Statistiska centralbyran (SCB) dar man forsoker hitta ett satt att samverka i digitaliserings-
flodet. De forsoker skapa en gemensam taxonomi da det finns likheter kring vad de hamtar in
for information. Problemet de arbetar med idag &r olika begrepp dar begreppen betyder olika
hos de olika myndigheterna. Det kravs en gemensam syn pa hur ett begrepp ska definieras.
Bland annat gors det idag vissa kontroller hos bade Bolagsverket och Skatteverket men déar
det finns en tanke att detta ska programmeras in i féretagens programvaror. P& detta satt kan
kontrollerna goras hos foretagen istéllet vilket leder till att den inskickade filen ar validerad
och sakerstalld. Pa detta satt ar den dven redan digital nar den skickas in vilket forenklar for
konsumenten av informationen och ger en effektivare hantering.

For revisorn kommer XBRL mojliggéra for digitaliserade kontroller och matchningar av
arsredovisningen for att sakerstélla att den ar korrekt. B. Rydberg tror att nar detta infors
kommer det byggas revisionsverktyg for att hantera denna typ av digitaliserade kontroller och
matchningar.

Nar det géller SIE-filer berattar B. Rydberg att en ny version vid namn SIE 2.0 ar pa vag som
kommer vara XML-baserad for att det ska vara mojligt att tagga informationen. Tidigare har
SIE enbart behandlat huvudboken men i den nya versionen kommer éven olika reskontra att
inga i specifikationen. Enligt B. Rydberg kommer SIE 2.0 gora det lattare for revisorn att
exportera, dverfora, analysera och folja upp informationen. Genom denna utveckling kommer
SIE &ven bli mer standardiserat dver olika leverantorer vilket gor att filerna kommer se
likadana ut oavsett var de kommer ifran. Detta kommer dock enligt B. Rydberg ta nagra ar att
implementera. B. Rydberg menar att den viktigaste delen for att effektivisera den finansiella
informationsprocessen ar standardisering.

”SIE ar standardisering, 1SO-projektet &r standardisering, XBRL &r standardisering och sa
vidare. Sen ar XBRL bara det tekniska formatet som ska ta hand om separata standards som
K2-standarden, IFRS etcetera.”

KPMG - Tobias Palmgren

Enligt T. Palmgren far revisorn aldrig ga in i sina kunders system for att hamta information pa
grund av deras oberoende. Revisorn begar istéllet in den information de behdver sa skickar
kunden det som behovs. Nar det ar en kund som har majlighet att tillhandahalla en SIE-fil
sker detta valdigt effektivt. Det ar enkelt att sékerstélla att all information finns med i en SIE-
fil och analysen av filen sker automatiserat. T. Palmgren menar att det finns utvecklings-
mojligheter nér det galler de storre bolagen och tror att arbetet kan effektiviseras med ett mer
standardiserat format likt SIE och att det finns delar inom revisionen som kan bli mer
automatiserade. Han menar att sa lange de kan sakerstalla att de fatt ut all information kan
systemen gora urval och matchningar.
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’Kan vi satta datorn pa att matcha, om den haller pa en timme, ja d& kan den ga igenom
nagra miljoner transaktioner och matcha de sjalv. Skulle jag da komma ut till min kund och
saga att vi har gatt igenom hundra procent av dina transaktioner, ja da kan de kénna sig
ganska trygga.”

Denna typ av automatisering finns enligt T. Palmgren till viss del idag men bara i speciella
bolag dar det finns en hog grad av automatisering. Pa det sattet gar revisionens automatisering
lite hand i hand med féretagens utveckling. FoOr att revisionen ska kunna ske digitaliserat och
automatiserat maste foretaget vara digitaliserat och automatiserat.

KPMG har tva olika revisionssystem som de anvéander sig av. Det ena ar en variant pa Visma
Revision som heter Visma Revision KAM (KPMG Audit Methodology) som anvands upp till
en begransad storlek pa bolag. Ut6ver det har de ett egenutvecklat system som heter eAudit
som kom 2010 och anvénds av KPMG o6ver hela varlden. En fordel med eAudit ar att om T.
Palmgren sitter i Sverige och granskar ett dotterbolag eller pd nagot satt &r involverad i en
granskning i exempelvis USA loggar han in sig pa den filen och granskar darifran och kan
dessutom bjuda in andra revisorer fran hela varlden till sin fil.

’Systemet ar helt digitalt sa alla revisionsbevis och allting hangs in i den sa att séga, det ar
en digital revisionsakt. Den utvecklas I6pande och foljer var metodik som i sin tur bygger pa
ISA.”

T. Palmgren séger att han hort talas om XBRL men papekar att han inte ar sa insatt inom
amnet. Han menar att en del i att effektivisera den finansiella rapporteringen ar att géra den
mer standardiserad och att XBRL skulle kunna bidra med det. Han menar att det finns en viss
osakerhet hos foretagen kring vad de far och inte far andra och att de garna vill anpassa
rapporteringen efter sin verksamhet.

’Jag tror att man kan spara tid i sjalva upprattandet av rapporteringen genom att fa alla att
se likadana ut. Jag tycker att inom exempelvis K2 borde det vara sa redan idag. Det ska vara
regelstyrt och inte ga att gora nagra forandringar utan hall det sa fyrkantigt som méjligt sa
blir det lattare for myndigheterna att granska och det kravs en mindre revisionsinsats.”

Deskjockeys - Peter Rexhammar

P. Rexhammar menar att de vid insamlingen av information som behévs for att genomféra
revisionen &r helt beroende av foretagen. Revisorn efterfragar &ndamalsenlig information som
foretaget sedan skickar 6ver i form av rapporter, vanligtvis i Excel. P. Rexhammar menar att
de ar helt beroende av vad foretagen producerar och att de inte har nagot verktyg for att sjalva
extrahera information fran foretagens system. P. Rexhammar sager att han inte har funderat
kring hur inhdmtningen av information annars hade kunnat se ut. Han menar dock att om
revisorn genom automatisering far ett kontinuerligt flode av information leder det till att
revisorn far ett storre ansvar som de och klienten ej har kommit Gverens om.

P. Rexhammar menar att det idag inte finns nagra teknologiska losningar inom revisionen
som hjalper till att automatisera processen. P. Rexhammar skulle vilja ha teknologiska
I6sningar for att kunna goéra ett urval som bidrar till en séker revision.

"Att vi matar in siffrorna och kanske pa ett enkelt satt har spakar dar man vrider pa risk och

problem. Dar man kan skapa en logaritm for vilket urval av transaktioner vi ska titta pa for
att fa en séker revision.”

47



P. Rexhammar tycker inte att det finns nagra delar av revisionen idag som skulle kunna
beskrivas som automatiserade. Han menar att de har hjalpverktyg i form av transaktionsanalys
men vill inte beskriva det som automatiserat. Nar det kommer till redovisningen menar P.
Rexhammar att de till sjuttio procent arbetar med halv eller helautomatiserade system. P.
Rexhammar anser att det inte ar nagot ur ett tekniskt perspektiv som behovs for att redo-
visningen ska bli allt mer automatiserad.

Vi tror att vi kommer klara oss i tio ar pa de redovisningssystem vi har. Sen ar det kanske
justeringar i vissa sidosystem, exempelvis bokslut som kan bli béttre integrerade i
redovisningssystemen.”

Deloitte - Erik Olin

Enligt E. Olin gar det att géra inhamtningen av information fran foretagen automatiserad
genom att anvanda sig av vad de pa Deloitte kallar for en "connector”. En connector &r en
systemlosning som ger tillgang till foretagets system med ndgon form av lasare.
Informationen tankas sedan ut fran deras system. Ett annat alternativ ar att be foretaget
installera en mjukvara i foretagets miljo som tar ut en viss typ av information fran foretaget.
En fil produceras som sedan foretaget skickar till revisorerna. Det tredje alternativet ar att
revisorn far information fran bolaget som sedan revisionsbyran konverterar och klipper in i en
fardig mall for att kunna anvénda i sina system.

’Absolut smidigast ar att anvanda connectorn for att det frigor valdigt mycket resurser for
foretaget. De behover inte ha nagon i teknikorganisationen som ska spendera tid pa att
extrahera och skicka over informationen. Det andra ar att bdde programvaran och
connectorn har valideringsfunktioner, s& innan vi avslutar kollar den hur manga trans-
aktioner det finns i systemet, debet och kredit summerar. Alla checks and balances gors redan
innan vi fatt datan vilket gor att vi inte behover aterkomma darfor att nagot ar inkomplett.”

E. Olin beskriver att foretagen har olika databaser under sina ERP-system som &r
konstruerade pa ett visst satt. Detta bidrar till att uppstéllningen ser likadan ut hos alla bolag
som anvander samma system och har du ”mappat” det en gang behdver du inte gdra det igen.
Faran med de mer digitaliserade och automatiserade systemen &r att det kan behdva genom-
foras ett kompetensskifte. E. Olin anser att det behdvs mer IT-kompetens och att en utbildning
med en kombination av systemvetenskap och ekonomi ar nagot att fundera pa. Han menar att
tekniken redan finns for att redovisningen och revisionen ska bli allt mer digitaliserad och
automatiserad men att “revisionsbranschen nog ar nagot konservativ.”

E. Olin menar att utvecklingen delvis kan vara en generationsfraga precis som i vilket foretag
som helst. Han menar att okunskap och dédrmed osakerhet bidrar till att man kanske inte driver
pa lika hart eller fattar de kontroversiella besluten som tar oss mot mer automatisering i
revisionsprocessen. Man testar lite gradvis och kanner sig fram. Enligt E. Olin &r detta inte
specifikt for revisionsbranschen men det ligger i en revisors natur, da de ska vara lite
forsiktiga och skeptiska.

”Om du jamfor oss med modeindustrin s& ar de lite mer benégna att prova for de saljer
morgondagens plagg, medan vi tittar pa gardagens siffror. Och da kan det kdnnas ganska
tryggt att anvanda redan etablerad teknik.”

E. Olin kénner till XBRL fran Deloitte i USA, da alla foretag som behdver fylla i formularet
20-F (utlandska foretag med aktier pa den amerikanska marknaden) gor det i XBRL. E. Olin
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beskriver XBRL som att: "’man skickar inte in ett papper utan knappar in allt i ett system och
skickar in.”” Deloitte har i USA skapat ett system for att genomféra benchmarking for de
foretag som fyller i formuléret 20-F. Det bidrar till att man kan jamféra foretagen, exempelvis
hur de beskriver sin intaktsredovisning. E. Olin anser att det ar bra att man kan gora sa da det
redan &r strukturerad data.

"Min forstaelse ar att detta inte anvands i Sverige idag. Jag tror dock att det finns
diskussioner om att borja tillata atminstone finansiella foretag att rapportera viss data pa det
sattet vilket ska bidra till att det blir mer jamforbart etcetera”

E. Olin menar att om man jamfor med en arsredovisning idag ska den rapporteras till Bolags-
verket. Bolagsverket blir sedan kéllan och den finns tillganglig i PDF-format vilket innebér att
informationen inte gar att bearbeta automatiskt. E. Olin tror att det finns en stor potential
avseende XBRL ndr det kommer till finansiell information. Han tror dock inte att det kommer
paverka revisorns arbete i storre grad forutom att det kommer bli mer jamforbart. Det skulle
aven kunna bli mer homogent mellan foretagen da man med hjélp av ett knapptryck kan se
hur andra foretag inom branschen gor. E. Olin har dock svart att se nagon nytta med att
revisorerna skulle ta del av bolagets information i XBRL-format. Det skulle innebéra ett nytt
system for att fora in informationen i XBRL och skapa ett extra lager som revisorn maste
forsta sig pa.

4.2.5 Framtidens revision

EY - Bjorn Rydberg

Da framtiden tyder pa en 6kad digitalisering hos kunderna tror B. Rydberg att den interna
kontrollen kommer bli allt viktigare. Vissa foretag kan exempelvis vilja sldppa in sina kunder
mer och mer i sina system. Da kan det bli viktigt att revisorn tittar pa hur systemen hanteras
nar det galler behdrigheter och olika forandringar. Att revidera kundernas processer kopplat
till deras digitala miljéer kommer bli &nnu mer viktigt i framtiden.

B. Rydberg tror att digitalisering och standardisering kan leda till att revisionen blir en mindre
resurskravande process. Han menar att framtidens revisorer kommer fran en generation som
ar uppvéxta i den digitala vérlden och de kommer vilja jobba smart med de modernaste
verktygen. Genom att jobba med de ratta verktygen tror B. Rydberg att branschen kan 6ka sin
attraktivitet pa grund av att arbetet kommer bli mer analytiskt och revisorns jobb blir att
hantera svarare och mer kundspecifika fragor.

Jag tror att digitalisering och standardisering kan innebara att det blir mindre resurs-
kravande helt enkelt. Det vi ska kapa bort ar pappersvandandet och bladdrandet i parmar.
Genom att vi jobbar smartare kommer jobbet &ven blir roligare.”

B. Rydberg anser att formagan att vara analytisk, kunna satta sig in i och forstd processer,
forsta vad kunden och branschen sysslar med och vilka risker som &r kopplade till detta
kommer bli annu viktigare kompetenser for framtidens revisorer. Utdver detta behdver
framtidens revisorer tidigt lara sig hantera olika revisionsverktyg och forstd vad revisorn
sysslar med kopplat till hur verktygen anvands. Allting kommer ske i en snabbare takt och da
ar det viktigt att revisorn kan hantera verktygen pa ett effektivt satt.

B. Rydberg anser att ett béttre samarbete mellan branschen och universiteten behdvs for att

forbereda framtidens revisorer. Han menar sjélv att han &r ute alldeles for lite bland skolorna.
B. Rydberg poangterar att det ar viktigt att studenterna far grunden inom revision i sin
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universitets- eller hdgskoleutbildning men att det redan dar &r viktigt att lektorerna har koll pa
var branschen befinner sig i utvecklingen och vart den &r pa vag.

For att en revisor ska fortsatta halla sig attraktiv har revisorn enligt B. Rydberg en viktig
uppgift att fylla nar det galler fortroende. Detta uppnads genom en bibehallen kvalité och att
branschen fortsatter jobba med fragor inom etik och moral. Sen handlar det ocksa om att
“hanga med sina kunder pa deras digitaliseringsresa” och forstd vad de gor. Genom att
omsatta detta i revisionsbyrdernas egen digitalisering kan branschen dra nytta av
utvecklingen. B. Rydberg kan tanka sig att revisorn till viss del gar fran en traditionell
revisorsroll till att vara mer radgivare men understryker att fortroende kommer vara viktigt
aven langre fram i tiden. Han ser dock att de kan, genom att dra nytta av den fullstandiga
datan, se trender i informationen som inte kunden gor. Detta bidrar till helt andra diskussioner
och de far majlighet att ge mer tillbaka till kunden och kunna visa vad de far ut.

B. Rydberg anser att branschen ar inne i ett stort skifte redan nu. Skiftet handlar bland annat
om att andra synsatt och ga ifran detaljgranskning av poster baserat pa stickprov mot att
anvanda mer analytiska granskningsmetoder. Han menar att da det ar en férandring av synsatt
gar det inte ”Over en natt” utan hela organisationen maste folja med vilket gor det till ett stort
forandringsprojekt. ”’Det handlar om att vaga anvanda tekniken. Det har varit lite tryggt att
jobba med statistiskt sakerstéallda urval for da vet man att tar man 25 stickprov pa ratt satt ar
vi hemma.” B. Rydberg anser aven att mdojligheten att anvanda olika verktyg inom dataanalys
och stalla upp olika floden gor det mojligt att se hur redovisningen har genererats. Att dven
jobba med den substansbaserade analysen och titta pa nyckelposter och folja upp avvikelser
skapar forutsattningar for battre och mer anvandbara slutsatser. Genom dessa tva forandringar
kan revisorn fokusera pa flodena pa ett smartare sétt pa grund av att de ar mer initierade i det
de ser.

KPMG - Tobias Palmgren

T. Palmgren tror att det i framtiden skulle kunna vara mgjligt att automatisera planerings-
fasen. Han menar att ifall revisorn har tillgang till all information och kan stoppa in den i ett
system och pa det sattet granska hundra procent av bolaget elimineras revisionsrisken. T.
Palmgren tror att framtidens revision kommer innehalla mer data och att det kommer ga mot
att revisorn granskar en storre del av populationen. Detta kan ge kunden en 6kad trygghet och
en hogre kvalité i revisionen.

T. Palmgren tror att framtidens revision kan bli mindre resurskravande ifall det sker en
standardisering av foretagens rapporter. Han tror att manga av de juniora uppgifterna kan
forsvinna och att arbetet blir mer kvalificerat. ’Det kommer bli mer fokus pa de svara frage-
stallningarna.”

T. Palmgren anser att framtidens revisorer, forutom den grundldggande kunskapen i foretags-
ekonomi, behdver ha en Okad systemkunskap for att vara forberedda infor framtiden. T.
Palmgren anser att bade universiteten och revisionsbyraerna ansvarar for att framtidens
revisorer ar forberedda for en mer digitaliserad och automatiserad revision. Han menar att de
nyanstallda bor ha grundkunskapen fran skolan, bade nar det géller revision och IT-system,
men att de sedan vidareutbildas mer specifikt hos enskild byra vad galler deras metodik och
system. T. Palmgren menar att det idag fors diskussioner i alla de fyra stora byraerna, med
exempelvis Handelshégskolan i Goteborg, om att det behovs sarskilda kurser inom afférs- och
IT-system.
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’Det handlar inte s& mycket om att man ska kunna sitta och bokfora i SAP eller vara system-
administrator i de programmen. Det handlar om att du maste forstd vad som kommer ut ur
systemen och fa tillgang till den informationen du vill ha.”

For att nuvarande revisorer ska forbli attraktiva tror T. Palmgren att det &r viktigt att man
haller sig uppdaterad och foljer med i utvecklingen och helt enkelt har ratt kunskap. Samtidigt
finns det alltid mojlighet att komplettera revisionsteamen med personer som har speciella
kompetenser vilket ger majlighet att ytterligare hoja kvalitén i revisionen.

T. Palmgren anser att det redan skett ett skifte inom revisionen pa grund av de skandaler som
forekommit. Kravbilden pa revisorn har enligt T. Palmgren okat vasentligt och det finns
forslag i den nya lagstiftningen om skadestandskrav mot enskilda revisorer pa upp till en
miljon kronor. Detta kan enligt T. Palmgren innebdra att det blir farre revisorer i Sverige som
ar beredda att ta den risken. T. Palmgren tror dven att manga revisorer kommer sanka sin risk-
niva men menar att en okad digitalisering och automatisering dar revisionen granskar en
storre del av populationen till viss del skulle kunna hantera detta problem.

Deskjockeys - Peter Rexhammar

P. Rexhammar tror att framtidens revision kommer att bestd av nagon form av teknologisk
l6sning for att fa fram ratt typ av urvalsunderlag. Digitaliseringen och automatiseringen kan
bidra med en lista pa saker som revisorn bor kolla pa, istallet for att revisorn ska "svinga” sig
fram genom det. P. Rexhammar tror att det ar sa har langt vi kommer de narmaste 10-15 aren
och menar att det ar pa den nivan programutvecklingen ligger.

P. Rexhammar tror att framtidens revision kommer att krdva en annan typ av resurser. Han
menar att om det blir mer processtyrda program som gor sjalva jobbet blir det mer for
revisorn att titta pa vilket leder till en annan typ av kontroll. P. Rexhammar tror darfor att
revisionen inte kommer ta mindre tid utan kommer kréva en annan form av kunskap for att
kunna genomfora revisionen. Han tror att framtidens revison kommer kréva resurser i form av
att analysera, granska och utvérdera sakerhet, IT och processer.

P. Rexhammar tror att den viktigaste kompetensen hos framtidens revisorer kommer att vara
IT-kunskap. Han berattar att de redan idag har problem med nyanstdllda som inte har
erfarenhet fran digitaliserade och automatiserade system. P. Rexhammar anser att ansvaret
ligger pa bade universiteten och revisionsbyraerna.

Vi har problem redan idag nar folk kommer fran yrkeshdgskolor och har suttit och jobbat i
traditionella program, for att sedan jobba i hel- och halvautomatiska system. Man maste fa
mer IT-utbildningar, 1T-sékerhet och grundlaggande IT. Ansvaret ligger bade pa revisions-
byraerna och universiteten. Man behéver det grundlaggande fran universiteten, sen blir man
specialutbildad p& den byran man ar.”

P. Rexhammar tror att dagen revisorer kommer att kunna halla sig attraktiva och konkurrens-
kraftiga da de flesta ar forandringsbenagna och adaptiva pa nagot vis. Han papekar aven att
den auktoriserade revisorn inte ar den som utfor det manuella arbetet i en revision utan agerar
mer som en projektledare. P. Rexhammar menar att revisorn givetvis behdver besitta
kunskapen, men kan ha experter som exempelvis tittar pa 1T-sékerheten. Revisorn behover
snarare kunna lokalisera problemen och komma fram till en vettig problemstallning for att
sedan anvanda sig utav experter. P. Rexhammar tror att det kan bli mer raddgivning i form av

51



styrning av affarsverksamheter och affarsmodeller som en f6ljd av automatisering av fore-
tagens afféarssystem.

’Nar det galler redovisning idag sa fastnar man pa T-kontoniva, det gar liksom inte att lyfta
sig upp. Om det redan ar gjort kan man komma mer uppifran och titta pa verksamheten, hur
foretaget mar, gora prognoser, hjalpa foretagaren. Med andra ord ge input for att
foretagaren ska kunna fatta ratt beslut for att driva sitt foretag, istallet for att jaga in kvitton
som saknas och bankkontoutdrag.”

P. Rexhammar tror inte att vi kommer fa se ett stort skifte nar det kommer till revisorns
arbetsmetodik och kraven som stalls pa en revisor. Han tror snarare att det kommer bli
ytterligare en komponent som revisorn maste halla koll pa, i form av att veta hur mjukvarorna
fungerar och hur de bor kontrolleras. Revisorn kommer enligt P. Rexhammar fortfarande
behdva svara pa redovisningsfragor och ha koll pa regelverk och annat som finns i FARs
samlingsvolymer.

Deloitte - Erik Olin

Nar E. Olin ser langt in i framtiden tror han att framtidens revision bygger véldigt mycket pa
kognitiv teknologi. Vad som har hant i revisorsbranschen ar att man tvingats byta revisorer
oftare och revisorernas vérde idag ar deras erfarenhetsbank. Far revisorerna kortare tid att
bygga upp erfarenhetsbanken hos ett bolag, behdver revisorn snabbare komma upp till den dar
nivan av erfarenhet och da kan tekniken hjalpa till pa ett bra satt. Det forsta som kravs enligt
E. Olin ar en gemensam standard for hur finansiell information ska lagras hos bolagen, vilket
format och vilka nivaer for att kunna gora en mer enhetlig rapportering genom exempelvis
XBRL. Nér rapporteringen blir mer konsekvent kommer det att driva pa utvecklingen ur ett
tekniskt perspektiv.

E. Olin ser framfor sig att revisorer har ett mjukvaruverktyg med nagon form av lina till
bolagets system, sen om det ar realtid eller inte beror pa behovet av information. Revisorerna
ska kunna kommunicera med mjukvaran och ge den information som &r vésentlig for
revisionens inriktning, exempelvis bransch, produkter och omraden dar revisorn anser att
revisionsrisker foreligger. E. Olin anser att detta skulle ge ett bredare perspektiv dn vad som
idag anvands i revisionen. Sedan anvands forsta kvartalet till att planera revisionen genom att
mjukvaran hjélper till att undersoka vilka risker som foreligger, for att sedan styra revisionen i
rétt riktning.

Vi anvander forsta kvartalet till att planera revisionen genom att séga till mjukvaran att
dvervaka en viss typ av transaktioner. D& kommer systemet efter forsta kvartalet, utifran vad
vi matat in, saga vilka omraden vi behover titta pa. Exempelvis att den har trenden avviker
fran andra bolag i branschen. Trenden behover inte innebara nagon felaktighet, men
mjukvaran styr oss i ratt riktning.”

Enligt E. Olin kommer sedan mjukvaran att anvdndas under hela revisionen for att
kontinuerligt samla in information. Nar en avvikelse eller trend dyker upp har revisorn
mojlighet att skriva in en forklaring vilket i langden skulle innebdra att systemet lar sig vad
informationen verkligen betyder. Kunskapen kan sedan anvéndas vid revision av andra bolag,
och exempelvis ge forslag pa vad denna trend skulle kunna betyda. E. Olin beskriver det som
nagon form av verktyg for att dra nytta av den ackumulerade kunskapen inom foretaget, for
att i sin tur underlatta revisionen.

52



Vi bygger in en kompetens i den har mjukvaran baserat pa detaljerad data fran revisionen
av samtliga vara klienter i var globala organisation, vilket gor att du nddvandigtvis inte
behover vara telekomexpert for att revidera ett telekombolag. Med den typen av teknisk
support fran dag ett i revisionen kan vi snabbt borja prata om de saker som faktiskt betyder
nagot for bolagets intressenter.”

E. Olin menat att utnyttjandet av natverkets kompetens idag till stor del bygger pa revisorns
kontakter. Kognitivt larande hos en mjukvara kan skapa mojligheter att utnyttja hela néat-
verkets formaga pa ett betydligt mer effektivt sétt.

E. Olin tror att framtidens revision kommer krdva mindre manniskotimmar men dyrare
resurser. Framtidens programvaror kommer enligt honom att bidra till ett mer sofistikerat
urval dar inmatningen av information till revisionssystemen sker mer automatiserat. Detta
kommer eliminera enkla, manuella arbetsuppgifter som idag gor revisionen tidskravande. E.
Olin menar att det i framtiden kommer behdvas mer folk som kan titta pa informationen med
ett valdigt kritiskt 6ga.

’Om vi idag gor ett urval av 40, hur méanga i den populationen ar faktiskt varda att titta pa?
Det kanske ar 3, da har vi tittat pa 37 stycken som det inte fanns nagon anledning for oss att
titta pa. Det programvarorna gor ar att vi tittar pa samtliga transaktioner och det kommer
fram betydligt fler urval som vi maste titta pa darfor att de har olika karaktaristika som vi
baserat pa erfarenhet bestamt utgér nagon form av okad riskfaktor.”

E. Olin menar att detta kommer férandra vad revisorn faktiskt gor, vilken kompetens revisorn
behover besitta och kanske till och med hela organisationsstrukturen. E. Olin beskriver dagens
organisation som en pyramid med mycket folk i botten som kan gdéra relativt enkla saker och
ett farre antal kvalificerade anstéllda i toppen. Han menar att nar programvarorna kan gora de
relativt enklare sakerna kan det leda till en omvand pyramid dar fler manniskor behdvs for att
tolka samt granska informationen med ett kritiskt 6ga.

’Revisorn kan med den frigjorda tiden lagga betydligt mer tid pa att I6pande ha koll pa vad
bolaget gor, hur marknaden forandras, vilka kunder foretaget jobbar med och den typen av
information som blir avgérande input till programvaran som sedan satter riktningen for
revisionen.”

E. Olin tror att framtidens revisorer kommer ha en sarskilt viktig roll nar det kommer till att
forsta marknaden, samtidigt kommer en storre IT-kompetens att krdvas. Han tror att
framtidens revisorer kommer bli annu mer generalister nar det galler redovisningsfragor och
den Gvergripande forstaelsen for verksamheten kommer bli allt viktigare, tillika IT-kunskapen
da varlden blir allt mer digitaliserad. E. Olin tror att om fem ar &r en av karnkompetenserna
for att bli en duktig revisor att forsta sig pa informationssystem, och i synnerhet informations-
systemen hos sina klienter.

”Man behover inte nddvandigtvis ha jattedetaljerad redovisningskunskap, redan idag kravs
experter inom de riktigt komplicerade redovisningsfragorna. Istallet forskjuts fokus hos
revisorn till att sakerstélla att lasaren forstar vad bolaget har gjort, hur det fungerar och vart
de ar pa vag samt vilka riskerna och utmaningarna &ar. En djupare forstaelse for business
kommer bli allt viktigare for att forsta den 6kade mangden data som kommer ligga till grund
for framtidens beslut.”
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E. Olin menar att framtidens revisorer bor forberedas for en mer digitaliserad och
automatiserad revision genom att inkludera mer systemvetenskap men dven dataanalys i
dagens studier. Han anser att FAR som organisation har ett ansvar i att stalla krav pa att
universitetens utbildningar ar utformade for att fa in kompetenser kring digitalisering i det
kunskapskrav som kravs for att fa bli revisor.

”Allting digitaliseras, vi kan inte bedriva studier pa hogskolor och universitet som inte
bygger pa digitalisering, for det &r den varlden vi kommer ut i sen. Hela det systemet behover
forandras for att spegla hur naringslivet fungerar. Det handlar om att férbereda studenterna
for naringslivet och den teknik som kravs for att vara aktiv dar.”

E. Olin menar att dagens revisorer maste ha en vilja att férandras och far inte vara radda for
nya saker for att halla sig attraktiva och konkurrenskraftiga. Man bor vara Gppen for
forandring och inse att samhallet inte &r statiskt. Han beskriver revisorsrollen som en mang-
facetterad roll som inkluderar teknisk kunskap, ledarskap, formaga att signalera sitt varde,
vilket leder till att man maste vara dppen for forandringar. E. Olin tror inte att rddgivningen
for revisorerna kommer att véxa. Han menar att det ar viktigt att tydliggora vilket ansvar som
aligger revisorn och om revisorn haller pa med for mycket annat kan oberoendet ifragasattas.
E. Olin papekar dock att det beror pa hur man ser pa radgivning. Revisorer agerar som
radgivare varje dag pa grundval av revisionen da det ingar i rollen av vad en revisor gor. Han
menar aven att néar foretagens affarssystem blir allt mer automatiserade kommer féretagen
behdva konsulthjalp for att forstd informationen. Han menar att om revisionsbyraerna kan
kombinera deras globala kunskap om IT system och redovisning med en djup forstaelse for
den bransch bolaget ar verksamt i har man en samlad kunskap som é&r véldigt vardefull for
foretagen.

Vi kan redovisning och foretagets verksamhet, inte nddvandigtvis for att vi har jobbat med
det specifika bolaget under lang tid utan darfor att vi som globalt foretag jobbat med den
bransch foretaget ar verksamt i under lang tid. Nar vi kan kombinera bada tva blir vi unika,
och ju mer data du kan fa fram desto mer resurser behovs for att forstd och tolka data samt
gora nagot vettigt av den.”

E. Olin tror inte att vi kommer fa se ett hastigt skifte avseende arbetsmetodiken och kraven
som stalls pa en revisor. Han menar att branschen inte &r san till sin natur men att
forandringen kommer att ga allt fortare. E. Olin menar att Deloitte & med och driver
utvecklingen nar det galler att automatisera informationsinsamlingen i revisionsprocessen och
gora riskbedémningen mer sofistikerad med tekniska hjalpmedel. Vidare tror han att
revisorerna inom en snar framtid kommer signera revisionsberéattelserna digitalt. E. Olin
menar dock att revisionsprocessen, i grund och botten hur revisionen genomférs kommer att
genomga forandringar gradvis.

4.3 Respondent 6 - Dan Brannstrom

Dan Brannstrom &r generalsekreterare for FAR som dar branschorganisationen for
redovisningskonsulter, revisorer och radgivare i Sverige. Som generalsekreterare ar han den
som rapporterar till FARs styrelse och &r ytterst ansvarig for organisationens operativa
verksamhet. En viktig del i deras arbete med medlemmarna &r att forbereda dem for den
omstallning som foljer av pagaende digitalisering. Intervjun genomfordes via telefon den 30
mars 2016 kl. 11.00.
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D. Brannstroms bedémning ar att digitaliseringen kommer fa en mycket stor paverkan pa hela
redovisnings- och revisionsbranschen. Grunden till detta ar att féretagen inom en tid kommer
ha mojlighet att rapportera i realtid vilket kommer paverka hur redovisningen ska se ut. Det
kommer aven paverka hur revisionen ska bedrivas och vad den ska vara inriktad pa.

”’Nar redovisningen sker i mer eller mindre realtid och informationen blir tillganglig for
intressenterna redan dagen efter kommer det paverka revisionens inriktning fran att granska
historiska siffror till att granska processer, intern kontroll, effektivitet i bolagsstyrning och
sana saker.”

Enligt D. Brannstrom kommer digitaliseringen leda till en stor férandring i revisorns dagliga
arbete och det kan aven paverka vad revisorn ska rapportera i sin revisionsberattelse. D.
Brannstrom menar aven att den automatisering som foljer av digitaliseringen kommer paverka
hur sjalva revisionsarbetet bedrivs och revisorerna kommer ha betydligt starkare datorstdd
som analyserar och gor en stor del av det praktiska revisionsarbetet.

’Nar revisorn far tillgang till fler verktyg att anvanda i sin revision sa kommer revisionen att
breddas och omfatta fler omraden. Siffror och redovisning ar ju ett omrade dar revisorn
traditionellt har kunnat anvanda sin kompetens, sin metodik och sin etik men jag ser att detta
kan anvandas pa fler omraden och att revisorn i framtiden kan granska hallbarhet, kvalité
och &ven andra lite mjukare omraden i betydligt storre utstrackning an idag.”

Enligt D. Brannstrom ar det mycket som behdver granskas i vart samhalle och han ar darfor
inte orolig dver revisorns fortlevnad. Tvartom ser han mojligheter for revisorn att géra annu
storre nytta i framtiden. Detta kraver dock att man utvecklar nya tjanster, tar till sig den nya
tekniken och &r villig att folja med pa “forandringsresan”. D. Brannstrém tror pa en kraftigt
forandrad revisorsroll med automatiserade arbetssatt men dar manniskan, revisorn, kommer
att finnas kvar for att ta ansvar for alla processer och jobba med de etiska dilemman som finns
inom revisionen.

Nér D. Brannstrém diskuterar férandringar av lagar, regler och standarder tror han att detta
kommer forandras och anpassas successivt. Han menar att det &r viktigt att revisorerna ar
“framatlutade”, intresserade av utveckling och framforallt paverkar utvecklingen sa att den
blir sa bra som mojligt.

”Nar jag nu i min beskrivning tar oss 5, 7 eller 10 ar framat s& har det ju skett successiva
forandringar av lagar, regler och standarder och den har férandringen sker ju inte éver en
natt. Det ar ju inte sa att vi vaknar upp imorgon och sa har revisorn en helt ny uppgift.”

D. Brannstrém tror att nér revisionen breddas kommer det kravas fler kompetenser med
erfarenhet fran valfardstjanster och liknande dar det handlar om kvalitetsgranskning. |
grunden tror han dock att det gar att bygga vidare pa den kompetens och granskningsmetodik
som finns hos revisionsbyraerna och i branschen.

D. Bréannstrom anser att det finns manga i branschen som inte riktigt “vaknat upp” for
utvecklingen &n utan jobbar pa samma satt som tidigare for att de inte upplever att deras
kunder vill ha ndgon forandring dnnu. Samtidigt ser han andra byrder med andra erfarenheter
fran kunder som vill se ett modernt arbetssatt och vill ga over till helt digitala I6sningar. Pa
detta sdtt menar han att vi &r i en brytningstid mellan gammalt och nytt dér det nya borjar
"bryta in” med digitaliseringen men att det inte sker med full kraft an. Det som driver pa
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forandringen idag ar enligt D. Brannstrom enskilda byraer som tillsammans med sina kunder
gOr innovationer.

”Det ar ju sa det borjar sen kommer den stora branschen med sin standardsattning steget
efter och forandrar sina standarder och normer. Det ar sa jag tror det kommer bli.
Utvecklingen sker ju inte i normgivningen utan utvecklingen sker ute pa marknaden hela
tiden. Det ar dar innovationen sker och det ar dar det gamla arbetssattet utmanas.”
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5. Analys

| detta avsnitt analyseras det empiriska underlaget och var tolkning av datan med hjalp av
den teoretiska referensramen. Analysen &r strukturerad utifran de nyckelbegrepp som har
definierats och presenterats i var teorimodell. Syftet med var analys ar att resonera fram svar
till var problemstallning: Hur ser pagaende digitalisering och automatisering inom
revisionen ut och hur kan den paverka samt hanteras av branschen?

Analysprocessen Bidrag frin analys
TEORI EMPIRI Utvecklingen mot en mer

digitaliserad och automatiserad
revision

-

/ * Fordndringar i revisionen
* Paverkan pa branschen
* Hantering av branschen
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revision
Programutvecklare

I |

Information i
realtid

Lipande
revision

Digitalisering &
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revision
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Figur 3. Studiens analysmodell

Studiens analysmodell ar amnad till att beskriva hur vi har gatt till vaga i var analys for att
resonera fram svar till var problemstallning. Likt den hermeneutiska ansatsen har en pendling
skett mellan delar och helhet under de fem nyckelbegrepp som har definierats i var
teorimodell. For att komma fram till en gemensam tolkning av det empiriska underlaget har
forst en jamforelse mellan programutvecklare och revisorer gjorts. Genom att jamfora det
empiriska underlaget fran de som utvecklar programvaran (programutvecklare) med de som
anvander sig av programvaran i sitt dagliga arbete (revisorerna) har en helhetsbild av hur
teknologin kan komma att utvecklas samt hur de ser pa denna mdjliga forandring kunnat
skapas. Denna tolkning har sedan legat till grund foér en jamforelse med FAR, som i egenskap
av branschorganisation bidragit med en 6vergripande bild av utvecklingen samt hur denna bor
hanteras. Under processens gang har vi, likt den abduktiva metoden, valt att utveckla det
empiriska tillampningsomradet och forfina var teori. Vi har aterkopplat till respondenter om
en vidareutveckling av svar eller en ny fraga har ansetts nédvéandig. Den teoretiska referens-
ramen har dven forfinats utifran det empiriska underlag som samlats in. For att fa fram
andamalsenliga bidrag fran var analys har vi agerat selektivt och analyserat de delar av det
empiriska underlaget som vi anser har en koppling till en mer digitaliserad och automatiserad
revision och som kan svara pa var problemformulering.
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5.1 Traditionell revision

Malet med revisionen &r att revisorn ska lamna en revisionsberattelse dar revisorn uttalar sig
om arsredovisningen och bokforingen samt om styrelsens och VD:ns forvaltning (FAR,
2006). For att na fram till malet ar revisionen utformad s att revisorn forst kan satta sig in i
och forsta foretaget och dess verksamhet, sedan granska och slutligen rapportera om fore-
tagets arsredovisning, bokforing och forvaltning. Den arliga revisionsprocessen delas saledes
in i tre olika faser: planering, granskning och rapportering (FAR, 2006). Utifran var empiri
gar det att finna en samstammighet bland revisorerna kring att dagens indelning i olika faser
kravs da de bidrar med struktur och ar val anpassade till de regelverk som revisorerna maste
forhalla sig till. Men dven om de tre faserna anses viktiga menar revisorerna att sjalva genom-
forandet av revisionen kan behdva foréndras for att revisionen ska bli battre och mer effektiv.
B. Rydberg menar att de olika faserna blir allt for avgréansade och att revisorerna inte drar
tillracklig nytta av vad som genomfors i de olika stegen. T. Palmgren anser att om
planeringen inte gors ordentligt kan revisorn behdva lagga mer tid ute hos kunden och
processen blir mindre effektiv.

Enligt FAR (2006) ar planeringen en avgorande del av revisionsarbetet och planeringsfasen
namns aterkommande av revisorerna som en del dar den teknologiska utvecklingen kan bidra
till ett battre forhallningssatt nar det kommer till risk, vasentlighet och att styra revisionen i
ratt riktning. Respondenterna anser att planeringen kan bli an mer sofistikerad tack vare
programvaror som kan hjalpa till att ta fram de stickprov som ska utvarderas. Programvarorna
skulle &ven kunna vara ett stdd vid avstamningar samt skapa ett utkast med planering och
riskbeddmning. Enligt FAR (2006) syftar planeringen till att bestimma vilka omraden som
ska granskas samt hur, nar och av vem, och enligt respondenterna kan den teknologiska
utvecklingen bidra till att detta kan goras mer effektivt.

Granskningen avser att ge underlag for revisorns stéllningstaganden i revisionsberéttelsen
(FAR, 2006). Revisionsbevisen som samlas in ska vara tillrackliga och andamalsenliga for att
revisorn ska kunna uttala sig i revisionsberattelsen. Samtliga revisorer anser att den
traditionella revisionen kan ge en rimlig forsékran till foretagets intressenter men betonar
vikten av att intressenterna forstar innebérden av rimlig forsékran, att det sker med 95 procent
konfidens. Revisorerna anser att det ar viktigt med ett statistiskt sékerstallt urval men papekar
att risken fortfarande finns att felaktiga transaktioner ej uppmérksammas. Detta kan hérledas
till den urvalsrisk som enligt Porter et al. (2008) innebar risken att dra annorlunda slutsatser
om hela populationen utifran ett begransat urval i jamforelse med om hela populationen hade
varit foremal for detaljgranskning.

Det empiriska underlaget visar att datalagring idag till stor man sker digitalt tack vare
digitaliseringens framfart och att revisionsprojekten byggs in i en digital miljo dar arbets-
papper lagras virtuellt. Inhdmtningen av data sker vanligtvis genom att en SIE-fil tas ut ur
foretagets ekonomisystem och sedan lases in i de olika systemen for vidare analys. Enligt P.
Rexhammar har SIE-filen gjort det mojligt for revisorn att hantera bokforingsmaterialet direkt
i revisionsprogrammet och han ser det som den enda stora férandringen inom revision fram
tills idag med hansyn till digitaliseringens och automatiseringens framfart. Enligt revisorerna
hamtas allt mer information fran féretagens affarssystem och SIE-filen hjalper till att
sakerstalla att de fatt med hundra procent av informationen vilket kravs for att kunna gora ett
effektivt urval. SIE-formatet ar ett svenskt standardiserat filformat vilket gor att det till storsta
del anvands av sma och medelstora foretag. Revisorerna menar att nar det galler de storre
foretagen maste de hitta andra satt att sikerstélla att de fatt med all information, och papekar
att det idag anvands tekniska hjalpmedel for att sortera i informationen.
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5.2 Information i realtid

Enligt Chan och Vasarhelyi (2011) har utveckling av redovisningssystem och framvéxten av
ERP system gjort det mojligt att framstélla ekonomiska rapporter i realtid. D. Bréannstrom
menar att svenska foretag inom en tid kommer ta storre del av denna utveckling och att det
kommer ha en stor paverkan pa hur redovisningen ska se ut och hur revisionen ska bedrivas.
C. Svéard anser att vi i Sverige ligger efter andra lander nar det galler affarssystem som
genererar information i realtid. B. Rydberg &r inne pa samma linje och menar att de kommit
langre i USA dér de ar mer uppkopplade mot interna och externa héndelser och jobbar mer
professionellt med sin analys. Respondenterna menar dock att manga foretag i Sverige
anvander affarssystem med frekvent uppdatering men vill inte pasta att det sker i realtid.
Utifran detta syns en viss oenighet i diskussionen kring hur utbrett det &r i Sverige med affars-
system som genererar information i realtid. En anledning kan vara svarigheten att definiera
begreppet. B. Rydberg och T. Palmgren finner viss svarighet att definiera realtid nar det galler
finansiell information och E. Olin antar viss forsiktighet nar det galler definitionen av
information och poangterar skillnaden mellan finansiell och operationell information.

Enligt Gupta och Kohli (2006) tillater affarssystemen olika funktioner inom foretaget att
“prata” med varandra och kombinerat med realtidsinformationen leder det till ett battre
informationsfldde. Enligt Chang et al. (2008) skapar detta battre forutsattningar vid planering,
beslutstagande, koordination mellan enheter samt hogre effektivitet. Vara respondenter ser
liknande férdelar med information i realtid och tre centrala omraden som kunnat identifieras
ar planering, uppféljning och beslutstagande hos foretagen. Vara respondenter anser att
realtidsinformationen kan anvandas av personer med ansvar kopplat till beslutsfattande,
exempelvis budgetansvariga, saljchefer och representanter vid forhandlingar. Vidare skapar
det mojligheter att folja foretaget mer aktivt snarare &n i efterhand och att informationen kan
anvandas i de dagliga beslut som tas i den operationella verksamheten.,

Chan och Vasarhelyi (2011) menar att om information ska anvandas som beslutsunderlag for
ledning och andra intressenter &r det viktigt att informationen ar aktuell och korrekt. Sett ur
det agentteoretiska perspektivet skulle denna mer frekventa informationsspridning kunna
minska de informationsasymmetrier som Eisenhardt (1989) anser ofta ar grunden till agent-
problem. Enligt Rezaee et al. (2002) kan revisorerna ha en roll i att ge ndgon form av
forsakran pa realtidsinformationen samtidigt, eller kort efter att den har presenterats. Chan
och Vasarhelyi (2011) menar att en mer I6pande revision ar baserad pa avvikelser, och om
systemet inte hittar nagra avvikelser kan det antas att den finansiella informationen inte
innehaller nagra materialfel eller bedragerier. Till skillnad fran var teoretiska referensram
anser sig revisorerna inte ha nagon nytta av att ta del av finansiell informationen i realtid for
kontinuerlig 6vervakning sett till hur deras uppdrag ser ut idag. De menar att den externa
revisorns uppgift ar att granska och uttala sig om kundens finansiella rapportering for en viss
tidsperiod i efterhand. De papekar att det snarare &r den interna revisorns uppgift att titta pa
olika indikatorer i det operativa flodet for att kunna ge en forsakran pa realtidsinformationen.
E. Olin menar dock att en forandrad regelmaéssig definition av vad revision innebér kan leda
till att revisorn i framtiden arbetar mer med att I6pande intyga att systemen fungerar som de
ska. Han papekar dock att det med nuvarande definition av revision inte skulle ses som en
revision i den bemarkelsen att siffrorna ar reviderade. Chan & Vasarhelyi (2011) ar inne pa ett
liknande spar vid en implementering av I6pande revision for den externa revisorn dar rollen
gar mot att certifiera system och agera som en forsakringsgivare pa att den genererade
information ar korrekt.
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Vi ser har en viss skillnad mellan hur forskning och D. Brannstrom ser pa tillgangligheten och
mojligheterna med finansiell information i realtid jamfort med revisorernas syn pa omradet.
Var tolkning ar att forskningen och D. Brannstrom ar mer inriktade pa branschens utveckling
och tittar mer pa teoretiska mojligheter an praktiska svarigheter. Revisorerna &r istéllet
inriktade pa sin definierade roll idag och ser varken mojligheter eller anledningar till att ldgga
fokus pa information framstalld i realtid da detta gar utanfor deras nuvarande roll som
revisorer. Utifran Rogers (2003) diffusionsteori kan osakerhet bromsa utveckling och det kan
darfor finnas anledning for D. Brannstrom och FAR som branschorganisation att
kommunicera och informera branschen om de konsekvenser som kan uppsta av okad tillgang
till information i realtid och pa detta sétt reducera osakerheten samt visa utvecklingens for-
och nackdelar for att branschen ska ha béttre forutsattningar att ta till sig utvecklingen.

5.3 LOpande revision

Rezaee et al. (2002, s. 150) definierar lopande revision som “en omfattande elektronisk
revisionsprocess som gor det mojligt for revisorer att skapa nagon form av forsakran pa
fortlopande information samtidigt, eller kort efter att informationen presenterats”. Teeter
(2014) lagger i sin forklaring fokus pa I6pande granskning av den interna kontrollen men dar
Chan och Vasarhelyi (2011) tar det ett steg langre och menar att den innehaller automatisering
av revisionsprocesser, uppstallning av datamodeller samt analys av data. Samtliga revisorer ar
inne pd samma linje som Teeter (2014) da de beskriver att I6pande revision &r ett satt att
forflytta revisionen fran arsbokslutet genom att granska interna kontroller och processer i
bolaget l6pande under aret. Ingen av revisorerna anser att denna process i dagslaget ar
automatiserad men de menar att revisionen, likt beskrivningen av Chan och Vasarhelyi
(2011), i storre utstrackning anvéander sig av dataanalys for att hitta avvikelser i sina for-
vantningar.

Enligt C. Svérd jobbar Visma inte med begreppet I6pande revision men mdojliggor for den
typen av arbete. Hon menar att de utvecklar molnbaserade system dar revisorn I6pande kan ta
del av rapporter och ga in i systemen for att utféra lopande granskningar men att detta inte
anvands i sa stor utstrackning i Sverige som skulle vara méjligt. E. Olin menar att om l6pande
revision definieras som att i realtid utvardera foretagets bokforing har branschen langt kvar.
Han menar dock, i likhet med de andra revisorerna, att det inte ar tekniken som saknas utan
behovet. Daremot ser han mojligheter med I6pande revision genom att kunna kommunicera
olika felaktigheter snabbare till féretagen och, som &ven C. Svard namner, att arbeta mer
proaktivt. Detta ar nagot som Teeter (2014) menar kan begransa exponeringen och eventuella
forluster vid felaktigheter.

Revisorerna ar dverens om att i vilken grad I6pande revision anvands ar beroende av
foretagen. | mindre foretag finns sallan nagra interna kontroller och processer att granska utan
det &r ofta i storre foretag som lépande revision anvénds. E. Olin menar att marknaden ar den
storsta drivkraften for att driva branschen framat men menar att det dven ligger i revisorns
eget intresse att gora processen mer datadriven. Det finns idag vissa moment inom revisionen
som ar bade trakiga och tidsodande och som skulle kunna minimeras med teknologiska
I6sningar. Samtliga revisorer menar att en mer Iépande revision skulle kunna hoja vérdet for
kunden genom att revisorn blir mer forberedd i sin kommunikation och kan patala brister
Iopande. Revisorerna menar att de som revisorer ar anstallda av sina klienter och om
klienterna kraver en viss typ av kommunikation maste revisorerna anpassa sig till det.

60



5.4 Digitalisering och automatisering

Enligt Rezaee et al. (2002) har den digitala ekonomin forandrat sattet att gora affarer pa och
framforallt hur finansiell information kommuniceras. | var teoretiska referensram diskuteras
olika teknologiska losningar som finns for att hantera en mer digital informationsinsamling.
Enligt C. Svard finns tekniken men papekar att den kan forbéattras och att det finns en bit kvar
nar det géller anvandandet. B. Rydberg ar inne pa samma linje nar han beskriver deras sétt att
samla in information. | dagslaget beskriver han en process dar informationen bestalls fran
kund och Gverfors till ett webbgranssnitt dar revisorn kan ga in och ladda ner den. Vidare
plockas informationen in i en analysmiljo dar rapporter tas ut for olika revisionsandamal. |
varje steg finns viss handpalaggning men B. Rydberg menar att denna process skulle kunna
helautomatiseras. Han tror att en brygga kan anvéndas for att automatiskt dverfora
information fran kundens system in till revisionsbyran. Denna brygga kan liknas vid det som
Byrnes et al. (2015) beskriver som MCL dar en modul hakas pa foretagets affarssystem och
fungerar som en mellanliggande lésning som extraherar data fran klientsystemet och
genomfor dndamalsenliga analyser. Aven E. Olin beskriver ett liknande system som de pa
Deloitte kallar for en connector som ger tillgang till information fran foretagets affarssystem.

E. Olin beskriver &ven ett system dar de installerar en mjukvara i foretagets miljo som plockar
ut viss typ av information. Kring denna losning finns likheter med EAM som Kuhn och
Sutton (2010) samt Byrnes et al. (2015) beskriver som en lésning dar moduler byggs in i
foretagets system for att fortlépande upptacka och samla in revisionsrelaterad information. E.
Olin menar dock att connectorn &r det smidigaste alternativet da det frigor mycket resurser for
foretaget pa grund av att de inte behover ha nagon teknikorganisation som ska hantera
I6sningen. Byrnes et al. (2015) ar inne pa samma spar och menar att MCL har farre oros-
moment nar det galler underhall, rattsligt ansvar, revisorns oberoende samt beroende av
foretagets anstéllda. Problemet med revisorns oberoende ar nagot som T. Palmgren namner
och han menar att revisorn darfor aldrig far ga in i klientens system och hamta information.
Detta ar ett problem som kan behdva hanteras av branschen och lagstiftare for att klargéra hur
detta ska kunna ske utan att fortroendet for revisorn som oberoende part ur ett agentteoretiskt
perspektiv hotas. Enligt Kuhn och Sutton (2010) finns det dven viss oro kring att revisorn kan
bli 6verdst av information vid inférandet av denna typ av system. Detta problem ser dven P.
Rexhammar och han menar att risken med ett kontinuerligt flode &r att revisorn far ett storre
ansvar an vad de tillsammans med klienten har kommit dverens om.

Samtliga revisorer menar att det tas in allt mer information i revisionen och B. Rydberg
forklarar det som att det sker en transformation av revisionen dar de gar ifran stickprovs-
granskningen mot att, med hjalp av de verktyg som finns for dataanalys, granska hela kundens
population av transaktioner och data. Vidare menar B. Rydberg att de till stérre grad anvander
sig av en substansbaserad analys genom att titta pa nyckelposter och félja upp avvikelser
vilket skapar forutsattningar for battre och mer anvandbara slutsatser. Att kombinera data-
analys med den substansbaserade analysen ger en storre chans att fAnga upp vad som sticker
ut i jamforelse med att enbart anvanda sig av stickprov. Revisorerna menar att om hela
kundens population granskas elimineras urvalsrisken, forutsatt att revisorn kan forsékra sig
om att all information finns med. Tidigare forskning stdmmer val 6verens med vad som
framkommer i det empiriska underlaget. Krahel och Vasarhelyi (2014) menar att utvecklingen
gar mot att revisorerna anvander sig av storre och mer frekventa uppséattningar av information.
Enligt Murphy & Tysiac (2015) skapar dataanalys mojligheter for revisorn att géra en mer
omfattande revision dar kundens hela population av data kan testas. Den substansbaserade
analysen kan liknas vid det FAR (2012) definierar som analytisk granskning som innefattar
att gora jamforelser och studera rimliga samband av bade finansiell och icke-finansiell
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karaktar. En forutsattning for analytisk granskning ar en hog grad av tillforlitlighet till den
data som ligger till grund for revisorns férvantningar, vilket rimligtvis bér kunna sékerstéllas
med hjalp av dataanalys och en granskning av foretagets interna kontroller.

Samtliga revisorer menar att revisionsbranschen i Sverige har haft stor nytta av SIE-filen och
att den gor det enkelt att sékerstélla att all information finns med. Problemet &r att detta
format enbart finns i Sverige och darfor bara anvands av sma och medelstora foretag. B.
Rydberg berattar dock att det pagar ett internationellt projekt under 1ISO med att ta fram en
standardiserad revisionsfil dar branschen och programvaruleverantérer ska komma fram till
hur datafiler inom revisionen ska se ut. B. Rydberg beskriver det som ett internationellt SIE
dar aven den internationella XBRL-foreningen ar med och paverkar. Han beréttar dven att ett
SIE 2.0 ar pa vag i Sverige for att SIE ska bli mer standardiserat 6ver olika leverantorer. |
denna version kommer inte bara huvudboken finnas tillganglig utan &ven vissa reskontra och
den kommer dessutom vara XML-baserad for att mojliggdra taggning av information.

Utvecklingen av. XML och den finansiella versionen XBRL gor det enligt Rezaee (2002)
mojligt att formedla information éver en méngd olika teknologier. Murthy och Groomer
(2004) menar att framtidens redovisningssystem med stor sannolikhet kommer bygga pa
XML-format. | vara intervjuer syns stora skillnader i respondenternas kunskap kring XML
och XBRL. B. Rydberg ar styrelseordférande for XBRL Sweden vilket har givit honom en
stor inblick i formatet och dess anvandningsomraden. B. Rydberg menar att det finns
mojligheter till effektivisering i digitaliseringsflodet med hjalp av XBRL och beskriver flera
fordelar kring rapporteringen in till olika myndigheter, till exempel Bolagsverket, Skatte-
myndigheten och Statistiska centralbyran (SCB). C. Svard menar att XML-baserade rapporter
ar mer strukturerade och dverforingen mellan olika system och bearbetningen av information
kan skotas smidigare. Nar XBRL anvands i en arsredovisning foljer det enligt B. Rydberg en
specifik taxonomi for det regelverk som foretaget ska folja och en digital finansiell rapport
skapas vilket gor det mojligt att bygga in kontroller i foretagets programvara. Kontrollerna
kan se till att filen som skickas in till exempelvis Bolagsverket redan ar validerad och
sakerstalld. Detta skapar effektivisering hos myndigheter genom att de far en digital och
strukturerad rapport som kan anvéandas direkt och det bidrar aven till 6kad effektivitet hos
foretagen som kan skicka in samma digitala rapport till de olika myndigheterna.

For revisorerna menar B. Rydberg att XBRL kan skapa mojligheter for digitaliserade
kontroller och matchningar av arsredovisningen for att sakerstélla att den ar korrekt och nar
XBRL infors tror han att det kommer byggas revisionsverktyg for att hantera detta. Samtliga
revisorer menar att en viktig forutsattning for att revisionen ska kunna ske mer automatiserat
ar att foretagens rapporter blir mer strukturerade och féljer ett mer standardiserat format.
XBRL kan i detta avseende spela en viktig roll och vara en av forutsattningarna for att den
ekonomiska rapporteringen och revisionen utav denna inte bara ska kunna ske mer digital-
iserat utan &ven ta steg mot ytterligare automatisering.

5.5 Framtidens revision

Curtis et al. (2009) menar att redovisning och rapportering ar processer som blir allt mer
automatiserade inom foretagen. Utifran vart empiriska underlag gor vi tolkningen att sa ar
fallet &ven om det rader meningsskiljaktigheter kring hur utbrett affarssystem som genererar
information i realtid &r idag. P. Rexhammar menar att nar det kommer till redovisningen ar
sjuttio procent av arbetet hel- eller halvautomatiserat. C. Svard menar att det idag laggs stort
fokus pa att automatisera enkla uppgifter som i dldre system maste genomforas manuellt. |
framtiden tror C. Svard att det kommer laggas vasentligt mindre tid pa sjélva bokforingen och
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mer fokus pa att hantera avvikelser dar systemen i forlangningen kommer kunna hantera
dessa.

Bade T. Palmgren och C. Svard menar att nar redovisningsprocessen blir allt mer digitaliserad
och automatiserad kommer revisionen att félja med och att de pa detta satt gar “hand i hand.”
Revisionens utveckling &ar pa detta satt beroende av hur redovisningsprocessen forandras och
revisorerna behdver vara en reflektion av sina klienter. Respondenterna menar att om
foretagen anvander sig av datadrivna processer behdver revisorerna anpassa sig till detta och
branschen kan dra nytta av utvecklingen genom att omsétta den i revisionsbyraernas egen
digitalisering. Exempelvis tror B. Rydberg att foretagen kan vilja sldppa in kunderna mer i
sina system och att den interna kontrollen och en granskning av foretagens processer kopplat
till deras digitala miljo darfor blir allt viktigare. Samtliga respondenter &r inne pa samma linje
och menar att arbetet kommer ga mer mot att analysera, granska och utvérdera foretagens
processer och IT-sakerhet. Respondenterna betonar vikten av att ha forstdelse for hur
programvarorna fungerar och hur de bor kontrolleras. Tendensen &r att den interna kontrollen
blivit allt viktigare och nér fler foretag valjer att digitalisera och automatisera sin redovisning
och rapportering kan den interna kontrollen komma att spela en annu stérre roll i revisions-
processen. En tolkning som aven delas av D. Brannstrom da han menar att utvecklingen kan
paverka revisionens inriktning fran att granska historiska siffror till att granska processer,
intern kontroll och effektivitet i bolagsstyrningen.

Enligt Krahel och Vasarhelyi (2014) har uppkomsten av ERP system, en ¢kad méngd
transaktioner och automatiserade kontrollsystem drivit fram anvandningen av dataanalys i
praktiken och revisorerna anvander sig av stdrre och mer frekventa uppséttningar av data i
revisionen. Var tolkning av det empiriska underlaget ar att utvecklingen mot stérre mangder
information och mer dataanalys kommer att fortsatta. Tekniken kommer gora det mojligt for
revisorerna att dra nytta av all den information som samlas in och hjélpa till i bade planerings-
och granskningsfasen for att slutligen leda till mer valgrundade uttalanden i revisions-
beréttelsen.

C. Svard tror att revisorn i framtiden kommer lagga mer fokus pa avvikelser istallet for att
granska det som borde stimma och Bierstaker et al. (2001) beskriver det som att revisionen
kommer ga fran att manuellt upptacka fel till att forebygga fel med hjalp av teknologi. Med
hjalp av teknologin, anser revisorerna att framtidens planering inom revisionen kommer bli &n
mer sofistikerad. T. Palmgren tror att det i framtiden kan vara mojligt att automatisera
planeringsfasen. Han menar att ifall revisorn har tillgang till all information och kan féra in
den i ett system och pa det sattet granska hundra procent av bolaget elimineras revisions-
risken. P. Rexhammar tror att framtidens revision kommer att bestd av nagon form av
teknologisk l6sning som skapar ett utkast med planering och riskbedémning for att fa fram
ratt typ av urvalsunderlag. E. Olin tror att revisorer kommer ha ett mjukvaruverktyg med
nagon form av lina till bolagets system som gar igenom samtliga transaktioner och enbart
granskar de transaktioner som behdver granskas utifran karaktaristika som revisorn, baserat
pa erfarenhet, anser utgor nagon form av riskfaktor. Revisorerna ska kunna kommunicera med
programvaran och ge den information som ar vasentlig for revisionens inriktning, exempelvis
bransch, produkter och omraden dar revisorn anser att revisionsrisker foreligger.

Nar det kommer till granskningen visar vart empiriska underlag att granskningen kommer
innehalla en stérre méangd data. Till skillnad frdn dagens begransade urval kan storre delar,
alternativt hela populationen granskas vilket skulle ge kunden en annan trygghet och bidra till
hogre kvalité i revisionen. B. Rydberg anser att branschen &r inne i ett stort skifte redan nu.
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Skiftet innebar bland annat att dndra synsétt och ga ifran detaljgranskning av poster baserat pa
begrénsade stickprov mot att anvanda mer analytiska granskningsmetoder. Med hjalp av
dataanalys kan hela kundens population av transaktioner och data analyseras. Respondenterna
menar att branschen kommer hamna i en situation dar mindre tid spenderas pa att valja
stickprov och inforskaffa underlag, och mer tid laggs pa att utvardera och analysera underlag.
Dér kan tekniken &ven bidra till att en storre del av arbetet kan utféras I6pande, rapporteras
oftare, och darmed bli mer proaktivt.

De fordelar som revisorerna beskriver med de teknologiska lésningarna inom framtidens
revision stammer val overens med de majligheter som enligt var teoretiska referensram,
uppkommer genom dataanalys. Hunton & Rose (2010) menar att genom att analysera stora
mangder data kan revisorerna géra en mer vélriktad revision och battre utnyttja begransade
resurser. Murphy och Tysiac (2015) anser att dataanalys gor det mojligt for den externa
revisorn att testa hela populationen av data, hjélpa till vid riskbedémning genom att identifiera
avvikelser och trender, gora jamforelser med industriell data samt tillhandahalla revisions-
bevis.

5.5.1 Framtidens revisor

P& grund av den teknologiska utvecklingen inom revision har revisionsprocessen blivit
mindre tids- och resurskravande (Bierstaker et al., 2001; Chan & Vasarhelyi, 2011; Curtis et
al., 2009; Lombardi et al., 2014). | vart empiriska underlag finns meningsskiljaktigheter kring
om revisionen kommer bli &nnu mindre tids- och resurskrdvande i framtiden. Likt Bierstaker
et al. (2001) anses de mer triviala delarna av revisionen kunna skétas automatiskt, med detta
inte sagt att revisionen kommer krava farre resurser. Var tolkning av empirin ar att enklare,
mer manuella arbetsuppgifter som till storsta dels utférs av juniora revisorer kommer
automatiseras och dyrare, mer kvalificerade resurser kan krdavas for att driva igenom
revisionen.

Revisorerna anser att om det tillampas mer processtyrda program som gor sjalva jobbet,
kommer det bli mer information for revisorn att titta pa samt en annan typ av kontroll. Att
analysera, granska och utvardera underlag anses bli annu viktigare arbetsuppgifter for
framtidens revisorer, och den analytiska formagan kan anvandas inom en mangd olika
omraden, exempelvis sakerhet, IT och processer. Ett storre fokus kan komma att laggas pa de
svara fragestallningarna, istallet for att inforskaffa och sammanstalla underlag. | likhet med
det empiriska underlaget anser Bierstaker et al. (2001) att automatiseringen kommer att
frigdra mer tid for revisorerna som istéllet kan hjalpa till att 16sa komplexa problem som deras
klienter stoter pa i sin verksamhet. Curtis et al. (2009) menar att framtidens revision till stor
del kommer att utga fran att forstd och utvérdera féretagens interna system och kontroller och
enligt Hunton & Rose (2010) kommer den viktigaste fardigheten hos framtidens revisorer
vara att hitta monster i stora mangder komplex information. Detta stiller krav pa bade
revisorns IT-kunskaper samt den analytiska formagan. E. Olin forklarar att det idag bara ar ett
fatal transaktioner i urvalet som &r varda att titta pd. Med hjélp av programvarorna kommer
samtliga transaktioner att kontrolleras och det urval som revisorn granskar kommer besta av
transaktioner som revisorn maste titta pa utifran olika forprogrammerade karaktaristika. Detta
kommer forandra vad revisorn faktiskt gor och vilken kompetens revisorn behdver besitta.

Digitalisering och automatisering av revisionen kan liknas vid en innovation och innovationer
ar enligt Rogers (2003) fundamentala processer som pagar i alla organisationer. | manga fall
kan inte en individ ta till sig en innovation forran organisationen gjort det. Utdver att en
innovation modifieras for att passa in i en organisation kan &ven organisationsstrukturen
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behova éndras for att ta hand om innovationen. Utvecklingen kan darfor, férutom att forandra
revisorns roll, &ven leda till att hela organisationsstrukturen behdver anpassas till en mer
digitaliserad och automatiserad revision.

| vart empiriska underlag framgar att framtidens revisorer kommer behéva mer 1T-kunskap
vilket anses vara en konsekvens av att vérlden blir allt mer digitaliserad. Vikten ligger vid att
forsta informationssystem med tillhnérande processer samt hur revisorn kan anvanda sig av
dessa system for att fa ut s& mycket och andamalsenlig information som majligt. Till grund av
den okade mangden information anses aven forstaelse for affarer, branschen och kundens
verksamhet bli allt viktigare. Revisorn maste kunna skapa sig en dvergripande forstaelse av
verksamheten med hjélp av den 6kade mangden data och de tillhérande verktyg som finns.
Detta staller krav pd att revisorn ar analytisk och kan se monster for att skapa sig en
overgripande forstaelse. | likhet med vart empiriska underlag anser aven tidigare forskning att
revisorns analytiska formaga samt forstaelse for foretagens system kommer bli annu viktigare
kompetenser i framtiden (Curtis et al., 2009; Hunton & Rose, 2010; Vasarhelyi et al., 2010).
Detta kravs for att forsta den komplexa teknologin som stodjer foretagens affarsprocesser,
varfor systemen reagerar som de gor, samt for att kunna se monster, trender och avvikelser i
den data som inhamtas ur systemen. B. Rydberg sammanfattar det hela nar han pastar att
formagan att vara analytisk, forsta processer samt vad kunden och branschen sysslar med och
vilka risker det medfér kommer bli annu viktigare kompetenser fér framtidens revisorer.

De som utbildar framtidens revisorer anses ha ett stort ansvar i att forbereda revisorerna for
den mer teknologiska och automatiserade miljon (Curtis et al., 2009; Elliot, 1998; Hunton &
Rose, 2010; Vasarhelyi et al., 2010). Vara respondenter delar denna asikt och menar att
ansvaret ligger hos bade universiteten och revisionsbyraerna. Utifran det empiriska underlaget
kan tolkningen goras att dagens utbildningar pa universiteten ibland brister nar det kommer
till att forbereda framtidens revisorer for det allt mer digitaliserade naringslivet med
tillnérande verktyg. Utbildningen anses allt for fokuserad pa den traditionella arbets-
metodiken inom revision och bor istallet folja med i utvecklingen och vara en spegelbild av
hur naringslivet fungerar. | likhet med tidigare forskning (Curtis et al. 2009; Hunton & Rose,
2010; Vasarhelyi et al., 2010) anser vara respondenter att universitetens utbildningar bor
inkludera mer IT och mer specifikt foretagens informationssystem och dataanalys. Framtidens
revisorer bor fa den grundlaggande kunskapen inom revision och IT-system fran universiteten
och sedan vidareutbildas hos revisionsbyraderna kring deras egna system och arbetsmetodik. E.
Olin menar att FAR som branschorganisation har ett ansvar i att stalla krav pa universiteten sa
att deras utbildningar anpassas och foljer med pagdende utveckling mot en mer digitaliserad
revision.

Vara respondenter anser att verksamma revisorer kommer kunna halla sig attraktiva och
konkurrenskraftiga i en mer digitaliserad och automatiserad varld med hjélp av den kunskap
och erfarenhet som de har idag. Var tolkning av det empiriska underlaget ar att utvecklingen
kan beskrivas som en pabyggnad av revisorns befintliga kunskap och forutsattningen for att
lyckas med transformationen dar att revisorerna kommer till insikt med att samhallet inte &r
statiskt. Revisorerna maste vara forandringsbenagna och adaptiva, folja med foretagen pa
deras “digitaliseringsresa”, forsta foretagens IT-system samt de verktyg som finns for att
analysera verksamheten. Alla revisorer behover daremot inte vara experter pa alla omraden
utan en senior revisor kan istéllet ta mer av en roll som projektledare och komplettera sitt
team med expertkunskap for att sakerstdlla kvalitén i revisionen. Var tolkning av det
empiriska underlaget &r att det i slutdndan &r fortroendet for revisorn som &r viktigt for att
bibehalla sin konkurrenskraft, och fortroendet skapas med hjalp av en hég kvalité genom hela

65



revisionen. Det resonemang som Elliot (1998) for kring att forestallningarna kring en statisk
marknadsplats bor forebyggas stammer val in pa var tolkning av det empiriska underlaget.
Vidare finns likheter med de attribut som Vasarhelyi et al. (2011) anser att framtidens
revisorer bor besitta. Dels attityder i form av Gppenhet fran revisorns sida for att kunna
reagera pa forandringar, dels teknologiska kompetenser genom att revisorn behover ha en
forstaelse for de teknologiska system som implementeras. Att fortroendet for revisorn i
slutdandan ar det viktiga for att revisorn ska behalla sin konkurrenskraft kan diskuteras utifran
ett agentteoretiskt perspektiv. Enligt Jensen & Meckling (1976) anses revisorn vara en
investering i dvervakning fran principalens sida som skapar varde for foretaget genom att
reducera agentkostnader. Minnis (2010) anser att revisionen starker fortroendet mellan den
som ansvarar for framstallandet av de finansiella rapporterna (agenten) och anvandarna av
informationen (principalen). En logisk konsekvens av ovanstaende resonemang blir att om
principalen inte har fortroende for revisorns formaga att reducera agentkostnader och starka
fortroendet mellan principal och agent, finns det ingen anledning att behélla revisorn.
Revisorn skulle saledes forlora sin konkurrenskraft.

5.5.2 Revisionsbranschen i framtiden

Det empiriska underlaget visar i likhet med Lombardi et al. (2014) att den professionella
skepticism som revisorn kan bidra med vid beddmningen av ett foretag kommer behdvas i
framtiden. Det foértroende och den oberoende granskning som en revisor bidrar med anses
fortfarande viktig, vilket enligt tidigare forskning berattigar revisionens existens ur ett agent-
teoretiskt perspektiv (Carrington, 2010; Jensen & Meckling, 1976; Minnis, 2010; Watts &
Zimmerman, 1978).

Enligt respondenterna kommer digitaliseringen bidra till att enklare uppgifter som att inhdmta
och sammanstalla underlag kan ske automatiskt och revisorn kommer till storre man att
Overvaka processer och analysera, granska samt utvéardera underlag. Bierstaker et al. (2001)
menar att revisorerna i storre man kommer anta rollen som radgivare och nar de triviala
delarna av revisionen skéts automatiskt kan aven omfanget av tjanster som revisionsféretagen
erbjuder att védxa. Var tolkning av det empiriska underlaget ar att det rdder menings-
skiljaktigheter kring huruvida omfanget av tjanster kommer véaxa i takt med att delar av
revisionen skots mer automatiskt. D. Brannstrom anser att nar revisorn far tillgang till fler
verktyg kommer revisionen att breddas och omfatta fler omraden. Han menar att den etik,
kompetens och arbetsmetodik som revisorn besitter kan anvandas for att granska hallbarhet,
kvalité och andra mjukare omraden. En asikt som delas av C. Svard som menar att revisorerna
kan komma att lagga storre vikt vid miljo- och samhallsrelaterade fragor i framtiden. Till
skillnad fran foregdende, namner ingen av revisorerna att utbudet av tjanster kommer véxa nar
det galler att revidera mjukare omraden inom foretagens verksamhet. De menar att fortroendet
for revisorn kopplat till oberoende kan ifrdgasattas om revisorns roll blir allt for otydlig.
Revisorerna ser snarare majligheten att anta en mer radgivande roll inom sjalva
revisionsverksamheten likt den revisionsradgivning som enligt FAR (2006) foranleds av
iakttagelser vid revisionen.

Respondenterna menar att som en féljd av att affarssystemen blir allt mer automatiserade kan
revisorn lyfta blicken fran T-kontoniva och istallet fa en mer &vergripande bild av
verksamheten. Detta gor det mojligt for revisorn att hjalpa till med svarare fragestallningar pa
en mer foretagsstrategisk niva, exempelvis att tolka siffror fran det automatiserade affars-
systemet samt styrning av affarsverksamheter och affarsmodeller. I kombination med den
okade méangden data som kan inhamtas fran affarssystemen kan revisorerna pa ett battre satt
se trender, gora prognoser och ge féretagaren battre radgivning, vilket kan bidra till battre
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diskussioner och ge mojlighet for revisorn att ge mer tillbaka till kunden. Aven tidigare
forskning visar att revisorerna i storre grad kommer kunna l6sa komplexa problem i
klienternas verksamhet (Bierstaker et al., 2001) och att automatiseringen kan bidra genom att
mer data inhdmtas som kan anvandas som beslutsunderlag (Lombardi et al., 2014). Bade
Kairos Future (2013) och Bierstaker et al. (2001) menar att behovet av radgivning kommer att
oka, men aven om det empiriska underlaget fran vara revisorer inte havdar motsatsen, antyder
de att det for revisorernas del &r radgivning pa grundval av revisionen som kommer bli allt
viktigare.

Enligt samtliga respondenter kommer vi inte fa se ndgot hastigt skifte avseende arbets-
metodiken och kraven som stalls pa en revisor. Forandringar kommer ske gradvis dar olika
aspekter som legala, tekniska och psykologiska maste tas med i berakning. Var tolkning av
det empiriska underlaget ar att det ar marknaden som driver pa forandring och revisions-
byraerna maste anpassa sig for att uppfylla marknadens krav. Revisionsbranschen anses dock
vara forsiktig till sin natur och for att en organisation ska genomga en forandring kravs det att
hela organisationen foljer med, vilket &r ett stort forandringsprojekt. D. Brannstrom beskriver
det val genom att papeka att det finns manga i branschen som inte har vaknat upp annu och
jobbar pa samma satt som tidigare for att de inte upplever att deras kunder vill ha ndgon
forandring. Samtidigt ser han andra byrder med erfarenheter fran kunder som vill se ett
modernt arbetssétt och vill g 6ver till helt digitala I6sningar. Enligt D. Brannstrom &r det
enskilda byraer tillsammans med sina kunder som driver pa forandring och gor innovationer,
sen kommer den stora branschen med sin standardsattning och &ndrar standarder och normer.
I likhet med det empiriska underlaget anser Rogers (2003) att innovationsprocessen i en
organisation ar komplex pa grund av att den inkluderar manga individer som var och en spelar
en viktig roll kring beslut om innovationer. Enligt Rogers (2003) &r det prestationsgap, som
uppstar nar skillnaden mellan organisationens forvantade och faktiska prestation blir for stort,
manga ganger anledningen till att en organisation soker efter innovationer. Detta prestations-
gap kan urskiljas utifrdn bade vart teoretiska och empiriska underlag mellan olika aktorer
inom revisionen. Revisorerna menar att det & marknaden och klienterna som driver pa
utvecklingen och kréaver de en forandring maste revisorerna anpassa sig. Sa i takt med att
foretagen anser att gapet mellan deras digitala utveckling och revisionsbyradernas formaga att
hantera den véxer kan de komma att stilla krav pa att revisionsbyrderna utvecklas och
kommer ikapp.

Enligt Rogers (2003) ar osékerhet manga ganger ett hinder for att individer ska ta till sig en
innovation. Vart empiriska underlag visar tendenser till att osékerhet i viss man bromsar
branschens utveckling. Verksamma revisorer kan ha svart att se alla fordelar och nyttan fullt
ut med en utveckling och det rader osékerhet kring hur deras roll som oberoende revisor ur ett
agentteoretiskt perspektiv ska hanteras i framtiden. Enligt Rogers (2003) kan osakerheten
reduceras genom att individerna blir informerade om innovationens for- och nackdelar och
blir medvetna om dess konsekvenser. Enligt D. Brannstrom &r en viktig del i FARs arbete att
forbereda medlemmarna for den omstéllning som foljer av pagaende digitalisering och de kan
darfor behova gora mer for att samordna utvecklingen genom att informera branschen och pa
sa satt reducera osakerheten.
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6. Resultat

| detta avsnitt presenteras en diskussion av studiens resultat kopplat till uppsatsens problem-
formulering och syfte. Forst presenteras hur pagdende digitalisering och automatisering
inom revisionen ser ut. Vidare presenteras hur branschen paverkas och hur denna utveckling
kan hanteras av branschen.

6.1 Digitalisering och automatisering av revisionen

Var analys visar att revisionsprocessen med sin planering, granskning och rapportering
innehaller de delar som kravs for att revisorn ska kunna genomféra en andamalsenlig revision,
men att det finns utvecklingsmdjligheter. Genom ett battre utnyttjande av teknologiska
I6sningar finns det mojlighet till effektivisering och forbattring i samtliga delar.

Start
Order om information
—» Webbgrinssnitt EEE Revisionsbyra
Manuellt Manuellt

e Analysprogram
Manuellt

JN[PNUBIy

Arsredovisning

J[anuEey

Revisor

Myndigheter

I I Ostrukturcrad

Figur 4. Dagens revisionsprocess

Figur 4 ger ett exempel pa hur dagens revisionsprocess gar till fran insamling av revisions-
relaterad information, granskning av denna information till rapportering. Processen bdrjar
med att revisionsbyran skickar en order om onskad information till det foretag som ska
revideras. Denna information sammanstélls hos foretaget och laggs upp i ett webbgrénssnitt
dar personal fran revisionsbyran kan ga in och ladda ner informationen. Vidare fors
informationen in i revisionsbyrans analysverktyg dar revisorn valjer ut de delar som ska
granskas for att fa ut andamalsenliga rapporter. Dessa rapporter granskas av revisorn for att
sedan utmynna i ett uttalande i revisionsberattelsen samt for att anvandas vid radgivning till
foretaget. Samtliga steg i denna process dr manuella och kraver olika grad av handpalaggning.
| figur 4 visas aven den process som foretaget genomgar for att framstalla sin arsredovisning
och andra rapporter som ska skickas in till myndigheter som SCB, Bolagsverket och
Skatteverket samt till revisorn. | dagslaget skickas dessa rapporter in i pappersform eller via
ett PDF-format och kraver viss anpassning till respektive myndighet. Mottagarna maste
manuellt mata in informationen i sina register och system for att fa fram strukturerad data.
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Figur 5 visar hur revisionsprocessen kan komma att ga till i framtiden. Genom att dra nytta av
den teknologi som utvecklas kan samtliga steg i processen fran insamling av information,
granskning och analys samt rapportering till revisorn komma att ske digitalt och automatiskt.
Fran foretaget byggs en brygga direkt in till revisionsbyran vilket tar bort behovet av att lagga
upp informationen i ett webbgranssnitt. Denna brygga kan liknas vid den systemldsning som
tidigare forskning bendamner MCL, och programmeras till att hamta &ndamalsenlig
information som automatiskt skickas vidare in i revisionsbyrans analysprogram. | programmet
utfors analyser utifran forprogrammerade kriterier for att sedan utmynna i fardiga rapporter
som revisorn kan ta del av. De manuella uppgifter revisorn behdver genomfora i denna
process blir enbart att ange kriterier for vilken information som ska hamtas in fran foretaget
samt vad som ska vara foremal for analysprogrammets granskning. Revisorn utvarderar och
analyserar sedan de fardiga rapporterna med sitt professionella omddéme for att styra
revisionen i ratt riktning, ha som grund till sina uttalanden i revisionsberattelsen samt i sin
radgivning till foretaget.

Ifall denna process kommer innebara att mer information inhamtas i realtid rader det
meningsskiljaktigheter kring. Revisorerna anser sig inte ha nagon nytta av information i
realtid utifran hur deras revisionsuppdrag ser ut i nulaget, men menar att de maste anpassa sig
efter vad foretagen efterfragar. Studien visar tendenser till att tillgang och efterfragan pa
information i realtid 6kar och detta kan innebéra att revisorerna maste anpassa sig. Revisorns
roll kan da forandras mot att certifiera foretagens affarssystem och agera som en forséakrings-
givare pa att den genererade realtidsinformationen &r korrekt.

Figur 5 visar dven hur den rapportering som foretaget gor till SCB, Bolagsverket och
Skatteverket samt till revisorn kan ga till i framtiden. Genom att utnyttja XBRL och tagga den
finansiella informationen i arsredovisningen samt andra rapporter kommer foretaget endast
behova framstélla en version av rapporten som sedan skickas in digitalt. Detta skulle bidra till
effektivisering hos samtliga inblandade parter. Féretaget behdver enbart ta fram en version av
rapporten och att skicka in den digitalt forenklar inlamningen. Genom att bygga in kontroller i
foretagens programvara kommer rapporten vara validerad och sakerstalld nér den skickas in
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till myndigheter och till revisorn. Myndigheterna och revisorn far i sin tur en digital,
strukturerad och validerad rapport som de kan ta del av direkt, och taggarna gor det enklare
att fa ut den andamalsenliga information som respektive part kraver.

Revisionen genomgar ett skifte mot ett storre utnyttjande av verktyg for dataanalys. Detta gor
det mojligt for revisorn att inkludera hela foretagets population av transaktioner vid en
detaljgranskning, till skillnad frn begransade stickprovsurval. Som en foljd elimineras den
urvalsrisk som uppstar vid ett begransat stickprovsurval och den totala revisionsrisken
reduceras. Genom att anvanda sig av dataanalys kan revisorn I6pande under aret sakerstalla
den finansiella informationens tillforlitlighet. En hdg tillforlitlighet till den finansiella
informationen gor det mojligt att till storre grad anvanda sig av analytisk granskning for att
gora jamforelser och studera rimligheten i samband mellan information av finansiell och icke-
finansiell karaktar. Som en foljd skapas forutsattningar for battre och mer anvéndbara slut-
satser. Kombinationen av dataanalys och analytisk granskning kan ge revisorn ett battre
underlag till sina bedémningar och skapa forutsattningar for en battre kommunikation och
radgivning till foretaget. Till foljd av utvecklingen av teknologiska hjalpmedel kommer en
storre del av revisionsprocessen kunna genomforas I6pande och med en mer frekvent
rapportering, vilket skapar mojligheter for revisorn att arbeta mer proaktivt.

Utvecklingen hanforlig till digitalisering kan bidra till att revisionen blir mer heltdckande,
pricksdker och av hogre kvalité. Automatiseringen bidrar till att revisionen kommer kunna
bedrivas mer effektivt vilket kan leda till att enklare uppgifter som idag utfors av juniora
revisorer forsvinner.

6.2 Digitaliseringens och automatiseringens paverkan pa branschen

Den forandring av revisionsprocessen som illustrerades i avsnitt 6.1 och utvecklingen mot en
mer effektiv process dar enklare arbetsuppgifter automatiseras kommer paverka branschen
och vilken typ av kompetenser som efterfragas.

Kompetensniva

Antal
Figur 6. Dagens organisationsstruktur inom revisionsbyraer

Figur 6 illustrerar fordelningen av personal hos revisionsbyraer utifran det arbetssatt som
anvands idag. Samtliga steg i revisionsprocessen kraver manuell handpalaggning (se figur 4)
vilket leder till att en stor del av de anstillda pa revisionsbyraer ar juniora revisorer, med
mindre kvalificerad kompetens, som hanterar de enklare och mer manuella uppgifter som en
revision bestar av. Detta kan exempelvis vara att inhdmta och sammanstalla underlag.
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Kompetensniva

Antal
Figur 7. Framtidens organisationsstruktur inom revisionsbyraer

| takt med att revisionsprocessen blir allt mer digitaliserad och enklare uppgifter automat-
iseras (se figur 5) tenderar revisorns roll att Gvergd mot att Gvervaka processer, analysera,
granska samt utvéardera underlag. Den férandrade rollen kan gora det mojligt for revisorn att
skapa sig en mer dvergripande bild av verksamheten, som i kombination med den 6kade
mangden information som inhamtas fran foretagens affarssystem, gor det méjligt for revisorn
att hjalpa till med svarare fragestéllningar pad en foretagsstrategisk niva. Som en foljd kan
revisorn i storre man anta rollen som radgivare pa grund av att de pa ett battre sétt kan se
trender, gora prognoser och fora givande diskussioner med kunden. Detta ar arbetsuppgifter
som kréver mer kvalificerad kunskap kring foretagens affarssystem, foretagens satt att gora
affarer samt hur all den information som samlas in ska leda till riktiga och d&ndamalsenliga
slutsatser. En mer kvalificerad arbetsroll i kombination med att enklare uppgifter automat-
iseras kan leda till att revisionsbyraernas fordelning av personal ser annorlunda ut i framtiden.
Studien visar tendenser till att efterfragan pa kvalificerad personal kan komma att Oka
samtidigt som efterfragan pa mindre kvalificerad personal minskar vilket illustreras i form av
en omvand pyramid i figur 7.

Vi beddmer att framtidens revisorer, utéver den traditionella kunskapen inom redovisning och
revision, kommer behdva en hogre grad av IT-kompetens. Forstdelse for foretagens
informationssystem med tillhGrande processer samt hur systemen bor utnyttjas for att fa ut sa
mycket andamalsenlig information som mojligt kommer bli nédvandigt for att kunna hantera
revisionsbranschens forandring kopplad till digitalisering och automatisering. Vidare behdver
framtidens revisorer kunna utnyttja de verktyg som finns och tillhandahalla en hég analytisk
formaga for att hitta monster i stora mangder komplex information. Revisionsbyraerna kan
darfor i framtiden komma att besta av en stor del kvalificerad personal som kan tolka och
granska information samt ge vardefull revisionsradgivning med hjalp av sitt professionella
omdome. En stor del av denna kvalificerade kompetens skaffar sig en revisor i sin aktiva
karridar och ett problem kopplat till utvecklingen kan bli hur nyanstallda revisorer redan fran
borjan ska besitta denna kompetens.

6.3 Hantering av branschen

Revisionsbranschens utveckling hénforlig till digitalisering och automatisering leder till att
IT-kunskap blir allt viktigare. Studien pekar mot att en pabyggnad av revisorns befintliga
kompetenser kommer bli nédvéndig. For att hantera forandringen ar det viktigt att verksamma
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revisorer ar forandringsbenagna och foljer med foretagen pad deras “digitaliseringsresa”.
Revisorerna kommer behdva forsta foretagens informationssystem samt de verktyg som finns
tillgangliga for att analysera verksamheten. Var bedomning ar att det i slutdndan é&r
fortroendet som &r viktigt for att revisorn ska kunna behdlla sin konkurrenskraft och
fortroende skapas med hjalp av en hdg kvalité genom hela revisionen. En férandringsbenagen
revisor kan se till att varje del av revisionen forbattras och bedrivs mer effektivt med hjalp av
sin utdkade kompetens och ett battre utnyttjande av de teknologiska ldsningar som
digitaliseringen och automatiseringen medfor.

Universiteten har ett stort ansvar ndr det kommer till att forbereda framtidens revisorer for den
mer digitaliserade och automatiserade miljon. Studien pekar mot att universitetens
utbildningar ar allt for inriktade pa den traditionella arbetsmetodiken inom revision. For att
forbereda framtidens revisorer for en mer digitaliserad revision bor universiteten folja med i
utvecklingen och battre spegla hur branschen fungerar. Utbildningen bér inkludera mer IT,
och mer specifikt foretagens informationssystem samt dataanalys.

Osakerhet bromsar till viss man revisionsbranschens utveckling och verksamma revisorer kan
ha svart att se alla fordelar och nyttan fullt ut med en utveckling. Samtidigt rader det
osakerhet kring hur deras roll som oberoende revisor kommer se ut i framtiden. FAR kan
bidra till branschens utveckling genom att reducera denna osakerhet. Genom att informera
och kommunicera med revisionsbyrderna om konsekvenserna av den pagdende digital-
iseringen och automatiseringen kan de minska osakerheten och bidra till att utvecklingen blir
mer samordnad inom branschen. Vidare bér FAR ta hansyn till revisionsbyraernas efterfragan
avseende kompetenser hos aspirerande revisorer. FAR, i egenskap av branschorganisation,
kan sedan fora en dialog med universiteten med syftet att sékerstélla att blivande revisorer har
den kunskap som kravs for en mer digitaliserad och automatiserad revision.
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7. Slutsatser, vart bidrag samt fortsatt forskning

| detta avsnitt sker forst en aterkoppling till studiens syfte samt problemformulering och vara
slutsatser presenteras. Vidare presenteras studiens bidrag och mojliga praktiska
implikationer. Avsnittet avslutas med forslag pa fortsatt forskning.

7.1 Slutsatser

Syftet med denna studie var att analysera revisionsbranschens fortsatta digitalisering och
utveckling mot en mer automatiserad process samt utveckla begreppen kring denna for-
andring. Med hjélp av personliga intervjuer med en programutvecklare och fyra auktoriserade
revisorer, samt en telefonintervju med FARs generalsekreterare Dan Brénnstrom, har en
kvalitativ analys genomforts for att uppfylla studiens syfte och besvara problem-
formuleringen: Hur ser pagaende digitalisering och automatisering inom revisionen ut och
hur kan den paverka samt hanteras av branschen?

« Studien pekar mot att pagdende digitalisering och automatisering kommer hoja
kvalitén inom revisionen genom att revisionen kan bedrivas mer effektivt, heltdckande
och med en hogre pricksakerhet. Genom att dra nytta av den teknologi som utvecklas
kan samtliga steg i processen fran insamling av information, granskning, analys samt
rapportering till revisorn ske digitalt och i forlangningen automatiserat. Detta kan
forandra vad revisorn gor samt hur revisionen bedrivs. Revisionsbranschen genomgar
aven ett skifte mot att anvanda mer dataanalys och analytisk granskning. Dataanalys
gor det mojligt att inkludera foretagets hela population av transaktioner vid en detalj-
granskning. Som en foljd elimineras den urvalsrisk som uppstar vid ett begransat
stickprovsurval och den totala revisionsrisken reduceras. Dataanalys kan genomforas
I6pande under aret for att skapa en tillforlitlighet till den finansiella informationen
vilket ger revisorn mojlighet att i storre utstrdckning anvénda sig av analytisk
granskning. Den analytiska granskningen ger revisorn mojlighet att gora jamforelser
och studera rimligheten i samband mellan information av bade finansiell och icke-
finansiell karaktar. Var bedémning ar att detta kommer bidra till battre och mer
anvandbara slutsatser. Kombinationen av dataanalys och analytisk granskning kan ge
revisorn ett battre underlag till sina bedémningar och skapar forutsattningar for en
béttre kommunikation och radgivning till foretagen. Nar en storre del av arbetet sker
I6pande under aret ger det revisorn mojlighet att arbeta mer proaktivt.

* Som en foljd av att revisionsprocessen blir allt mer digitaliserad och automatiserad
tenderar revisorns roll att Gvergd mot att dvervaka processer, analysera, granska samt
utvardera underlag. Den férandrade rollen kan gora det mojligt for revisorn att skapa
sig en mer 6vergripande bild av verksamheten, som i kombination med den 6kade
mangden information som inhamtas fran foretagens informationssystem, ger revisorn
mojlighet att hjalpa till med svarare fragestallningar pa en foretagsstrategisk niva. Som
en foljd kan revisorn i stérre man anta rollen som radgivare pa grund av att de pa ett
battre satt kan se trender, géra prognoser och fora givande diskussioner med kunden.
Detta ar arbetsuppgifter som kréver kvalificerad kunskap. Mer komplexa arbets-
uppgifter tenderar att leda till en hogre efterfragan pa kvalificerad personal inom
revisionsbranschen samtidigt som behovet av mindre kvalificerad personal kan minska
pa grund av att enklare uppgifter automatiseras. Detta kan leda till forandringar inom
revisionsbyraernas organisationsstruktur. Studien pekar mot att 1T-kunskap och
analytisk formaga kommer bli nyckelkompetenser for revisorer i framtiden. Som en
foljd av att foretagen blir allt mer digitaliserade kommer det krévas att revisorerna
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forstar foretagens informationssystem med tillhdrande processer samt hur dessa
system kan utnyttjas for att fa ut s3 mycket andamalsenlig information som mojligt.
Vidare behover revisorn kunna skapa sig en dvergripande forstaelse av verksamheten
med hjalp av den 6kade mangden information och de tillhérande verktyg som finns,
vilket stéller krav pa revisorns analytiska formaga.

e FoOr att hantera branschens utveckling mot en mer digitaliserad och automatiserad
revision ar det viktigt att verksamma revisorer &r foérandringsbendgna genom att ta till
sig teknologiska lésningar och anpassa sig till det allt mer digitala samhéllet. For att
aspirerande revisorer ska ha den kunskap som krévs for att ta sig in i branschen pekar
studien mot att universitetens utbildningar behdver anpassas mot en mer digital och
automatisk revisionsprocess. Resultatet visar att utbildningarna bor inkludera mer IT,
och mer specifikt, foretagens informationssystem och dataanalys. Var bedémning ar
att FAR besitter en viktig roll ndr det galler att reducera osakerheten kring
utvecklingen mot en mer digitaliserad och automatiserad revision genom att
kommunicera med aktdrer inom branschen, samt fora en diskussion med universiteten
angaende utbildningarnas utformning.

7.2 Vart bidrag

Studien kan anses bidra till begreppsutveckling samt pavisa tendenser genom att, ur en svensk
kontext, presentera foljande resultat kopplade till revisionsbranschens fortsatta digitalisering
och utveckling mot en mer automatiserad process:

« Med hjélp av teknologi och 6kad digitalisering gar revisionen mot att anvanda sig mer
av dataanalys och analytisk granskning istallet for begrénsade stickprovsurval. Detta
reducerar revisionsrisken och skapar forutsdttningar for revisorn att arbeta mer
proaktivt pa grund av att en storre del av arbetet kan ske l6pande under aret. Studien
pekar aven mot att insamling, granskning och analys av information samt rapportering
till revisorn kommer automatiseras vilket skapar mojligheter till effektivisering.

« Revisorns roll tenderar att bli mer analytisk och ga mot att i storre man Gvervaka
processer och hjalpa sina kunder med svara foretagsstrategiska fragor. For att hantera
utvecklingen behover revisorn forsta foretagens informationssystem och besitta en
analytisk formaga. Forandringen kan skapa hogre efterfragan pa kvalificerad
kompetens, vilket i kombination med automatisering av enklare uppgifter, tenderar att
leda till en forandrad organisationsstruktur hos revisionsbyraerna.

e IT-kunskap och analytisk formaga antas bli nyckelkompetenser for revisorer i
framtiden. FoOr att branschen ska kunna hantera denna forandring kravs det att verk-
samma revisorer ar forandringsbendgna samt att universitetens utbildningar anpassas
mot en mer digital och automatisk revision. Utbildningarna bor inkludera mer IT samt
dataanalys for att sakerstalla att aspirerande revisorer far den kompetens som krévs for
att ta sig in i branschen i framtiden.

Utifran detta bidrar studien till att skapa en storre forstdelse hos bade verksamma och
aspirerande revisorer kring revisionsbranschens framtid. Studien belyser &ven viss
problematik och osakerhet som kan uppsta vid revisionsbranschens utveckling samt
eventuella forandringar som kan kravas genom att visa pa det gap som finns mellan
nuvarande universitetsutbildning inom revision och en allt mer digital och automatisk
revisionsprocess. Studien tar dven fasta pa den komplexa forandringsprocess som revisorns
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roll star infor kopplat till det allt mer digitala naringslivet och ett storre utnyttjande av
dataanalys och analytisk granskning. Var forhoppning ar att resultatet kan bidra till en
diskussion mellan FAR, revisionsbyraer, programutvecklare, utbildningsansvariga samt
lagstiftare kring hur utvecklingen bor samordnas for att digitaliseringen och den féljande
automatiseringen kan implementeras och utnyttjas som mest effektivt. Viktiga diskussions-
omraden &r hur universitetens utbildningar kan anpassas mot en mer digitaliserad och
automatiserad revision samt hur den osdkerhet som kommer med revisionsbranschens
utveckling kan hanteras.

7.3 Forslag pa fortsatt forskning

Likt tidigare forskning (Bierstaker et al., 2001; Chan & Vasarhelyi 2011; Curtis et al., 2009;
Lombardi et al., 2014) visar var studie att revisionen pd grund av den teknologiska
utvecklingen kommer bli mindre tidskravande, i den bemarkelsen att mer triviala delar av
revisionen kan automatiseras. Revisorns roll tenderar att gd mot att Gvervaka processer,
analysera, granska samt utvardera underlag och hjélpa till med svara foretagsstrategiska
fragor. For att driva igenom revisionen kommer darfor mer kvalificerad kunskap att kravas
vilket kan leda till att hela organisationsstrukturen inom revisionsbyraerna behéver forandras.
Detta skapar fragestallningar kring hur revisionsbyraerna ska hantera denna forandring och
mer specifikt, hur de ska kunna sakerstalla tillgangen av kvalificerad kunskap nar revisions-
byraerna inte behover anstalla lika manga juniora revisorer for att genomfdra revisionen. ldag
skaffar revisorer en stor del av sin kunskap och kompetens under sin aktiva karriar. Vart
resultat visar att framtidens revisor redan tidigt i sin karriar kommer behéva mer kvalificerad
kunskap och ett forslag pa fortsatt forskning ar darfor att undersoka hur denna situation ska
hanteras. En studie med fokus pa hur FAR, revisionsbyraer samt universiteten mer konkret
kan samarbeta for att nyutexaminerade revisorsstudenter ska vara battre forberedda for en mer
digital och kvalificerad arbetsroll ar darfor att 6nska.

Vart kvalitativa tillvagagangssatt har begransat urvalet av respondenter och resultatet bor ses
som en av flera tdnkbara representationer av den sociala verkligheten. Genom studien har vi
utvecklat begreppen kring digitalisering och automatisering inom revisionen i den svenska
kontexten och genom analytisk generalisering kan studien ge végledning inom omradet.
Utifran dessa utvecklade begrepp kan en mer omfattande studie, forslagsvis av bade kvalitativ
och kvantitativ karaktar, genomforas med syftet att finna svar pd hur blivande revisorer ska
forberedas framover.
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Bilaga 1: Intervjuguide programutvecklare
Var vanlig och ge en kort presentation av dig sjalv och din roll har pa foretaget.
Traditionell revision

Hur ser du pa den traditionella arbetsmetodiken inom revision i form av planering, granskning
och rapportering?

Vad &r din asikt kring den traditionella revisionen avseende effektivitet? Finns det delar som
ar mer eller mindre viktiga och delar som bor eller inte bér fordndras?

Hur ser du pa den traditionella revisionens mojlighet att ge en rimlig forséakran till foretagets
intressenter?

Har den traditionella revisionen andrats nagot fram tills idag pa grund av 6kad digitalisering
och automatisering? Om svaret ar ja, hur har den paverkats?

Information i realtid

Forskning visar pa ett 6kat anvandande av affarssystem som genererar information i realtid,
hur utbrett anser du att detta ar bland foretag i Sverige?

Vilka typer av foretag anvander sig mest av detta? Nagon speciell bransch eller storlek?

Vilka fordelar/nackdelar och risker/majligheter medfor inférandet av ett affarssystem som
genererar information i realtid?

Vilken typ av intressenter anvander sig idag av information i realtid?

Hur anvénds denna information?

Hur ser du pa utvecklingen kring detta?

Vad tror du krévs for att denna information ska anses trovardig for externa intressenter?
Loépande revision

Hur skulle du beskriva konceptet I6pande revision?

I vilken utstrackning anvands detta koncept i Sverige?

Vilka fordelar/nackdelar och risker/mojligheter ser du med lI6pande revision?

Vilka specifika delar i revisionen anser du skulle kunna ske mer I6pande?

Vilka specifika delar i revision anser du inte skulle kunna utféras l6pande?

Vad kommer krévas for att revisionen ska kunna utféras mer I6pande?



Digitalisering och automatisering

Hur insatt &r du kring olika program och systemldsningar avseende revision?

Vilka delar inom redovisning och revision skulle du idag beskriva som automatiserade?
Vilka delar inom redovisning och revision skulle kunna automatiseras?

Vilka fordelar/nackdelar och risker/mdjligheter ser du med en 6kad automatisering av
redovisning och revision?

Vad, ur ett tekniskt perspektiv, kommer kravas for att redovisning och revision ska bli mer
digitaliserat och automatiserat?

Det finns en viss oro kopplat till revisorns oberoende da denne ar med och implementerar
revisionssystem, hur ser du pa detta och hur skulle det kunna hanteras?

Finns det nagra problem med att revisorn far for mycket information? Om ja, hur skulle detta
kunna hanteras?

XBRL

Kan du beskriva XBRL?

Hur tror du XBRL kan paverka redovisnings- och revisionsbranschen?
Hur utbrett anser du XBRL vara idag?

Jobbar ni med XBRL?

ERP

Kan du beskriva ERP?

Hur tror du det kan paverka redovisnings- och revisionsbranschen?
Hur utbrett anser du att ERP-system ar i Sverige idag?

Jobbar ni med ERP-system?

Revisionssystem

Kan ni beskriva era l6sningar for revision? (EAM, MCL)

Hur tror du framtidens revisionssystem kommer se ut?
Framtidens revision

Med hansyn till digitaliseringens och automatiseringens framfart, hur tror du att framtidens
revision kommer ga till?



Revisionen &r idag en relativt resurskravande process, tror du att detta kommer &ndras i
framtiden och i sa fall hur?

Tror du att revisorns roll kommer att férandras i framtiden?
Inom vilka omraden tror du revisorn kommer spela en viktig roll i framtiden?

Vilka kompetenser kommer kravas av en framtida revisor?
Hur bor framtidens revisorer forberedas for en mer digitaliserad och automatiserad revision?

Hur ska en verksam revisor med sina kunskaper halla sig attraktiv och konkurrenskraftig i
framtiden?

Nar foretagens affarssystem blir allt mer automatiserade, vilka tjanster kommer foretagen da
efterfraga fran revisorer?

Nar i framtiden tror du vi kommer se ett skifte avseende revisorns arbetsmetodik och kraven
som stalls pa en revisor?



Bilaga 2: Intervjuguide revisorer
Var vanlig och ge en kort presentation av dig sjalv och din roll har pa foretaget.
Traditionell revision

Hur ser du pa den traditionella arbetsmetodiken inom revision i form av planering, granskning
och rapportering?

Vad &r din asikt kring den traditionella revisionen avseende effektivitet? Finns det delar som
ar mer eller mindre viktiga och delar som bor eller inte bér fordndras?

Hur ser du pa den traditionella revisionens mojlighet att ge en rimlig forséakran till foretagets
intressenter?

Har den traditionella revisionen andrats nagot fram tills idag pa grund av 6kad digitalisering
och automatisering? Om svaret ar ja, hur har den paverkats?

Information i realtid

Forskning visar pa ett 6kat anvandande av affarssystem som genererar information i realtid,
hur utbrett anser du att detta ar bland foretag i Sverige?

Vilka typer av foretag anvander sig mest av detta? Nagon speciell bransch eller storlek?

Vilka fordelar/nackdelar och risker/majligheter medfor inférandet av ett affarssystem som
genererar information i realtid?

Hur drar ni nytta av den information som foretagen producerar i realtid idag?

Vilka atgarder skulle ni kunna ta till i framtiden for att dra &nnu mer nytta av information i
realtid?

Vad tror du krévs for att denna information ska anses trovardig for externa intressenter?
Lépande revision

Hur skulle du beskriva konceptet I6pande revision?

I vilken utstrackning anvands detta koncept i Sverige?

Vilka fordelar/nackdelar och risker/mojligheter ser du med lI6pande revision?

Vilka specifika delar i revisionen anser du skulle kunna ske mer I6pande?

Vilka specifika delar i revision anser du inte skulle kunna utféras l6pande?

Vad kommer krévas for att revisionen ska kunna utféras mer I6pande?

Hur, rent praktiskt, implementeras och utférs Iépande revision i ett foretag?

v



Revisionssystem

Kan ni beskriva era teknologiska ldsningar for att underlatta revisionen?

Hur tror ni framtidens revisionssystem kommer se ut?

Digitalisering och automatisering

Hur insatt &r du kring olika program och systemldsningar avseende revision?

Vilka delar inom redovisning och revision skulle du idag beskriva som automatiserade?
Vilka delar inom redovisning och revision skulle kunna automatiseras?

Vilka fordelar/nackdelar och risker/mdjligheter ser du med en 6kad automatisering av
redovisning och revision?

Vad, ur ett tekniskt perspektiv, kommer kravas for att redovisning och revision ska bli mer
digitaliserat och automatiserat?

Det finns en viss oro kopplat till revisorns oberoende da denne dr med och implementerar
revisionssystem, hur ser du pa detta och hur skulle det kunna hanteras?

Finns det nagra problem med att revisorn far for mycket information? Om ja, hur skulle detta
kunna hanteras?

XBRL

Kan du beskriva XBRL?

Hur tror du XBRL kan paverka redovisnings- och revisionsbranschen?
Hur utbrett anser du XBRL vara idag?

Jobbar ni med XBRL?

ERP

Kan du beskriva ERP?

Hur tror du det kan paverka redovisnings- och revisionsbranschen?
Hur utbrett anser du att ERP-system ar i Sverige idag?

Jobbar ni med ERP-system?

Framtidens revision

Med hansyn till digitaliseringens och automatiseringens framfart, hur tror du att framtidens
revision kommer ga till?



Revisionen &r idag en relativt resurskravande process, tror du att detta kommer &ndras i
framtiden och i sa fall hur?

Tror du att revisorns roll kommer att forédndras i framtiden?

Inom vilka omraden tror du revisorn kommer spela en viktig roll i framtiden?

Vilka kompetenser kommer kravas av en framtida revisor?

Hur bor framtidens revisorer forberedas for en mer digitaliserad och automatiserad revision?

Hur ska en verksam revisor med sina kunskaper halla sig attraktiv och konkurrenskraftig i
framtiden?

Nar foretagens affarssystem blir allt mer automatiserade, vilka tjanster kommer foretagen da
efterfraga fran revisorer?

Nar i framtiden tror du vi kommer se ett skifte avseende revisorns arbetsmetodik och kraven
som stalls pa en revisor?

VI
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